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Nos termos da alinea b) do Artigo 4.° do Decreto-Lei n.© 102/2021, de 19 de
novembro, na sua atual redagdo, para o acesso e exercicio da atividade de
Técnico/a responsavel pela instalagdo e manutencdao de sistemas técnicos (TRM),
a conclusdo do presente referencial possibilita o reconhecimento junto da ADENE
como TRM.

Requisitos Obrigatodrios, caso os técnicos pretendam realizar:

Encaminhamento para destruicao de substancias que empobrecem a camada de
ozono

A utilizagdo de determinadas substancias quimicas em sistemas de refrigeracdo e
ar condicionado, em sistemas de extingdo de incéndios de aeronaves (halons),
relativa a técnicos e empresas que realizam intervengdes em equipamentos com
substancias que empobrecem a camada de ozono é assegurada e certificada
pela APA, tal como disposto no Decreto-Lei n.°© 152/2005, de 31 de agosto, na
sua atual redagdo. Para o efeito, devem ser consultadas as orientagdes
disponiveis em: https://apambiente.pt/avaliacao-e-gestao-
ambiental/substancias-que-empobrecem-camada-de-ozono

Manuseamento de Gases Fluorados

A intervencdo em equipamentos de refrigeragdo fixos, equipamentos de ar
condicionado fixos, bombas de calor fixas e unidades de refrigeragdo de camides
e reboques refrigerados que contém gases fluorados com efeito de estufa, esta
sujeita a certificagdo, tal como disposto no Decreto-Lei n.© 145/2017, de 30 de
novembro. Para este efeito deve ser contactado um dos organismos referidos
aqui, no portal da APA. Mais informagdao pode ser encontrada em:
https://www.apambiente.pt/avaliacao-e-gestao-ambiental/gases-fluorados

Os Organismos de Avaliagdo e Certificagdo de pessoas singulares, de acordo com
o disposto no n.2 1 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.® 145/2017, de 30 de
novembro, sdo entidades acreditadas pelo Instituto Portugués de Acreditagéo,
I.P. (IPAC).

Da bolsa de UFCD deverdo ser frequentadas e aprovadas um total de 150h para
a obtencdo da qualificagdo em Técnico/a de Refrigeragdo e Climatizagao.
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1. Organizacao do Referencial de Formacao

1.1 Condicao de acesso: 9° ano

Areas de Competéncias Chave: Cidadania e Profissionalidade

Codigo UFCD Horas
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50
CpP_4 Processos identitarios 50
CP_5 Deontologia e principios éticos 50

Areas de Competéncias Chave: Sociedade, Tecnologia e Ciéncia

Cédigo UFCD Horas
STC_5 Redes de informacdao e comunicagao 50
STC_6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50

Areas de Competéncias Chave: Cultura, Lingua e Comunicacdo

Coédigo UFCD Horas
CLC_5 Cultura, comunicacdo e média 50
CLC_6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50
CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacao 50
UFCD Opcionais 50
UFCD Opcionais 50

Notas:

As UFCD opcionais devem ser selecionadas a partir do referencial de formagdo global na sua componente de
formagdo de base constante no ponto 2. Estas UFCD podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira
(caso o adulto ndo detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das areas de competéncias-chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGENS
85 h
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/53
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/56
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/57
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/65
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/66
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/67
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/72
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/73
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/74
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1.2 Condicao de acesso: 10° ano

Areas de Competéncias Chave: Sociedade, Tecnologia e Ciéncia

Cadigo UFCD Horas

STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50

Areas de Competéncias Chave: Cultura, Lingua e Comunicacdo

Coédigo UFCD Horas

CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacao 50
UFCD Opcionais 50
UFCD Opcionais 50

Notas:

As UFCD opcionais devem ser selecionadas a partir do referencial de formagao global na sua componente de
formacdo de base constante no ponto 2. Estas UFCD podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira
(caso o adulto ndo detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das dreas de competéncias-chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGENS
70 h
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1.3 Condicao de acesso: 11° ano

Areas de Competéncias Chave: Sociedade, Tecnologia e Ciéncia

%

Caodigo UFCD Horas

STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
Areas de Competéncias Chave: Cultura, Lingua e Comunicacdo

Coédigo UFCD Horas

CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacéo 50

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGENS
65 h
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Codigo UFCD Horas
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50
CP_2 Processos sociais de mudanca 50
CP_3 Reflexdo e critica 50
CP_4 Processos identitarios 50
CP_5 Deontologia e principios éticos 50
CP_6 Tolerancia e mediagdo 50
CpP_7 Processos e técnicas de negociacao 50
CP_8 Construgdo de projetos pessoais e sociais 50

Areas de Competéncias Chave: Sociedade, Tecnologia e Ciéncia

Codigo UFCD Horas
STC_1 Equipamentos - principios de funcionamento 50
STC_2 Sistemas ambientais 50
STC_3 Saude - comportamentos e instituicdoes 50
STC_4 Relagdes econdmicas 50
STC_5 Redes de informacao e comunicagao 50
STC_6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50

Areas de Competéncias Chave: Cultura, Lingua e Comunicagao

Coédigo UFCD Horas
CLC_1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais 50
CLC_2 Culturas ambientais 50
CLC_3 Saude - lingua e comunicagdo 50
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/53
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/54
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/55
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/56
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/57
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/58
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/59
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/60
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/61
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/62
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/63
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/64
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/65
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/66
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/67
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/68
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/69
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/70

: NACIONAL DE
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CQ ANQEP

Formagdo de Base

CLC_4 Comunicacdo nas organizagdes 50

CLC_5 Cultura, comunicacdo e média 50

CLC_6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50

CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacao 50
CLC_LEI 1 Lingua estrangeira - iniciagdo - inglés 50
CLC_LEI_ 2 Lingua estrangeira - iniciagao - francés 50
CLC_LEI_ 3 Lingua estrangeira - iniciagdo - alemdo 50
CLC_LEI_4 Lingua estrangeira - iniciagdo - espanhol 50
CLC_LEI_5 Lingua estrangeira - iniciacdo - italiano 50
CLC_LEC_1 Lingua estrangeira - continuagdo - inglés 50
CLC_LEC_2 Lingua estrangeira - continuacdo - francés 50
CLC_LEC_3 Lingua estrangeira - continuacdo - alemao 50
CLC_LEC_4 Lingua estrangeira - continuagdo - espanhol 50
CLC_LEC_5 Lingua estrangeira - continuacao - italiano 50

Notas:
A esta carga horaria poderdo ainda acrescer entre 50 e 100 horas correspondentes as UFCD de lingua estrangeira,
caso o adulto revele particulares caréncias neste dominio.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGENS
10h-85h

Total de Pontos de Crédito da Formacgao de Base: 70

7188
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/71
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/72
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/73
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/74
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/80
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/81
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/82
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/83
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/84
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/75
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/76
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/77
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/78
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/79
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito

10952 1 Tgrmcl)(_jinamica aplicada a maquina 50 4,50
frigorifica

1298 2 Termodinamlca aplicada - estados de 25 2,25
transformacao do ar

10953 3 Eletricidade basica - corrente continua e 25 2,25
corrente alternada

10954 4 Eletricidade bf'asica - introdugao ao 25 2,25
eletromagnetismo

1288 5 Dcelsgnho técnico - circuitos esquematicos 25 2,25
elétricos

1282 6 Desenho tecnico - perspetiva isometrica 25 2,25
de tubos e condutas
Desenho Assistido por Computador -

6102 7 conceitos gerais (CAD) - 2D 25 2,25
Pratica de técnicas de fabrico -

1280 8 soldadura de chapa e tubos 25 2125
Pratica de instalagbes elétricas -

1291 9 montagem de circuitos elétricos e do 25 2,25
grupo motocompressor
Pratica de instalagbes elétricas -

1304 10 verificagdo e montagem de componentes 25 2,25
elétricos

0349 11 Ambiente, Seguranga, Higjene e Saude 25 2,25
no Trabalho - conceitos basicos
Equipamento elétrico de comando,

10955 12 poténcia e protecdo em AVAC&R 25 2125
Procedimentos oficinais em aquecimento,

10956 13 ventilacdo, ar condicionado e 50 4,50
refrigeragcao (AVAC&R)

10957 14 Unidades de tratamento de ar 25 2,25

10958 15 Isolamentos térmicos em AVAC&R 25 2,25

10959 16 Sistema de distribuicao de ar 25 2,25

10960 17 Detecao de avarias em AVAC&R 25 2,25

10961 18 Manutencao de sistemas de AVAC e 50 4,50

refrigeracao
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357055
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1238
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357056
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357057
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1228
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1222
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/5422
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1220
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1231
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1244
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/413
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357058
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357059
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357060
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357061
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357062
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357063
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357064
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito
10962 19 C_omp’o_nentes mecanicos do circuito 25 2,25
frigorifico
10963 20 Componentes eletricose 25 2,25
eletromecanicos do circuito frigorifico
10964 Fluidos frigorigéneos — manuseamento e
21 PP . . 25 2,25
controlo de incidéncias ambientais
10965 22 Sistemas de refrigeragao 25 2,25
10966 23 Montagem de sistemas de refrigeragédo 50 4,50
10967 24 Intrqdugao a mecanica de fluidos, 50 4,50
ventiladores e bombas
10968 25 Sistemas de climatizacao e AQS 25 2,25
10969 26 Montagem de sistemas AVAC 50 4,50
10970 27 Qualidade do ar interior - fatores, 25 2 25
efeitos, medicGes e acdes de melhoria !
10971 28 Inspego_es em refrigeracao, climatizacao 25 2,25
e aquecimento
1306 29 OrganizNagao da producgao - gestao da 25 2,25
produgao
10972 30 Introducdo a gestdo de energia 25 2,25
10973 31 Iluminacao 25 2,25
10974 32 Sistemas de automatizacao e controlo 25 2,25
10975 33 Manutengao-e regulagao de sistemas 25 2,25
solares térmicos
10976 34 Certificagdo energética de edificios (SCE) 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1000 90,00

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Refrigeracao e Climatizacdo, para além das UFCD
obrigatdrias, terao também de ser realizadas 150 horas das UFCD opcionais
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357065
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357066
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357067
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357068
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357069
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357070
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357071
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357072
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357073
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357074
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1246
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357075
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357076
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357077
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357078
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357079

+CATALOGO
* NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

UFCD opcionais

Opcionais

ANQEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Coédigo N° UFCD Horas Pon,:o_s de
crédito

10977 1 Eletrdnica aplicada ao AVAC&R 25 2,25
Isolamento acustico em instalacdes de

10978 2 AVAC&R 25 2,25

10979 3 MonAtag_em de circglitos de comando, 25 2,25
poténcia e protecgao

4563 4 Preparacgao ch) trabalho, planeamento 25 2,25
e orcamentacao

1315 5 Eletricidadei e eletron,ica - 25 2,25
programacao de autématos
Dimensionamento e calculo -

10980 6 ventiladores, condutas, grelhas e 25 2,25
difusores

10981 7 Sistemas fotovoltaicos - autoconsumo 25 2,25

10982 8 P_revengao e ,controlo d,a_Leglon_eIIa em 25 2,25
sistemas de agua - analise de risco

10983 9 Au,dlt_orlas energeticas - medlgoes 25 2,25
elétricas em quadros elétricos

10984 10 Dime_nsionamento de uma instalagao 25 2,25
de frio

5311 11 Metrologia - conceitos e aplicacbes 25 2,25

10985 12 Caldeiras e queimadores 25 2,25

10986 13 Mont_a_gem de S|st¢mas de_ ar 25 2,25
condicionado - split e multi-split

Total d horaria e d tos de crédito da F a
ota a carga horaria € de pontos de credito da rormacgao 1150 103'50

Tecnolégica:
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357080
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357081
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357082
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/4047
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/1255
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357083
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357084
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357085
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357086
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357087
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/11716
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357088
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/357089
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Pontos de

Formagdo em Contexto de Trabalho Horas g
crédito

As 210 horas de formagdo pratica em contexto de trabalho sdo

obrigatorias para as situagdoes em que os adultos estejam a

frequentar um curso de nivel secundario de dupla certificagdo e néo 210 20
exercam atividade correspondente a saida profissional do curso

frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.

1 Os cdédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacgao.

3. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

3.1. Formagao de Base

CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50 horas

1. Reconhece as responsabilidades inerentes a liberdade pessoal em democracia.
2. Assume direitos e deveres laborais enquanto cidadao ativo.

Objetivos 3. Identifica os direitos fundamentais de um cidaddao num estado democratico
contemporaneo.

4. Participa consciente e sustentadamente na comunidade global.

Conteldos

1. Compromisso Cidada@o/Estado

1.1. Conceitos-chave: identidade; liberdade; igualdade; participacdo,; cidadania; Estado; democracia; sociedade civil;
organizagdo politica dos estados democraticos

1.1.1. Conceito de liberdade pessoal em democracia
1.1.2. Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadéao
1.1.3. Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidaddo no Portugal contemporaneo
1.1.4. Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
1.1.5. Papel da sociedade civil na Democracia
1.1.5.1. Funcdo reguladora das instituicdes da sociedade civil na construcdo da democracia

1.1.5.2. Instituicdes da sociedade civil com impacto na construcdo da democracia: instituicdes politicas;
associagdes da defesa do consumidor; corporagdes; associagdes profissionais; associagdes
ambientalistas, entre outras

11/88
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1.1.5.3. Construgdo social e cultural de novas praticas de cidadania
Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores

2.1. Conceitos-chave: representacdo, direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores, direitos e deveres de cidadania;
direitos civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial; condicdo perante o trabalho

2.1.1. Mecanismos reguladores dos direitos laborais
2.1.1.1. O Cddigo do Trabalho
2.1.1.2. Organismos e servigos de protecdo dos direitos laborais, nacionais e transnacionais

2.1.2. Direitos laborais, direitos econdémicos e/ou de mercado: problematizacdo do jogo entre os direitos
dos trabalhadores - adquiridos ou pretendidos - e a Idgica liberal regente na maioria das estruturas
empresariais

Compromisso Cidadao/Estado

3.1. Conceitos-chave: identidade, liberdade; igualdade; participacdo, cidadania; Estado;, democracia; sociedade civil;
organizagdo politica dos estados democraticos

3.1.1. Conceito de liberdade pessoal em democracia
3.1.2. Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadao
3.1.3. Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidaddo no Portugal contempordneo
3.1.4. Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
3.1.5. Papel da sociedade civil na Democracia
3.1.5.1. Fungdo reguladora das instituicbes da sociedade civil na construgdo da democracia

3.1.5.2. Instituicdes da sociedade civil com impacto na construgdo da democracia: instituicdes politicas;
associacbes da defesa do consumidor; corporagdes; associagdes profissionais; associagées
ambientalistas, entre outras

3.1.5.3. Construgdo social e cultural de novas praticas de cidadania
Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
4.1. Conceitos-chave: representacgdo; direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores; direitos e deveres de
cidadania; direitos civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial; condigédo
perante o trabalho
4.1.1. Mecanismos reguladores dos direitos laborais
4.1.1.1. O Cddigo do Trabalho

4.1.1.2. Organismos e servigos de protecdo dos direitos laborais, nacionais e transnacionais

4.1.2. Direitos laborais, direitos econdmicos e/ou de mercado: problematizacdo do jogo entre os direitos
dos trabalhadores - adquiridos ou pretendidos - e a légica liberal regente na maioria das estruturas
empresariais

Democracia representativa e participada

5.1. Conceitos-chave: Estado; drgdos de soberania; organizacdo politica dos Estados Democraticos; descentralizagdo;
cultura politica, representacdo

5.1.1. Organizacdo do Estado Democratico portugués

5.1.1.1. A Constituicdo da Republica Portuguesa

5.1.1.2. Os dérgdos de soberania: competéncias e interligagdo
5.1.2. Regides Auténomas e especificidades do seu regime politico-administrativo
5.1.3. O Poder Local

5.1.3.1. Orgdos e atributos

5.1.3.2. Os novos desafios do poder local

5.1.4. Contributos do cidaddo na promogédo, construgdo e defesa dos principios democraticos de
participagao e representatividade: a responsabilidade e capacidade de fazer escolhas

Comunidade global
6.1. Conceitos-chave: norma; igualdade; fronteira; direitos e deveres de cidadania; comunidade; transnacionalidade
6.1.1. Cidadania europeia
6.1.1.1. Tratado de Maastricht

6.1.1.2. Tratado de Lisboa
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6.1.1.3. Direitos dos cidaddos europeus
6.1.1.4. Livre circulagdo de pessoas: residir, estudar e trabalhar no espagco comum europeu

6.1.2. Direitos fundamentais do Homem: Declaragdo Universal dos Direitos do Homem e outros
documentos-chave

7. Areas do Saber: Sociologia; Filosofia; Direito; Relagdes Internacionais; Geografia; Economia; Psicologia

CP_2 Processos sociais de mudanca 50 horas

1. Integra informacgdo diversa necessdria a resolugdo de problemas nas varias
dimensdes da vida quotidiana, recorrendo a novas técnicas e tecnologias.

2. Reconhece novas técnicas e modelos organizacionais de trabalho e implementa,
fundamentadamente, esses processos.

Objetivos
3. Identifica os constrangimentos pessoais e institucionais para a participagdo associativa
e ultrapassa conscientemente esses obstaculos.
4. Reconhece factos, fatores e dinamicas de intervencdo numa comunidade global,
integrando-os na sua atuagdao como profissional e cidadao.
Conteldos

1. Aprendizagem ao longo da vida

1.1. Conceitos-chave: aprendente; competéncia; autonomia; desenvolvimento pessoal e social; tecnologias da
informagdo e comunicagao, aprendizagem ao longo da vida; sociedade do conhecimento

1.1.1. A condigdo de aprendente
1.1.1.1. Nogdo de aprendente
1.1.1.2. Nogdes de Lifelong e lifewide
1.1.1.3. Apropriagdo do conceito de aprendizagem significativa

1.1.1.4. Dinamicas formais, informais e ndo formais de aquisicdo e renovacdo de competéncias ao
longo e nos varios dominios da vida

1.1.1.5. Importancia de praticas de reflexdo e auto-avaliagdo criteriosas e conscientes

1.1.1.6. Dimensdes da aprendizagem ao longo da vida: saber-ser, saber-estar, saber-saber e aprender
a aprender

1.1.1.7. Aprendizagem ao longo da vida enquanto motor de regeneragdo local e nacional e pratica
fundamental para a participagdo sustentada na sociedade do conhecimento

1.1.2. Recurso as novas tecnologias
1.1.2.1. Pesquisa, organizagdo, reformulagao e gestdo da informacgao
1.1.2.2. Construgdo de novas praticas inerentes a gestdo complexa e multidimensional da vida pessoal
e profissional, designadamente no que diz respeito a facilitagdo de acesso a servigos e praticas de
trabalho cooperativo (nomeadamente a distancia)
2. Novos processos de trabalho

2.1. Conceitos-chave: autonomia; organizacdo e gestdo do trabalho, responsabilidade social empresarial

2.1.1. Recurso a novas técnicas/ferramentas de organizagdo e gestdo de trabalho, com o objetivo de
solucionar problemas através da adogdo de praticas inovadoras: os exemplos do teletrabalho e da
transformacgdo organizacional (organigramas horizontais e verticais)

2.1.2. Implicagbes da responsabilidade social das empresas
3. Movimentos associativos na sociedade civil
3.1. Conceitos-chave: atores de desenvolvimento; intervengdo social; sociedade civil; empreendedorismo social
3.1.1. Fungdo social dos movimentos colectivos

3.1.2. Principios de organizacdo e dinamizacdo das associacdes civis
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3.1.3. Gestdo da vida pessoal e profissional com vista a participagdo associativa: empreendedorismo social
4. Instancias supranacionais dinamizadoras da intervengdo comunitaria
4.1. Conceitos-chave: globalizacdo,; local/global; unidade na diversidade,; cidadania mundial
4.1.1. Instituicdes de intervengdo a escala macro-social, de acordo com varias areas

4.1.1.1. Sustentabilidade e meio ambiente; salde; solidariedade/direitos sociais; direitos humanos;
comércio; entre outros

4.1.2. Impactos da globalizagdo na intervengdo comunitaria (e vice-versa)
4.1.2.1. Os novos desafios da cidadania: existe uma cidadania planetaria?
4.1.2.2. Ainterdependéncia das escalas global-local
4.1.2.3. Os atores da globalizagdo
4.1.2.4. O papel da globalizagdo na construgdo de uma nova cidadania
4.1.2.5. Papel das novas tecnologias no funcionamento e dinamizagdo em rede das entidades

4.1.2.6. Contributos da globalizacdo para o reconhecimento e a promogdo da multiculturalidade e da
diversidade

5. Area do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Geografia; Direito; Relacdes Internacionais; Economia

CP_3 Reflexdo e critica 50 horas

1. Identifica as condicionantes pessoais de preconceito e age com vista a sua
desconstrugdo.

2. Reconhece a importancia de uma cultura de rigor no desempenho profissional, como
uma nova atitude de civismo apurado.

Objetivos
3. Distingue modelos institucionais de escala local e nacional e respetivas atribuigdes.
4. Interpreta criticamente os mecanismos de formacdo de esteredtipos culturais e
sociais, com vista a um distanciamento critico.
Conteudos

1. Representacdes pessoais e sociais de esteredtipos e preconceitos
1.1. Conceitos-chave: preconceito; esteredtipo; discriminagdo, diferenga; unidade na diversidade
1.1.1. Nogdo de esteredtipos e preconceitos dominantes
1.1.2. Distingdo e inter-relagdo dos conceitos de esteredtipo e de preconceito
1.1.3. Identificagdo de comportamentos de preconceito na relagdo com a diferenga, nomeadamente quanto
a: etnias, religides, género, portadores de necessidades especiais, grupos profissionais, grupos sociais,
entre outros

2. Paradigma de uma cultura de rigor no desempenho profissional

2.1. Conceitos-chave: competéncia/performance; organizacdo; cultura de rigor; desempenho profissional;
multiculturalidade

2.1.1. Relagdo com: cultura de cooperagao, cultura de ambigdo, cultura de participagdo e
empreendedorismo e cultura de inovacao

2.1.2. Espirito de cooperagdo, integracdo e abertura multiculturais
2.1.3. Dinamicas de regulagdo/diferenciacdo qualitativa positiva

2.1.3.1. Cumprimento de horarios, cronogramas e objetivos, na promogdo do respeito pelos fatores
“tempo” e “qualidade”

2.1.3.2. Rotinas de avaliagdo
2.1.3.3. Posicionamento profissional entre a “disciplina” e a “inovagdo e mudanga”

2.1.3.4. Sentido de critica e Sentido de responsabilidade

14 /88
REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Refrigeragéo e Climatizag&o - Nivel 4 | 02/05/2023



QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSING PROFISSIONAL, [P

CQ:iii ANQYEP

3. Analise e comparagdo critica de modelos institucionais
3.1. Conceitos-chave: local/global; identidade territorial; metodologias de trabalho, divisdo administrativa
3.1.1. Modelos de administracdo territorial: gestdo das competéncias ao nivel local e nacional
3.1.2. Instituigdes de intervengao/impacto local e nacional

3.1.3. Fungdes, atribuigdes e conteldos funcionais de diferentes modelos institucionais, nomeadamente
quanto a

3.1.3.1. Metodologias de trabalho e gestdo institucional, com vista a promogdo da eficacia
3.1.3.2. Implementagdo de uma cultura de rigor
4. Sociedade da informacgdo
4.1. Conceitos-chave: comunicagdo; média; sociedade da informagdo; globalizacéo

4.1.1. Virtualidades e problematicas de uma cultura de massas: relagdo entre os média e o espago publico
- opinido publica e publicada

4.1.2. Mecanismos de adesédo e difusdo dos média quanto a esteredtipos e preconceitos dominantes
4.1.3. Papel das novas tecnologias na formagdo da opinido publica

5. Areas do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Direito; Economia

CP_4 Processos identitarios 50 horas
1. Assume condutas adequadas as instituigdes e aos principios de lealdade comunitaria.
2. Integra o coletivo profissional com nogdo de pertenga e lealdade.
Objetivos 3. Reconhece a diversidade de politicas publicas de insergdo e inclusdao multicultural.
4. Valoriza a interdependéncia e a solidariedade enquanto elementos geradores de um
patrimdénio comum da humanidade.
Conteudos

1. Fundamentagdo dos principios de conduta na relagdo com “o outro”

1.1. Conceitos-chave: igualdade,; diferenca; unidade na diversidade; equidade, direitos civis, direitos sociais;
prospectividade

1.1.1. Principios de conduta: empatia, reacdo compassiva e solidariedade
1.1.2. Principios de igualdade e equidade

1.1.2.1. A diversidade, a aceitagdo e a tolerancia como elementos prospectivos das sociedades
contemporéneas

1.1.2.2. As principais manifestagdes de intolerancia a diferenga: racismo e xenofobia, desigualdades de
género, estado civil, homofobia e transfobia, portadores de necessidades especiais, religido ou
crencgas religiosas, edaismo

2. Papel da deontologia na construgdo de uma cultura organizacional
2.1. Conceitos-chave: motivacdo,; ética; deontologia; organizacdo; relacbes interpessoais; multiculturalidade
2.1.1. Cddigos de conduta no contexto profissional
2.1.1.1. Pertenca e lealdade no colectivo
2.1.1.2. Relacionamento e insergdo multicultural no trabalho
2.1.2. Participacdo na construcdo dos objetivos organizacionais a luz de uma cultura de rigor

2.1.2.1. Mecanismos de motivacdo e realizagdo pessoal e profissional e sua relagdo com a
produtividade

2.1.2.2. Convergéncia entre os objetivos organizacionais e as motivagdes pessoais

2.1.3. O papel da autonomia e da responsabilidade no planeamento e estruturacdo de metas
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3. Politicas publicas de inclusédo

3.1. Conceitos-chave: condicdo humana; fluxos migratérios; unidade e diversidade; educacdo para a cidadania;
organizagdo politica dos Estados democraticos

3.1.1. Dispositivos e mecanismos de concertagdo social
3.1.2. Organismos institucionais de combate a discriminagdo, a escala nacional e internacional
3.1.3. A educagdo para a cidadania e a preservacao da unidade na diversidade
3.1.4. Impactos econdmicos, culturais e sociais dos fluxos migratérios no Portugal Contempordneo
4. Uma nova identidade europeia em construgdo: o papel da multiculturalidade e da diversidade
4.1. Conceitos-chave: democracia; justica, cultura; cidadania mundial, multiculturalidade; Direito Internacional
4.1.1. Dimensdo supranacional dos poderes do Estado

4.1.2. Exploracdo do conceito de Patrimdénio Comum da Humanidade e suas implicages na atuacgdo civica
a escala mundial

4.1.3. Respeito/solidariedade entre identidades culturais distintas
4.1.4. Relagdes juridicas a um nivel macro: agentes de nivel governamental e sociedade civil
4.1.5. Exploragdo de documentos estruturantes da construgdo europeia

5. Areas do Saber: Filosofia; Psicologia; Economia; Direito; Relagbes Internacionais; Geografia; Historia;

Sociologia
CP_5 Deontologia e principios éticos 50 horas
1. Posiciona-se, em consciéncia, relativamente a valores éticos e culturais.
2. Articula responsabilidade pessoal e profissional, adotando normas deontoldgicas e
profissionais.
Objetivos
3. Identifica fatores éticos de promocdo do desenvolvimento institucional.
4. Reconhece condutas éticas conducentes a preservacdao da solidariedade e do respeito
numa comunidade global.
Conteudos

1. Principios fundamentais da ética
1.1. Conceitos-chave: ética, deontologia, consciéncia
1.1.1. Etica, Doutrina, Deontologia e Moral
1.1.1.1. Exploragdo dos conceitos
1.1.1.2. Distingdo e intersegdo entre campos de reflexdo/intervengdao
1.1.1.3. O método analitico como fundamentacdo da Etica
1.1.2. Valores fundamentais de um codigo de ética
1.1.3. A ética e a liberdade: responsabilidade e intencionalidade
2. Codigos de ética e padrées deontoldgicos
2.1. Conceitos-chave: deontologia, cédigos de ética; conduta profissional, dever

2.1.1. Os cdédigos de ética pessoal e a deontologia profissional: da “ciéncia dos costumes” ao conjunto de
deveres, principios e normas especificos de um grupo profissional

2.1.2. O papel das normas de conduta profissional na definicdo da deontologia de uma profissao
2.1.3. Relagdo entre as normas deontoldgicas e a responsabilidade social de um grupo profissional
2.1.4. Dinamica entre a responsabilidade profissional e os diferentes contextos sociais

3. Etica e desenvolvimento institucional
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3.1. Conceitos-chave: igualdade; diferenca; organizagdo comunitaria
3.1.1. Relacdo entre a ética individual e os padrées de ética institucional

3.1.2. Os codigos de ética e conduta institucional como elementos de identidade e formacgdo de principios
reguladores das relagdes inter-pessoais e socioculturais

3.1.3. O papel dos principios éticos e deontoldgicos institucionais na mediagdo de conflitos colectivos
4. Comunidade Global
4.1. Conceitos-chave: nexo local/global; globalizacdo
4.1.1. A globalizagdo e as novas dimensdes de atitudes: local, nacional, transnacional e global
4.1.2. Internacionalizagdo, transnacionalidade e os problemas éticos colocados pela globalizacdao
4.1.3. As ambivaléncias do processo de globalizagdo, nomeadamente
4.1.3.1. Abertura de mercados: ética na competitividade
4.1.3.2. Esbatimento de fronteiras: ética para a igualdade/inclusdo
4.1.4. A construcdo de uma cidadania mundial inclusiva

4.1.4.1. Importéncia da criacdo de plataformas de convergéncia e desenvolvimento, com vista a uma
integragdo econémica mundial

4.1.4.2. Dimensdo ética do combate as desigualdades econdmico-sociais, no ambito da globalizacao

5. Areas do Saber: Filosofia; Antropologia; Sociologia; Geografia; Historia; Psicologia

CP_6 Tolerancia e mediacao 50 horas

1. Age sobre a diversidade e a diferenga com toleréancia, enquanto valor democratico
consciente.

2. Intervém aplicando principios de negociacdo em contexto profissionais.

Objetivos 3. Reconhece a comunidade politica enquanto representativa de um projeto de

intervengao plural.

4. Participa ativamente na mediagdo intercultural, enquanto fator de gestdo de toleréncia
e de abertura moral.

Contetidos
1. Democracia representativa
1.1. Conceitos-chave: democracia; participacdo politica; cidadania, comunidade politica
1.1.1. Conceito de democracia
1.1.1.1. Mecanismos da democracia e formas de participagdao ao dispor do cidadao
1.1.1.2. Papel da cidadania participativa na relagdao entre sociedade civil, estado e mercado
1.1.2. Cidadania representativa e integradora da diferenca
1.1.2.1. Dispositivos e mecanismos de concertagao social
1.1.2.2. Importdncia da concertagdo social na defesa dos diferentes interesses dos cidaddos
1.1.3. O respeito pela diversidade cultural e os direitos de cidadania
1.1.3.1. Diversidade cultural com elemento potenciador da identidade comunitaria
2. Tolerdncia e abertura na atividade profissional
2.1. Conceitos-chave: intervengdo; tolerdncia; abertura
2.1.1. A tolerancia nas relagdes profissionais como

2.1.1.1. Premissa de uma cultura de rigor e exigéncia
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2.1.1.2. Respeito das diferengas: abertura face a opinides e posturas diferentes e/ou divergentes
2.1.2. Deontologia profissional e tolerancia: processos de negociacdo ao nivel pessoal e institucional

2.1.3. Multiculturalidade e heterogeneidade no local de trabalho: processos de desconstrugao de
preconceitos e esteredtipos, como fatores de inclusdo e desenvolvimento

3. Portugal como pais multiétnico e multicultural
3.1. Conceitos-chave: comunidade politica; fluxos migratérios; pluralidade; multiculturalidade

3.1.1. Pluralidade e heterogeneidade nas sociedades contemporaneas: diferentes contributos para a
construgdo da identidade territorial

3.1.2. A comunidade politica e a identidade partilhada: a importdncia das diversas perspetivas politicas na
construgdo de uma sociedade plural (Andlise de programas politicos diversos relativamente a uma dada
tematica de interesse nacional)

3.1.3. Efeitos da multiculturalidade

3.1.3.1. Portugal como pais de acolhimento: efeitos econdmicos, culturais e sociais dos novos fluxos
migratérios em Portugal

3.1.3.2. Reflexdo fundamentada sobre a emigragao e a imigragdo em Portugal (por exemplo, a partir
da analise de dados estatisticos)

4. O respeito pela diversidade cultural: direito ou dever da cidadania?
4.1. Conceitos-chave: mediagdo; patrimdnio ético comum

4.1.1. A importancia das atitudes de abertura face ao outro e a diferenca na construgdo de um patrimdnio
ético comum

4.1.1.1. Exploragdo do conceito de mediagao intercultural
4.1.1.2. A mediagao intercultural como recurso para o desenvolvimento social

5. Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Direito; Psicologia; Filosofia

CP_7 Processos e técnicas de negociacao 50 horas

1. Integra opinides divergentes, revelando abertura e recetividade.

2. Reconhece e assume a assertividade como fator de mediagao de conflitos entre vida
pessoal e profissional.

Objetivos
3. Assume a importancia da participagdo em instituigGes deliberativas, reconhecendo os
seus mecanismos de funcionamento.
4. Distingue e aplica formas democraticas de intervengdao publica.
Conteldos

1. A conciliagdo da vida privada, familiar e profissional
1.1. Conceitos chave: papéis sociais; proteccdo social; responsabilidade social das empresas

1.1.1. TransformagGes sociais emergentes na sociedade portuguesa e consequéncias na vida privada,
familiar e profissional dos cidadaos

1.1.1.1. Novos papéis sociais de género, novas atitudes e novas identidades na vida familiar

1.1.1.2. Nogdo de distribuicdo equilibrada das tarefas (domésticas e de apoio a familia), como
elemento promotor da conciliacdo entre o privado, o familiar e o profissional

1.1.2. Processos de conciliagdo entre a vida privada, familiar e profissional
1.1.2.1. Reorganizagdo dos processos de trabalho e da gestdo dos tempos de trabalho
1.1.2.2. Servigos de apoio ajustados as novas necessidades

1.1.3. A legislacdo portuguesa e as diretivas europeias sobre a conciliagdo da vida privada, familiar e
profissional

2. Comportamento assertivo
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2.1. Conceitos-chave: direitos e deveres de cidadania,; assertividade
2.1.1. Assertividade como motor da realizagdao e legitimagdo nos contextos pessoal, familiar e profissional

2.1.2. Importdncia das técnicas assertivas de comunicacdo e os impactos nas relagbes humanas no
trabalho

2.1.2.1. Articulagdo consciente dos direitos pessoais com os interesses do coletivo profissional
2.1.2.2. Auto-afirmacdo, positividade e aceitagdo dialogada
2.1.2.3. Principio regulador de compromissos produtivos no espago profissional
3. Mudancas sociais e novas dimensdes de intervengdo: as instituicbes deliberativas informais
3.1. Conceitos-chave: Mediacdo; negociacdo,; intervencdo, intervengdo social

3.1.1. Elementos dinamizadores do desenvolvimento local e comunitério: o exemplo do associativismo

3.1.2. Negociagdo e Mediagao: definicdo e elementos distintivos fundamentais

3.1.3. Estratégias de negociagdo e construgdo de acordos, segundo principios assertivos

3.1.4. Cidadania representativa e os dispositivos de concertagdo social

3.1.5. Novos espagos democraticos de intervencdo: os exemplos dos media e da internet

3.1.6. As plataformas digitais e os movimentos de cidadania: novos poderes e novas responsabilidades na
regulagdo das politicas publicas

3.1.7. Formas democraticas de intervengdo publica: a importancia dos processos de discussdo publica

4. Mudangas sociais e novas dimensdes de intervengdo: as instituigdes deliberativas formais
4.1. Conceitos-chave: democracia participativa, instituicées deliberativas; sistema eleitoral

4.1.1. Principios gerais da democracia participativa

4.1.2. Principios gerais do sistema eleitoral portugués

4.1.3. Os sistemas eleitorais e legislativos como mecanismos reguladores da acgdo politica

4.1.4. O Poder executivo e a administragdo do interesse publico

4.1.5. Dindmicas eleitorais no Portugal contemporéneo

4.1.6. Instituicdes deliberativas de diferente escala

4.1.7. Novos poderes e responsabilidades do cidaddo na regulagdo das politicas publicas

5. Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia

CP_8 Construcao de projetos pessoais e sociais 50 horas

1. Explora recursos para uma gestao prospetiva e eficaz da vida pessoal.

2. Convoca saberes e novas formas de gestdao profissional para a resolugdo de
problemas complexos.

Objetivos
3. Coopera e planifica projetos coletivos, em contextos ndo diretivos e nao formais.
4. Mobiliza competéncias e altera comportamentos a luz de novos contextos de incerteza
e de ambiguidade.
Conteldos

1. Gestdo prospetiva da vida pessoal

1.1. Conceitos-chave: papéis sociais; inovacdo; prospectividade; sociedade da informacdo; condicdo perante o trabalho;
conciliagdo vida pessoal e profissional; responsabilidade social empresarial

1.1.1. Papel das novas tecnologias na gestdao da vida pessoal em toda a sua complexidade

1.1.2. Planificacdo de projetos pessoais, tendo em conta variantes de constrangimento a sua
concretizagdo: gestdo do tempo e do(s) espaco(s), enquadramento familiar, qualificagdes/competéncias
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pessoais e profissionais, fatores econémicos, entre outros

1.1.3. A importancia da criacdo de servigos inovadores de apoio ajustados as novas necessidades de
conciliagdo da vida pessoal e profissional: o exemplo dos servigos de proximidade

2. Estratégias de revitalizacdo de empresas e instituigdes: os novos papéis do individuo na organizagao
2.1. Conceitos chave: empowerment; sinergia; autonomia; delegacdo, responsabilidade

2.1.1. Politicas de empowerment
2.1.1.1. lideranca e delegagdo de poderes
2.1.1.2. Autonomia, descentralizagdo e competitividade
2.1.1.3. Empowerment na promogado da intervengao social

2.1.2. Métodos de prospeccdo
2.1.2.1. Marketing e analise de mercado
2.1.2.2. Prospeccgao e fidelizagao

3. Envolvimento e responsabilizagdo na construgdo dos projetos coletivos: a construgdo de uma sociedade mais
plural e solidaria

3.1. Conceitos chave: intervengdo comunitaria; empowerment; organizagdo comunitaria; discriminagdo

3.1.1. A importancia dos conceitos de negociagdo, planificacdo, dinamizacdo e avaliacdo na definicdo de
uma estratégia de intervengdo comunitaria

3.1.2. Técnicas diversificadas de trabalho em equipa
3.1.3. Aplicacdo de estratégias de empowerment em projetos coletivos de indole ndo diretiva e ndo formal

3.1.4. Agentes de promocdo da igualdade a nivel governamental: o Estado Portugués, a Unido Europeia, o
Poder Local, Comissdes para a Igualdade, entre outros

3.1.5. Agentes de promocgdo da igualdade da sociedade civil: os cidaddos, as empresas, a escola, a
comunicagdao social, as ONG, entre outros

4. Responsabilidades pessoais e institucionais em fendmenos coletivos

4.1. Conceitos-chave: praticas individuais; responsabilidade social; direitos e deveres de cidadania; identidade
partilhada

4.1.1. As praticas individuais como conceito: o papel do individuo na valorizagdo e construgdo da
consciéncia colectiva

4.1.2. O respeito da comunidade pela projegdo da identidade individual
4.1.3. Implicagdes do conceito de identidade partilhada

4.1.4. Exploracdo de conceitos e praticas: os exemplos da reciclagem, do consumo sustentavel, da
prevencgao e reutilizacdo, da compostagem e do ecodesign

5. Area do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia

STC_1 Equipamentos - principios de funcionamento 50 horas

1. Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos domésticos, identificando
e compreendendo as suas normas de boa utilizagdo e os seus diferentes utilizadores.

2. Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos profissionais,
identificando e compreendendo as suas normas de boa utilizagdo e seus impactos nas
organizagoes.

Objetivos
3. Interage com instituicdes, em situagdes diversificadas, discutindo e solucionando
questdes de teor técnico para a reparagdo ou melhor utilizagdo de equipamentos e
sistemas técnicos.
4. Compreende e apropria-se das transformagdes nos equipamentos e sistemas
técnicos.
Conteldos
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1. Processos socio-histdricos de apropriagdo dos equipamentos e sistemas técnicos

1.1. Conceitos-chave: género, divisdo social do trabalho, competitividade, poder, sociedade industrial,
estrutura sociocultural

1.1.1. Desigualdades de género na divisdo social do trabalho e em particular, das tarefas domésticas

1.1.2. (Re)estruturacdo das organizacdes em funcdo das competéncias e qualificacdes necessarias para a
sua modernizagao e competitividade

1.1.3. Relagdes de poder e instancias mediadoras na introdugdo e uso dos equipamentos e sistemas
técnicos (assisténcia, fiscalizacdo, consultoria, etc.)

1.1.4. Emergéncia e metamorfoses das sociedades industriais, através da interagdo (dialéctica) entre
estruturas socioculturais e desenvolvimento tecnoldgico

2. Dimensdes cientificas da aquisicdo, utilizagdo e gestdo dos equipamentos e sistemas técnicos
2.1. Conceitos-chave: sistema, matéria, energia, eficiéncia, (des)equilibrio sistémico, evolugdo tecnoldgica

2.1.1. Principios fisicos e quimicos elementares, segundo os quais operam os sistemas fundamentais
(mecanicos, elétricos e quimicos) para o funcionamento dos equipamentos

2.1.2. Diferentes fases que constituem o ciclo de vida dos equipamentos
2.1.3. Modos de quantificar os equipamentos, enquanto elementos consumidores de matéria e de energia

2.1.4. Distintas alternativas tecnoldgicas, numa perspetiva comparativa, em fungdo da eficiéncia com vista
a satisfacdo das (diferentes) necessidades do utilizador

2.1.5. Desequilibrios no funcionamento dos equipamentos e formas de comunica-los com eficiéncia aos
agentes competentes (reparagdo, deposigao, etc.)

2.1.6. Fases, agentes e dindmicas da evolugdo histdrica dos equipamentos, no sentido de um processo
continuo e gradual de aproximacdo ao homem e a satisfagdo das suas necessidades

3. Aspectos do raciocinio matematico fundamentais para a utilizacdo e gestdo de equipamentos e sistemas
técnicos

3.1. Conceitos-chave: ldgica, experimentacdo empirica, sucessdo, variavel, probabilidade, desempenho,
fiabilidade

3.1.1. Critérios de légica na concegdo dos equipamentos, distinguindo-se processos racionalizaveis e
processos de experimentagdo empirica

3.1.2. Procedimentos basicos de estatistica na gestdo do equipamento, compreendendo o periodo de vida
atil de um equipamento como uma sucessdo de utilizacbes discretas

3.1.3. Formas de medigdo do desempenho de um equipamento ao longo de um certo periodo de tempo,
relacionando-o com fatores intrinsecos e extrinsecos

3.1.4. Modos de traducgdo da fiabilidade de um equipamento (e de um sistema que inclua diversos
equipamentos) em termos probabilisticos

4. Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Economia; Histéria; Matematica

STC 2 Sistemas ambientais 50 horas

1. Promove a preservacdo e melhoria da qualidade ambiental, através de praticas
quotidianas que envolvem preocupagdes com o consumo e a eficiéncia energética.

2. Pondera a aplicagdo de processos de valorizagdo e tratamento de residuos nas
medidas de seguranga e preservagao ambiental.

Objetivos
3. Diagnostica as tensdes institucionais entre o desenvolvimento e a sustentabilidade,
relativamente a exploragdo e gestdo de recursos naturais.
4. Interpreta as transformagdes ambientais ao longo dos tempos, sob diferentes pontos
de vista, incluindo as suas consequéncias nas dinamicas sociais e populacionais.
.,
Conteudos

1. Abordagem socio-histérica das formas de representagdo e atuagdo sobre o ambiente
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1.1. Conceitos-chave: cosmo-visdes, modernidade, padrdo demografico, politica ambiental, sociedade de risco,
reflexividade, sustentabilidade

1.1.1. Diferentes relagbes dos povos e civilizagdes com o ambiente, associados a distintas cosmo-visGes e
diferentes recursos tecnoldgicos

1.1.2. Emergéncia da modernidade como aprofundamento do controlo e manipulacdo sobre o ambiente,
nas suas varias vertentes

1.1.3. Associagdo desta mudanga profunda na relagdo com o ambiente com a transformacgdo dos padrdoes
demograficos e migratdrios

1.1.4. Analise da relagdo complexa que os individuos estabelecem hoje com as politicas ambientais,
particularmente visivel nas polémicas publicas sobre a instalacgdo de novos equipamentos com um
impacto ambiental consideravel

1.1.5. As sociedades contemporaneas como sociedades de risco, implicando um aumento da reflexividade
e sensibilidade social para formas mais sustentaveis (e seguras) de relagdo com o ambiente

2. Perspectivas politico-geograficas sobre o ambiente e, em particular, a exploragdo e gestdo dos recursos
naturais

2.1. Conceitos-chave: recurso natural, niveis de desenvolvimento, modelos de desenvolvimento, dependéncia energética,
energia renovavel

2.1.1. Os diversos recursos naturais: distincdo entre renovaveis e ndo renovaveis e debate sobre os
desafios que se colocam a gestdao dos segundos

2.1.2. Relagdo das desigualdades na distribuicdo e consumo energéticos com os niveis e modelos de
desenvolvimento das regides

2.1.3. A dependéncia de Portugal relativamente aos recursos do subsolo (em particular, em termos
energéticos): implicagbes financeiras e ambientais da aposta em energias renovaveis

2.1.4. Quantidade e qualidade dos recursos hidricos, em fungdo quer de fatores climaticos quer da
atividade humana

2.1.5. Diversas instdncias administrativas e comerciais que regulam a aquisigdo e exploracdo dos recursos
naturais, explorando tensdes entre elas

2.1.6. Distintos modelos de desenvolvimento, em contexto urbano e em contexto rural, caracterizados por
diferentes modos de relagdo com o meio ambiente

3. Dimensédo fisica e quimica dos sistemas ambientais

3.1. Conceitos-chave: sistema ambiental, (des)equilibrio sistémico, intervencdo antropogénica, ciclo, matéria, energia,
escala, contaminagdo

3.1.1. Os diferentes elementos que constituem os sistemas ambientais: ar, dgua, solo e ecossistemas

3.1.2. Principios fisicos e quimicos que comandam os sistemas ambientais nos diferentes elementos,
conhecendo os modelos tedricos desenvolvidos para interpretar a forma segundo aqueles operam

3.1.3. Quantificagdo dos desequilibrios nos sistemas ambientais, diagnosticando as causas associadas e,
em particular, a dimensdo da intervengdo antropogénica sobre o ambiente

3.1.4. A evolugdo dos sistemas ambientais: causas de desequilibrios e modos de intervencdo sobre as
mesmas com vista a corregdo dos seus efeitos

3.1.5. Perspectiva sistémica dos sistemas ambientais, segundo o funcionamento em ciclos interligados de
matéria e energia, em diferentes escalas

3.1.6. Multidisciplinaridade e transversalidade dos problemas ambientais, ao nivel da contaminacgdo
bioldgica e fisico-quimica dos varios compartimentos ambientais (agua, ar, solo, biota), resultante da
emissdo de poluentes, e das suas solugdes, considerando as dimensdes ecoldgica, social e econdmica
do desenvolvimento sustentavel

4. Conceitos matematicos para o diagndstico e intervengdo de sistemas ambientais
4.1. Utilidade(s) da matematica na interpretagdo e sistematizagdo dos ciclos ambientais
4.2. Modelos tedricos explicativos dos ciclos ambientais e sua explicitacdo formal em equacdes
4.3. Grandezas fundamentais para o diagnoéstico dos desequilibrios em sistemas ambientais

4.4. Métodos matematicos para relacionar as causas dos desequilibrios em sistemas ambientais e para
dimensionar as solugdes

4.5. Leitura e construgdao de fungGes, na sua forma grafica, numérica e analitica, na representagdo do
comportamento dos sistemas ambientais

5. Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Histéria; Geografia; Matematica
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STC_3 Saude - comportamentos e instituicoes 50 horas

1. Adopta cuidados basicos de saude em fungdo de diferentes necessidades, situagdes e
contextos de vida.

2. Promove comportamentos saudaveis e medidas de seguranca e prevencgao de riscos,
em contexto profissional.

Objetivos
3. Reconhece diversas componentes cientificas e técnicas na tomada de decisdes
racionais no campo da salde, na sua interagdo com elementos éticos e/ou politicos.
4. Previne patologias, tomando em consideragao a evolugdo das realidades sociais,
cientificas e tecnoldgicas.
.,
Conteudos

1. Modos psicoldégicos de relacdo com o corpo, quer nas rotinas de prevencdo de riscos quer na resposta a crises
originadas por doencas proprias ou de pessoas dependentes

1.1. Conceitos-chave: cogni¢do, percecdo, memdria, aprendizagem, inteligéncia, sistema fisiolégico, emogéo,
representacdo, apoio psicoldgico

1.1.1. A importdncia da cognigdo nos comportamentos relativamente ao corpo e as doengas, através dos
processos de percecdo, memoaria, aprendizagem e inteligéncia

1.1.2. Perspectiva dos fundamentos biolégicos do comportamento, em termos dos principais sistemas
fisioldgicos relacionados com o comportamento (nervoso, enddcrino e imunitario), e da sua inter-relagdo

1.1.3. Processos fundamentais da cognigdo social que medeiam a relagdao do individuo com os demais, em
particular, nos contextos de saude (relagdo com meédico, enfermeiro, farmacéutico, etc.)

1.1.4. Integracdo dos aspetos cognitivos e emocionais na representagdo que o individuo constréi sobre si
mesmo e nos cuidados de salde que desenvolve

1.1.5. Importédncia do apoio psicoldgico a individuos em situagdo de doenga, distinguindo caracteristicas do
apoio profissionalizado e do apoio fornecido por familiares ou amigos

2. TransformacgGes histdricas da forma como os individuos se representam e atuam sobre si mesmos e sobre
terceiros, nos cuidados de higiene e saude

2.1. Conceitos-chave: civilizacdo, representacdo, antropocentrismo, ciéncia, democracia, controlo urbano, patologia,
classe social

2.1.1. Diferentes representagées do individuo, do corpo e da medicina, associadas a distintas cosmo-visdes
e matrizes civilizacionais

2.1.2. Arevolugdo das concegdes cosmoldgicas ocorrida ao longo dos séculos XV e XVI: o novo enfoque no
individuo (antropocentrismo) e a emergéncia da ciéncia moderna (matematizacdao do real)

2.1.3. Existéncia de um processo civilizacional que, progressivamente, tem tornado mais sofisticada a
relagdo dos individuos com o corpo e os seus cuidados de higiene e salde

2.1.4. Generalizacdo dos sistemas nacionais de salde, nos séculos XIX-XX, enquanto requisito quer da
democracia quer de controlo urbano

2.1.5. Principais patologias em diferentes épocas histdricas, relacionando-as com as condigdes sociais, de
higiene e de saude vigentes

2.1.6. Diferengas e assimetrias atuais entre classes sociais na sua relagdo com o corpo, no acesso a
cuidados de saude e, assim, na sua vulnerabilidade a diversas patologias

3. Processos bioldgicos e fisioldgicos que sustentam a vida
3.1. Conceitos-chave: organismo, sistema, célula, substédncia quimica, (des)equilibrio, doenca

3.1.1. Sistemas constituintes dos seres humanos (nervoso, circulatdrio, linfatico, respiratério, digestivo,
estrutura 6ssea)

3.1.2. Da célula como unidade basica dos sistemas vivos a existéncia de diferentes tipos de células com
funcgbes especificas

3.1.3. Interaccdo dos sistemas intrinsecos ao ser vivo com elementos extrinsecos, incluindo substéancias
quimicas, que intervém em processos como a alimentagdo, a respiragdo, a medicagdo, etc.

3.1.4. Conceito de equilibrio de cada um dos sistemas constituintes e do ser vivo como um todo,
diagnosticando e interpretando possiveis desequilibrios
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3.1.5. Relagdo entre o aparecimento de novas doengas e os desequilibrios dos sistemas no ser vivo,
compreendendo as intervengées necessarias para a retoma do seu funcionamento normal

4. Conteldos matematicos para a adogdo de cuidados basicos de saude

4.1. Conceitos-chave: dose, propor¢do, concentracdo, variagdo, regulagdo, distribuicdo, disseminagdo, probabilidade,
variavel

4.1.1. O conceito de dose e sua adequacgdo em fungdo das caracteristica do organismo (proporgdes)

4.1.2. A medicdo dos niveis de concentragdo de substédncias no organismo e sua variagdo ao longo do
tempo

4.1.3. Quantidades de substancia necessaria para agir sobre os desequilibrios do sistema e necessidade
de regular os periodos de toma de medicamentos

4.1.4. Distribuicdo e evolugdo, no tempo e no espago, da disseminagdo de certas doengas numa populagdo
e num territério

4.1.5. Incidéncia (ou probabilidade) de uma doenca sobre um determinado grupo ou populacdo, em
funcdo das suas varidveis (genéticas, comportamentais, ambientais)

5. Areas do Saber: Psicologia; Biologia; Quimica; Histéria; Matematica

STC_4 Relacboes economicas 50 horas

1. Organiza orcgamentos familiares, tendo em conta a influéncia dos impostos e os
produtos e servigos financeiros disponiveis.

2. Aplica principios de gestdao de recursos na compreensdo e melhoria do funcionamento
de organizagdes produtivas (publicas ou privadas).

Objetivos
3. Perspectiva a influéncia dos sistemas monetarios e financeiros na economia e na
sociedade.
4. Compreende os impactos dos desenvolvimentos sociais, tecnoldgicos e cientificos, nos
usos e gestdo do tempo.
.,
Conteudos

1. Dimensdo socio-antropoldgica da organizacdo das atividades produtivas e sua relagdo com as estruturas
culturais

1.1. Conceitos-chave: familia, unidade de produgdo, unidade de consumo, modo de produgdo, matriz cultural, tempo,
modernidade

1.1.1. Diferentes modelos de familia, enquanto unidade de producdo e de consumo, bem como os seus
referentes historicos e culturais

1.1.2. Relacdo dos modos de produgdo com as estruturas e dinamicas familiares em sociedades e épocas
distintas

1.1.3. Matrizes culturais que permitem (e condicionam) o desenvolvimento dos sistemas econdmicos

1.1.4. O tempo enquanto construgdo social: a transformacdo radical da sua representacdo associada ao
advento da modernidade

2. Dimensdo econémica das organizagdes produtivas e das sociedades

2.1. Conceitos-chave: consumo, poupancga, rendimento, coeficiente orcamental, produtividade marginal, economia de
escala, moeda, custo de produgdo

2.1.1. O consumo e a poupanga enquanto atos (econémicos e sociais) de utilizacgdo dos rendimentos,
reconhecendo diferentes tipos de consumo e de poupanca nas sociedades contempordneas

2.1.2. Evolugdo dos coeficientes orgamentais, relativamente a evolugdo dos niveis de rendimento

2.1.3. Calculo dos valores relativos a evolugdo da producgdo total e da produtividade marginal, em fungdo
das variagdes do fator trabalho

2.1.4. Definicdo de economias de escala, explicitando-se os fatores que as podem originar ou bloquear

2.1.5. Aimportancia da moeda no desenvolvimento econémico, relacionando a evolugdo tecnoldégica com o
processo de desmaterializagdo da moeda
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2.1.6. Distintos custos de producdo, incluindo a varidvel tempo e explorando situagées para os optimizar
3. Técnicas contabilisticas elementares para a gestdo de unidades produtivas e de agrupamentos familiares

3.1. Conceitos-chave: folha de célculo, balanco contabilistico, ativo, passivo, capital proprio, elemento patrimonial,
dindmica patrimonial, gestdo sustentavel

3.1.1. Elaboracdo de folhas de calculo, utilizando formulas na resolucdo de operagdes fundamentais da
area econdmico-financeira

3.1.2. Estrutura de um balango: distingdo entre ativo, passivo e capital proprio, bem como entre os
variados elementos patrimoniais

3.1.3. Adindmica patrimonial, a partir da elaboragdo de balangos sucessivos

3.1.4. Distingdo entre balango inicial e final e desenvolvimento de modelos de previsdo/simulagao, com
varios cenarios, orientados para uma gestdo sustentavel

4. Conteldos matematicos fundamentais para a gestdo corrente de unidades produtivas e seu crescimento
sustentavel

4.1. Conceitos-chave: decisdo optimal, funcdo, taxa de variacdo instantédnea, taxa de variagdo média, programacao
linear

4.1.1. Contributo da matematica para a tomada de decisdGes optimais, assim como as suas limitagbes

4.1.2. Utilizagdo de estudos grafico, numérico e analitico de fungGes no calculo da relagédo
receitas/despesas, ao longo do tempo

4.1.3. Conceitos de taxa de variacdo instantdnea e taxa de variacdo média num intervalo

4.1.4. Resolugdo numérica, graficamente e com recurso a programas computacionais (na folha de calculo)
de problemas de programacao linear

5. Areas do Saber: Economia, Contabilidade, Antropologia, Matematica

STC_5 Redes de informacao e comunicacao 50 horas

1. Entende as utilizagdes das comunicagdes radio em diversos contextos.

2. Perspectiva a interagdo entre a evolugdo tecnoldgica e as mudangas nos contextos
Objetivos organizacionais, bem como nas qualificagbes profissionais.

3. Discute o impacto dos media na construgdo da opinido publica.

4. Relaciona a evolugdo das redes tecnolégicas com a transformacgdo das redes sociais.

Conteudos

1. Aspectos socio-econdmicos do desenvolvimento e da implementacdo das tecnologias da informacdo e da
comunicagao

1.1. Conceitos-chave: diversidade social, desigualdade social, investimento, inovacdo, meio de comunicagdo de massas,
sociedade em rede

1.1.1. Diferentes modos de relacdo com a tecnologia que coexistem nas sociedades contempordaneas, bem
como a sua correlagdo com certas varidveis sociais (idade, qualificagGes, recursos econémicos, formagado
especifica, grupos de sociabilidade, etc.)

1.1.2. Relagdo entre competéncias tecnoldgicas e crescimento econdmico, a nivel individual, organizacional
e social

1.1.3. Ponderacdo de solucdes tecnoldgicas sustentaveis, a nivel organizacional, a partir de uma estimativa
dos seus custos e beneficios

1.1.4. A importancia do investimento em inovagdo tecnoldgica e em investigagdo e desenvolvimento na
atividade econdmica

1.1.5. A importdncia dos meios de comunicagdo de massas no desenvolvimento da democracia e da
reflexividade social, em particular, através do fortalecimento (e possivel controlo ou regulacdo) de uma
“opinido publica”

1.1.6. Implicagdes socio-econémicas da difusdo das redes tecnolégicas, em particular, no desenvolvimento
de uma nova configuragdao social, a sociedade em rede
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2. Elementos tecnoldgicos centrais que estruturam o funcionamento dos sistemas de informagdo e comunicagao
2.1. Conceitos-chave: tecnologia da informacdo e comunicacdo, terminal, rede, intranet, internet, desempenho

2.1.1. Os sistemas funcionais basicos das tecnologias de informagdo e comunicacdo (armazenagem e
transferéncia de dados, construgdo, articulagdo e apresentagédo de informagdo)

2.1.2. Os diversos tipos de tecnologias de informagdo e comunicagdo, caracterizando as suas dimensdes
individual e coletiva (terminais e redes)

2.1.3. Principais elementos, estrutura e dindmicas das redes informaticas fechadas (intranet) e abertas
(internet)

2.1.4. Aplicagdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo nas multiplas atividades humanas
(producgdo, comércio, servicos, comunicagdo social, etc.)

2.1.5. Limitacdes no desempenho e aplicagdo associadas a componente tecnoldgica das tecnologias de
informagdo e comunicagao

3. Conhecimentos cientificos e matematicos fundamentais para a compreensdo e boa utilizacdo das tecnologias
da informagdo e da comunicagao

3.1. Conceitos-chave: principio fisico, cédigo binario, linguagem, base de dados, estatistica

3.1.1. Os principios fisicos fundamentais que permitem a realizacdo de operagbes pelos sistemas de
informagdo e comunicagdo

3.1.2. O cddigo binario como linguagem da programacado: estrutura e operagdes bdasicas

3.1.3. Operacgdes estatisticas basicas: construgdo de bases de dados, producdo e interpretagdo de
resultados estatisticos, na forma numérica e grafica

4. Areas do Saber: Economia, Sociologia, Fisica, Matem&tica

STC_6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50 horas

1. Associa conceitos de construgdo e arquitetura a integracdo social e a melhoria do bem-
estar individual.

2. Promove a qualidade de vida através da harmonizagdo territorial em modelos de
desenvolvimento rural ou urbano.

Objetivos
3. Compreende os diferentes papéis das instituigdes que trabalham no @&mbito da
administracdo, seguranca e territorio.
4. Reconhece diferentes formas de mobilidade territorial (do local ao global), bem como
a sua evolugdo.
Conteldos

1. Processos de mudanca fundamentais na geografia das populagdes, em particular, os intensos fluxos de
migragdo, emigragdo e imigragdo que ocorreram no territério portugués, desde o inicio do século XX

1.1. Conceitos-chave: densidade populacional, area urbana, éxodo rural, terciarizacdo, modelo de desenvolvimento,
emigracdo, imigracdo

1.1.1. Distribuicdo da populacdo no territério portugués, enfatizando as grandes assimetrias regionais em
termos de densidade populacional e a emergéncia de grandes areas urbanas

1.1.2. O processo de éxodo rural, litoralizacdo e progressivo despovoamento do interior, a partir da
transformagdo profunda dos critérios de atratividade e repulsividade dos diferentes locais

1.1.3. Relagdo entre o crescimento das cidades, a melhoria das acessibilidades e a industrializagdo e
terciarizagdo dos sistemas econémicos

1.1.4. Diferentes modelos de desenvolvimento sustentavel e de qualidade de vida, tanto em contexto
urbano como em contexto rural

1.1.5. Novas tendéncias na relacdo espago-campo e, em particular, novos padrGes residenciais,
impulsionados pela melhoria das acessibilidades e das telecomunicagdes

1.1.6. A situacdo de Portugal como um pais de emigracdo e imigragdo: novas facetas deste fenémeno
resultantes da criagdo de um territério europeu de livre circulagdao
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2. Principios psicoldgicos associados a integragdo e bem-estar, com enfoque nos contextos de desenvolvimento e
nos processos de mudanga de meio envolvente

2.1. Conceitos-chave: comunidade, bem-estar, modelo ecolégico do desenvolvimento, adaptagdo, transferéncia cognitiva

2.1.1. O funcionamento e o papel social das comunidades como promotoras de desenvolvimento e bem-
estar pessoais

2.1.2. Os diferentes contextos no modelo ecolégico do desenvolvimento (macro-sistema, meso-sistema,
exo-sistema, micro-sistema)

2.1.3. Factores de risco e de protegdo em cada um dos sistemas

2.1.4. Mecanismos de adaptacdo e transferéncia cognitiva, inerentes a qualquer processo de mobilidade
individual entre diferentes comunidades (possibilidades e limitagdes)

3. Conceitos fundamentais nos processos de construgdo do espaco de vivéncia (arquitetura) e de ordenamento do
territério

3.1. Conceitos-chave: necessidade, satisfacdo, habitat, espaco, urbanidade, modelo territorial

3.1.1. As necessidades do Homem no seu habitat (habitacdo, trabalho, convivio, alimentacdo, deslocacdo,
etc.)

3.1.2. Adimensdo fisica do espaco de vivéncia, considerando as componentes de estar e deslocar

3.1.3. Relagdo da organizacdo e da construgdo do espago urbano, entre o estar e o deslocar, com a
satisfagdo das necessidades do Homem

3.1.4. Caracterizacdo dos modelos territoriais de organizacdo do espaco de vivéncia: formas de medicdo e
andlise dos padrGes de ocupagdo de solo e configuragdo de vias de comunicagdo de diferentes tipos de
transporte

3.1.5. As variaveis fisicas que limitam o desenvolvimento do espago urbano

4. Principios fisicos na organizacdo e gestdo do espacgo habitavel

4.1. Conceitos-chave: fluxos, matéria, energia, circulagdo, residuo, eficiéncia

4.1.1. Fluxos materiais e energéticos no interior dos espacos urbanos e entre estes e os espacos
adjacentes

4.1.2. Medigdo, analise e interpretagdo da circulagdo de ar, 4gua e seres vivos, bem como da produgdo de
residuos e o consumo de energia no espaco urbano

4.1.3. Medicdo, analise e interpretagdo dos fluxos materiais e energéticos do lar, associando as variadveis
determinantes para a gestdo eficiente daqueles (equipamentos utilizados, construgdo do espacgo,
orientagdo solar, comportamentos de utilizagdo de energia, etc.)

5. Areas do Saber: Psicologia, Geografia, Arquitetura/Ordenamento do Territério, Fisica, Matematica

STC_ 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50 horas

1. Reconhece os elementos fundamentais ou unidades estruturais e organizativas que
baseiam a andlise e o raciocinio cientificos.

2. Recorre a processos e métodos cientificos para atuar em diferentes dominios da vida

social.
Objetivos
3. Intervém racional e criticamente em questdes publicas com base em conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos.
4. Interpreta leis e modelos cientificos, num contexto de coexisténcia de estabilidade e
mudanga.
Conteddos

1. Conceitos nucleares para a compreensdo e desenvolvimento dos véarios ramos das ciéncias
1.1. Conceitos-chave: atomo, molécula, célula, érgdo, individuo, cultura, sistema, rede, fenémeno
1.1.1. O atomo e a molécula como elementos base do universo (ciéncias fisico-quimicas)

1.1.2. A célula e o érgdo como elementos base dos seres vivos (ciéncias bioldgicas)
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1.1.3. O individuo e a cultura como elementos base das sociedades (ciéncias sociais)

1.1.4. Estruturagdo destes elementos em sistemas ou redes alargadas, produtoras de fendmenos
complexos (ndo redutiveis a soma dos elementos)

Aspectos metodoldgicos elementares da ciéncia enquanto pratica social e modo especifico de produgédo de
conhecimento

2.1. Conceitos-chave: ciéncia, método, conceito, modelo, teoria, investigagdo cientifica, experimentacédo, logica,
conhecimento

2.1.1. O método enquanto base do trabalho cientifico
2.1.2. Conceitos, modelos e teorias como ponto de partida e de chegada da investigagdo cientifica

2.1.3. As varias formas de experimentagdo empirica (controlada) como forma de verificagdo (refutagdo ou
confirmacdo) das hipoteses resultantes das teorias e modelos abstractos

2.1.4. Procedimentos I6gicos como base do raciocinio cientifico (dedugdo e indugdo)

2.1.5. A matematica enquanto linguagem e forma de raciocinio fundamental para o desenvolvimento e a
expressdo do conhecimento cientifico

Processos através dos quais a ciéncia se integra e participa nas sociedades

3.1. Conceitos-chave: interac¢do, argumentagdo, controvérsia publica, participagdo, competéncia cientifica, tomada de
decisdo

3.1.1. Modos diferenciados como os cidaddos interagem com a ciéncia e utilizam os conhecimentos
cientificos no seu quotidiano

3.1.2. Formas como os argumentos cientificos sdo mobilizados em controvérsias publicas, a par de outro
tipo de argumentos (politicos, econdmicos, éticos, religiosos, etc.), na busca de solugdes

3.1.3. Importancia atual das competéncias cientificas para a participacdo dos individuos em diversas
questGes publicas

3.1.4. Limitagdes do conhecimento cientifico e da atuagdo dos cientistas na tomada de decisdo em
polémicas publicas

4. Compreensdo dos processos e conhecimentos cientificos como base de um novo tipo de cultura e de

desenvolvimento social
4.1. Conceitos-chave: dogma, preconceito, evolucdo, democracia, industrializagdo, dialética, sociedade do conhecimento

4.1.1. O conhecimento cientifico enquanto aproximagédo (sempre provisoria) ao real, no qual o maior rigor
e funcionalidade resultam de uma continua evolugédo

4.1.2. A rutura com os dogmas, preconceitos e esteredtipos enquanto atitude central no pensamento
cientifico

4.1.3. A relagdo entre a emergéncia da ciéncia moderna e a erosdo dos sistemas de poder tradicionais,
dando origem as sociedades democraticas e industriais

4.1.4. A relagdo dialética entre investimento em investigagdo & desenvolvimento e os niveis de progresso e
de bem-estar das sociedades

4.1.5. Intensificacdo da presenca da ciéncia nos varios campos da vida contemporéanea, dando origem a
sociedades do conhecimento ou da reflexividade

CLC_1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais 50 horas

1. Reconhece a multiplicidade de fungdes utilitarias e criativas dos equipamentos e
sistemas técnicos, em contexto privado.

2. Conjuga saberes especializados relativos a equipamentos e sistemas técnicos no
estabelecimento e desenvolvimento de contactos profissionais.

Objetivos 3. Convoca conhecimentos sobre equipamentos e sistemas técnicos com o objetivo de

facilitar a integragdo, a comunicagdo e a intervengdao em contextos institucionais.

4. Relaciona transformagGes e evolugdes técnicas com as novas formas de acesso a
informacdo, a cultura e ao conhecimento, reconhecendo o contributo dos novos
suportes tecnolégicos de comunicagado.
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Conteudos
1. Reflexos da evolugdo dos equipamentos e sistemas técnicos na Cultura e na Arte

1.1. Conceitos-chave: arte; cultura; tradicdo; conforto; progresso; memdria colectiva,; cultura de massas, estética
artistica

1.1.1. A Arte como produto e motor das mentalidades, das condigdes materiais e do contexto ideoldgico,
na sincronia e diacronia

1.1.2. Tradicdo, conforto e progresso: abrangéncia e inter-relagdo entre os conceitos
1.1.3. Nogdo tradicional de Cultura e nogdo integradora de Cultura
1.1.3.1. Membdria individual e memoaria colectiva
1.1.3.2. Dimensdo étnica e popular da cultura e a cultura de massas - confrontos e influéncias

1.1.4. Implicagdes da integracdo de equipamentos e sistemas técnicos no quotidiano privado artistico e
cultural

1.1.4.1. A acessibilidade da Arte e consequente alteragdo do conceito de cultura

1.1.4.2. Ainovagdo das/nas manifestagGes artisticas (nomeadamente, na alteracdo dos “padrdes” da
estética artistica)

1.1.4.3. Relacgdo entre as diversas expressées/manifestacoes de Arte
2. A Lingua como fator de apropriacdo dos equipamentos e sistemas técnicos

2.1. Conceitos-chave: linguagem icénica; instrucées,; cronica; reclamacdo,; protesto; relatdrio critico; artigos técnicos;
mensagem publicitaria; hipertexto

2.1.1. Interpretacdo de instrucdes de montagem e uso de equipamentos através da descodificagdo de
folhetos e manuais de instrugdes (linguagem iconica e verbal; rede de relagdes semanticas especificas)

2.1.2. Pesquisa, selecdo e aplicagdo de informacdao especifica em documentacdo técnica de cariz diverso
(artigos técnicos ou outros), sobre as potencialidades, vantagens e multiplicidade de opgdes dos
equipamentos, adequando ao contexto de utilizagdo

2.1.3. Construcdo e expressdo de opinido especializada em relacdo a equipamentos e sistemas técnicos,
com base em artigos cientificos e recurso a uma interagdo discursiva adequada

2.1.4. Comunicacdo, em contexto profissional e/ou institucional, através de formatos textuais e de
equipamentos diversos: fax, mensagem eletronica, SMS, carta, telegrama, entre outros meios

2.1.5. Acessibilidade e producdo de informagdo em suportes diversos, como forma de integrar eficazmente
uma rede de relagBes profissionais e/ou institucionais: a crénica, a reclamacgdo e o protesto como
estruturas facilitadoras da intervengdo

2.1.6. Os efeitos da producdo de relatdrios criticos e de sintese na melhoria do funcionamento das
instituicoes.

2.1.7. Argumentagdo oral, escrita verbal e escrita ndo verbal: o poder da palavra e da imagem nos
processos comunicacionais, adequados aos contextos especificos do ato de comunicagédo

2.1.8. Aimportancia e o impato da mensagem publicitaria na percegdo das evolugdes técnicas: publicidade
comercial e institucional

2.1.9. Ainternet e o hipertexto como ferramentas inovadoras de acesso as manifestagdes culturais e
artisticas: leitura por associacdo de ideias e escrita interactiva

3. Reflexos da evolugdo dos equipamentos e sistemas técnicos no perfil comunicacional das relacdes
interpessoais

3.1. Conceitos-chave: comunicagdo funcional, de lazer e artistica; identidade e alteridade; comunicagdo institucional;
Média; equipamentos inovadores; comportamento social

3.1.1. Diferenciacdo dos referentes da comunicagdo funcional, de lazer e artistica e fungdo comunicativa
contextualizada dos diversos meios técnicos disponiveis

3.1.2. Alteracdao dos referentes comunicacionais de espago e tempo pela utilizacdo generalizada dos
equipamentos e sistemas técnicos no quotidiano privado e profissional

3.1.3. Equipamentos e sistemas técnicos como elementos facilitadores e globalizantes da comunicagdo a
todos os niveis da intervengdo humana

3.1.3.1. Adequacdo dos equipamentos e sistemas técnicos contemporaneos as exigéncias da
comunicagdo profissional e/ou institucional (eficacia e fluidez)

3.1.3.2. Novas praticas de trabalho (colectivo e individual) e alteragdo dos perfis de comportamento em
contextos profissionais e institucionais

3.1.3.3. Impatos no perfil das relagbes humanas, em variados contextos da sua utilizacdo

3.1.3.4. Apropriagdao de sistemas e equipamentos inovadores na construgdo de uma nova geragao
média
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3.1.4. Evolugdo e transformagdo dos equipamentos e sistemas técnicos desde de Vannevar Bush até aos
nossos dias

4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Histdria; Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo

CLC 2 Culturas ambientais 50 horas

1. Aplica conhecimentos técnicos e competéncias interpretativas na gestdo equilibrada de
consumos energéticos.

2. Comunica eficazmente, de acordo com a percegdo das implicagbes e mais-valias de
processos de reciclagem em contexto profissional.

Objetivos
3. Participa conscientemente em atividades de protegdo e salvaguarda dos recursos
naturais.
4. Constroi opiniGes criticas fundamentadas sobre os diversos impactos das atividades
humanas nas alteragbes climaticas.
Conteudos

1. Cultura de Redugdo, Reutilizagdo e Reciclagem

1.1. Conceitos-chave: qualidade ambiental; equilibrio ambiental; reciclar; reduzir; reutilizar; consumo; desperdicio;
recursos naturais; demografia; alteragbes climaticas; aquecimento global

1.1.1. Aplicagdes da politica dos trés erres em contexto privado e profissional
1.1.2. Nogbes de consumo, desperdicio e qualidade ambiental

1.1.3. Habitos de vida e tempos de lazer “verdes”: percecdo universal do impacto das tradicdes culturais no
ambiente

1.1.4. Energias alternativas: estilos de vida e praticas culturais em confronto com o ambiente e sua
sustentabilidade

1.1.5. Aidentidade geografica e cultural das populagdes e sua relagdo com os recursos naturais:
caracterizacdo regional

1.1.5.1. Perfil humano e demografico das regiGes
1.1.5.2. Ainfluéncia das alteragbes ambientais nessa identidade
1.1.6. A Arte reciclada: processos de inovagao artistica com recurso a reciclagem
2. A Lingua como fator de intervencdo ambiental sustentavel
2.1. Conceitos-chave: discurso argumentativo; artigos de apreciagdo critica; construcdo de opinido critica; texto
expositivo-argumentativo; reclamagdo,; protesto; texto criativo; texto literdrio; iconografia; linguagem panfletaria;
comunicagdo em linha; ciberespaco, publicidade institucional

2.1.1. Sintese de conhecimentos e informagdes técnicas de forma a orientar a (auto) regulagdo de
consumos energéticos

2.1.2. Aperfeiczoamento do discurso argumentativo oral como instrumento de sensibilizacdo e persuasédo
para as praticas de reducgdo, reutilizagdo e reciclagem

2.1.3. Exploracdo de recursos de Lingua e tipologias de texto estruturantes na formulacdo de opinido critica

2.1.3.1. Dominio e uso quotidiano de universos semanticos relacionados com reciclagem, como forma
de indugdo de praticas

2.1.3.2. Leitura de artigos de apreciacdo critica, para informacdo e documentacdo acerca da
salvaguarda dos recursos naturais

2.1.3.3. Textos expositivo-argumentativos e a mobilizagdo para movimentos de sensibilizagdo em
relagdo as alteragBes climaticas

2.1.3.4. Redacgdo de reclamagdes e/ou protestos de salvaguarda dos recursos naturais na interagdo
institucional

2.1.4. Leitura e analise de textos criativos e literarios que fornecam uma perspetiva critica e diacronica em
relagdo as alteragdes climaticas, a transformagdo da paisagem e a evolugdo do conceito de Qualidade
de Vida
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2.1.5. Utilizagdo da fungdo argumentativa/persuasiva da iconografia em agdes promotoras da redugao dos
consumos energéticos, nomeadamente através da composicdo grafica e verbal de mensagens
panfletarias e informativas

2.1.6. Participacdo em comunidades online como pratica de sensibilizagdo para processos de preservagido
do meio ambiente (os trés erres) em varios contextos da vida quotidiana (através de féruns,
subscricbes e salas de conversacdo tematicas)

3. Aspectos comunicacionais dos direitos e deveres ambientais, individuais e coletivos

3.1. Conceitos-chave: Informagado; sensibilizagdo; defesa ambiental; sustentabilidade; direitos e deveres laborais; rede
civica; movimento global;, Média

3.1.1. Adequacdo dos direitos e deveres individuais e coletivos a problematica do ambiente e
sustentabilidade, com recurso a andlise da legislagdo ambiental em vigor

3.1.2. A Informacdo e a sensibilizagdo, nomeadamente em contextos profissionais e institucionais, como
bases do sucesso das politicas de defesa ambiental

3.1.3. Importancia das redes civicas alargadas de sensibilizagdo para as questdes ambientais: co-
responsabilizagdo institucional

3.1.4. A casa Global: muitas culturas, uma sé Terra

3.1.4.1. Posicionamento critico face aos movimentos globais de utilizagdo/gestdo desequilibrada dos
recursos naturais (relagdo entre consumo e desperdicio)

3.1.4.2. O papel dos média no movimento global de sensibilizagdo: posicionamento critico face a
informacao veiculada

4. Areas do saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Histéria; Formacdo Civica

CLC_3 Salde - lingua e comunicagao 50 horas

1. Interpreta informacdao e comunica com objetivos de prevencao na adogao de cuidados
basicos de salde, em contexto doméstico.

2. Aprende regras e meios de segurancga, participando conscientemente na construgdo de
uma cultura de prevencao no coletivo profissional.

Objetivos 3. Relaciona a multiplicidade de terapéuticas com a diversidade cultural, respeitando

opgoes diferenciadas.

4. Mobiliza saberes culturais, linguisticos e comunicacionais no contacto com patologias e
cuidados preventivos, nomeadamente no que diz respeito ao envelhecimento da
populacdo e ao aumento da esperanca de vida.

Conteldos

1. Perspectivas culturais e socio-profissionais da Qualidade de Vida: gestdo consciente dos Tempos de Lazer, da
Higiene e Seguranga no Trabalho e da Esperancga de Vida

1.1. Conceitos-chave: desenvolvimento; qualidade de vida, lazer; Higiene e Seguranca no Trabalho; Estado de
Providéncia; Saude Publica; esperanca de vida; equilibrio e sustentabilidade

1.1.1. O Desenvolvimento como elemento proporcionador da Qualidade de Vida e relagdo entre esta e as
praticas de Lazer

1.1.2. Habitos quotidianos e domésticos que promovem a qualidade de vida

1.1.3. Principios de Higiene e Seguranga no Trabalho: especificidades de alguns grupos laborais no que
respeita a Higiene e Seguranga no Trabalho

1.1.4. Praticas terapéuticas tradicionais e “alternativas”: tracos distintivos
1.1.5. O Estado de Providéncia e o Sistema Nacional de Salde

1.1.5.1. O conceito de Saude Publica e o papel das instituigdes na sua promogdo e defesa

1.1.5.2. O aumento da Esperanca de Vida e seu reflexo na organizagdo e dinamica das instituigdes
1.1.6. Saude: uma cultura de prevencdo

1.1.6.1. Esperanca de Vida e modo de vida: implicagdes do aumento daquela na perspetivagdao desta
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1.1.6.2. Equilibrio e sustentabilidade universal: desafios de uma macro-sociedade envelhecida
2. A Lingua como forma de apropriagdo e intervencdo na gestdo quotidiana dos cuidados basicos de saude

2.1. Conceitos-chave: técnicas de resumo; texto panfletdrio; texto informativo,; intencionalidade comunicativa; relato;
meios de comunicagdo,; estruturas legislativas, circular; comunicado; informagdo institucional; discurso expositivo-
argumentativo

2.1.1. Técnicas de resumo de informacdo, proveniente de fontes e suportes diversos como forma de
adotar, em consciéncia, cuidados basicos de salide em contexto privado, profissional e institucional

2.1.2. Exploragdo da intencionalidade comunicativa de textos panfletarios e informativos, em revistas e
jornais, de forma a construir um leque de opgdes em torno de atividades de lazer como fator preventivo

2.1.3. Recursos para difusdo de praticas de prevengdo em contexto profissional e institucional

2.1.3.1. Instrumentos de comunicacdo eficazes e céleres (exemplos do fax e da mensagem
electrénica)

2.1.3.2. As estruturas legislativas como suporte das opgdes prescritivas: Lei, Decreto-Lei, Despacho e
Portaria

2.1.3.3. As circulares e os comunicados como veiculos de informagdo institucional acerca de préaticas
terapéuticas e prescritivas

2.1.3.4. Leitura, interpretagdo e metodologias de implementacdo de regulamentos relacionados com
Higiene e Seguranga no Trabalho

2.1.4. Interpretacdo de textos metalinguisticos e metacognitivos: dicionario e simposium como suportes
para pesquisa de informacdo que fundamenta praticas terapéuticas de indole variada

2.1.5. Pesquisa e selegdo de informacgdo pertinente sobre as patologias do envelhecimento e cuidados de
prevengdo em suportes diversificados: relatos, textos autobiograficos, Internet, entre outros possiveis

2.1.6. O debate publico e a dissertagdo critica como veiculos de opinido fundamentada acerca dos
problemas que afetam a saulde publica universal

3. A Comunicagdo como elemento fundamental no processo de mudanga de mentalidades e atitudes em relagdo a
prevencgao

3.1. Conceitos-chave: prevencdo; Higiene e Seguranga no Trabalho; comunicagdo inter-institucional; rede civica; saude
publica

3.1.1. Informagdo publicitaria e informacédo técnica especializada sobre cuidados basicos de salde:
caracteristicas e principios estruturantes

3.1.2. Praticas de Higiene e Seguranga no Trabalho

3.1.2.1. Importancia da circulacdo de informagdo e da comunicagdo inter-institucional na promocdo de
habitos e praticas, nomeadamente quanto a legislagdo em vigor

3.1.2.2. Perfil das empresas e instituicdes antes e depois da implementagdo de cuidados de Higiene e
Seguranga no Trabalho: consciencializagdo e comunicagao

3.1.3. Papel e pertinéncia da comunicagdo na construcdo de uma rede civica de informacdo no combate e
prevencdo de problemas de salde publica a escala global: Doencas Sexualmente Transmissiveis,
Obesidade, Toxicodependéncia, Cardiovasculares; Diabetes; Raquitismo, patologias derivadas do
envelhecimento, entre outras

4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Formacdo Civica; Sociologia

CLC_4 Comunicacdao nas organizacoes 50 horas

1. Utiliza terminologias adequadas na definicdo de orgamentos familiares e no
preenchimento de formuldrios de impostos, aplicando tecnologias que facilitam
calculos, preenchimentos e envios.

2. Adequa-se a modelos de organizagdo e gestdo que valorizam o trabalho em equipa,
em articulagdo com outros saberes especializados.
Objetivos
3. Compreende e aplica os principios de funcionamento dos sistemas monetéarios e
financeiros, enquanto elementos de configuragdo cultural e comunicacional das
sociedades atuais.

4. Identifica os impactos de evolugdes técnicas na gestdo do tempo, reconhecendo os
seus efeitos nos modos de processar e transmitir informagao.
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Conteudos
1. Ainfluéncia da Cultura nos modelos de organizacdo, orcgamentacdo e gestdo financeira

1.1. Conceitos-chave: cultura; arte; gestdo orcamental; oferta cultural; financiamento cultural; defesa patrimonial,;
cultura e multiculturalidade; organizacdo hierarquica e organizacdo sistémica do trabalho

1.1.1. Gestdo da orcamentacdo privada reservada a vivéncias culturais e artisticas
1.1.2. Oferta cultural gratuita e oferta cultural paga: distingdo e opgao
1.1.3. Dimensdo econdémica da Cultura e da Arte
1.1.3.1. Propésitos dos investimentos financeiros (publicos e privados) na Arte, Cultura e Lazer

1.1.3.2. Papel das instituicdes no desenvolvimento de estratégias de sustentabilidade financeira das
atividades culturais

1.1.4. Cultura de defesa patrimonial regional, nacional e internacional: cultura e multiculturalidade

1.1.5. Paradigmas organizacionais das empresas e instituicdes e suas implicagbes na comunicagdo
nas/entre as organizagdes

1.1.5.1. Organizagdo hierdrquica e organizacao sistémica do Trabalho: vantagens e desvantagens dos
dois modelos

1.1.5.2. Vetores de percegdo de uma cultura do rigor: cultura de cooperagdo, cultura de ambigdo,
cultura de participagdo, cultura de inovagdo - consequéncias nas necessidades e carateristicas da
comunicagao

1.1.6. Vivéncia egotista e em diferido, ou vivéncia partilhada e em tempo real: uma opgdo macro-estrutural
de gestdo da comunidade global

2. Suportes linguisticos indispensaveis aos processos de gestdo pessoal, profissional, institucional e macro-
estrutural

2.1. Conceitos-chave: formuldrio; declaracdo,; artigo técnico; folheto informativo; documentario; texto publicitario;
requerimento; peticdo; acordo, tratado; hiperonimia e hiponimia; identidade e alteridade; texto de carater
autobiografico

2.1.1. Estruturas linguisticas especificas para a correta gestdo financeira privada: preenchimento de
cheques, interpretacdo de extratos, construgdo de folhas de receitas e despesas

2.1.2. Instrumentos de execugdo orgamental em contexto privado: formularios e declaragdes em suporte
papel e digital

2.1.3. Leitura, interpretacdo e sintese de artigos técnicos e folhetos informativos acerca da gestdo privada
de bens e valores

2.1.4. Recursos e estruturas de Lingua necessarios ao registo de informagdo em folha de calculo:
hiperonimia e hiponimia

2.1.5. Adequacdo do registo discursivo aos suportes e interlocutores em contexto profissional: carta, fax,
mensagem eletrénica, discurso oral sustentado e estruturado

2.1.6. Papel regulador e orientador dos relatérios criticos na gestdo de equipas de trabalho
2.1.7. Importédncia da escuta/visionamento para integragdo de informacdo

2.1.7.1. Os textos publicitarios dudio e scriptovisuais como forma de percecdo do funcionamento dos
sistemas financeiros

2.1.7.2. Documentarios especializados em movimentos financeiros nacionais e internacionais

2.1.8. Tipologias textuais de interacdo com/entre instituicdes, no plano cultural e financeiro: requerimento,
peticdo, outros

2.1.9. Leitura e interpretacdo critica de textos com objetivos geoestratégicas: papel dos acordos e dos
tratados na gestdao da comunidade global

2.1.10. Implicacdo do Eu no discurso e gestdo dos vetores espacio-temporais: apresentacdo e defesa de
pontos de vista, convicgdes, ideias e ideais em textos de carater autobiografico, a saber, memérias,
cartas, diarios, relatos

3. Enquadramentos informativos e comunicacionais da gestao: construgdo de uma rede de interacgdes

3.1. Conceitos-chave: privacidade; sobre-endicidamento; Orcamento Geral do Estado; crescimento econémico; progresso
social

3.1.1. O exercicio do direito de privacidade
3.1.2. Sobre-endividamento: conceito, prevencdao e estruturas sociais de apoio

3.1.3. Importancia dos sistemas de informacdo e respetivos mecanismos de comunicagdo nos ambientes
profissionais
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3.1.4. Orcamento Geral do Estado: contemplagdo financeira da cultura na generalidade e na especialidade
3.1.5. Servigos publicos de informacdo: objetivos culturais e limites financeiros
3.1.6. Distingdo entre crescimento econdémico e progresso social, com base em informacdo veiculada pelos
média
3.1.7. Adequacdo das estratégias de comunicacdo ao publico-alvo e aos vetores espacio-temporais
3.1.8. Estratégias de selegdo de informacgdo na sociedade contemporéanea
3.1.8.1. Massificagdo da iconografia e dos textos informativos
3.1.8.2. Exercicio do pensamento critico proprio

4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Geografia; Histéria; Marketing; Contabilidade

CLC_5 Cultura, comunicacao e média 50 horas

1. Compreende as diferentes utilizagées da lingua nas comunicagées radio, adequando-
as as necessidades da organizacdo do seu quotidiano.

2. Identifica as mais valias da sistematizacdo da informacgao disponibilizada por via
eletrénica em contextos socioprofissionais.

Objetivos
3. Reconhece os impactos dos mass media na constituicio do poder mediatico e sua
influéncia na regulacgdo institucional.
4. Desenvolve uma atitude critica face aos contetldos disponibilizados através da internet
e dos meios de comunicagdo social no geral.
Conteldos

1. Novas formas e expressdes de Cultura: evolucdo e impacto social das tecnologias de informacdo e comunicagao

1.1. Conceitos-chave: Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo; memdria colectiva; arte digital; museu virtual; arte
interactiva,; lazer; otimizagdo e rentabilizacdo do trabalho;, macro-eletrénica; micro-eletrénica; ergonomia do trabalho

1.1.1. As tecnologias de informagédo e comunicacdo (TIC) ao servico da memoaria colectiva

1.1.2. A difusdo da arte e da cultura pelas tecnologias de informacgdo e comunicagdo quanto a
acessibilidade e celeridade no acesso a informagdo/formagdo; consequéncias no conceito de cultura

1.1.3. A Reinvencdo da Arte através do ciberespaco: a Arte Digital e os Museus Virtuais
1.1.4. Alteragdo do conceito de propriedade autoral: Arte Interactiva

1.1.5. Reflexos da alteragdo das coordenadas espago/tempo do ciberespago na construgdo e apropriagao
de elementos culturais

1.1.6. Gestdo das diversas dimensdes do quotidiano com recurso as TIC: gestdo dos recursos domésticos,
novas formas de lazer e novas nogdes de qualidade de vida

1.1.7. Vantagens trazidas pela evolugdo das tecnologias de informagdo e comunicagdao no coletivo
profissional

1.1.7.1. Novos métodos de otimizagdo e rentabilizacdo do trabalho e de gestdo da comunicagédo
1.1.7.2. Micro e macro eletrénica ao servico da ergonomia do trabalho
1.1.7.3. Armazenamento e recuperagdo de dados

2. Construgdo linguistica da intervengdo cultural e comunicacional com recurso as tecnologias de informacgdo e
comunicagao

2.1. Conceitos-chave: pesquisa, selegdo e tratamento de informagdo,; iconografia; comunicacdo em suporte electrénico;
intencionalidade comunicativa; discurso oral; texto argumentativo,; crénica; base de dados,; hipertexto; anuncio;
curriculum vitae; resumo; sintese; texto informativo

2.1.1. Técnicas de pesquisa, selegdo e tratamento de informagdo, com objetivos pessoais e profissionais,
através do recurso a ferramentas disponibilizadas pelas tecnologias de informacdo e comunicacdo
(processador de texto e folha de célculo)

2.1.2. Adequacdo a situagGes de comunicagdo em suporte electronico
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2.1.2.1. Percepgdo das intencionalidades comunicativas implicitas e explicitas na comunicagdo em linha

2.1.2.2. Produgdo de discurso oral em presenga e a distancia: consciencializagdo dos mecanismos
linguisticos supressores da auséncia do interlocutor

2.1.2.3. Construgdo de uma ou mais identidades eletrénicas e mobilizagdo de recursos linguisticos
adequados a participacdo em comunidades cibernéticas (Netiquette)

2.1.2.4. Interpretacdo de textos argumentativos, cronicas e discursos politicos para intervencgdo
sustentada em comunidades de opinido em linha

2.1.3. Mecanismos de Lingua para sistematizacdo da informacdo, em contexto socioprofissional
2.1.3.1. Adequacdo linguistica e caracterizagdo comunicacional das diversas ferramentas das
tecnologias de informagdo e comunicagdo: mensagens eletrdnicas, fax, texto processado, folhas de
calculo, ASCII, Visual Basic, HTML
2.1.3.2. Resposta a anuncios e construgdo de Curriculum Vitae em modelos diversos

2.1.3.3. O hipertexto como recurso comunicativo linguistico verbal e ndo verbal ao servigo da
capacidade de intervencdo na acdo das instituigbes: paginas pessoais, blogs, entre outros

2.1.4. Formas de intervengdo critica sobre a informacdo mediatizada: resumo e sintese de textos
informativos e construgdo de folhetos informativos para apropriacdo e esclarecimento das mensagens
veiculadas pelos média

3. Os média e a alteragdo dos processos de comunicagado, intervengdo e participagdao publica

3.1. Conceitos-chave: Comunidade; comunicacdo global; identidade local; identidade eletrénica; opinido publica;
pensamento critico a escala global

3.1.1. Reformulagdo do conceito de comunidade por efeito das potencialidades comunicativas das
tecnologias de informagdo e comunicagao

3.1.1.1. Alteragdo do perfil das inter-relagbes humanas; nogdo de Identidade eletrdnica
3.1.1.2. Comunicagdo global vs identidade local

3.1.1.3. O poder dos média: importancia da imagem e de novas formas de linguagem e de
comunicagdo na formulagdo e preservacdo de uma opinido publica

3.1.2. A importancia da seguranca dos sistemas de informagdo em contextos profissionais e institucionais:
enquadramento legal e exploragdo dos instrumentos disponiveis para uma comunicagdo organizacional
com vista @ minimizagédo de riscos

3.1.3. Percepcdo da iconografia como linguagem preferencial dos diversos suportes tecnoldgicos e seu
relacionamento pertinente com os tipos de texto e de comunicagdo inerentes

3.1.4. A universalizagdo dos grandes debates da Humanidade: a intervengdo comunitaria e a formulagao
de pensamento critico numa conjuntura de globalizagédo

4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Histéria; Marketing; Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao

CLC_6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50 horas

1. Recorre a terminologias especificas no @mbito do planeamento e ordenagdo do
territorio, construgdo de edificios e equipamentos.

2. Compreende as nogdes de ruralidade e urbanidade, compreendendo os seus impactos
no processo de integragao socioprofissional.

Objetivos
3. Identifica sistemas de administragdo territorial e respetivos funcionamentos
integrados.
4. Relaciona a mobilidade e fluxos migratérios com a disseminacao de patrimdnios
linguisticos e culturais.
Conteldos

1. Questdes culturais que envolvem o planeamento e o ordenamento do territdrio

1.1. Conceitos-chave: urbanismo; mobilidade; arquitectura; planeamento habitacional; equilibrio paisagistico; rutura
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paisagistica; equipamento cultural; ordenamento e coesao territorial; Plano Diretor Municipal; turismo; fluxo
migratdrio; patrimdnio cultural

1.1.1. Critérios de qualidade no Planeamento Habitacional

1.1.1.1. Equipamentos culturais de suporte a habitagdo: espagos verdes, zonas de lazer, espagos de
interagdo cultural

[

.1.2. Influéncia dos equipamentos culturais no ordenamento e coesdo territorial
.1.3. Arquitectura tradicional e sistemas construtivos

.1.4. Ambientes rurais e ambientes urbanos

e e

.1.5. Histdria oral das Comunidades e Socializagdo

[

1
1
1.
1
1.1.1.6. A memodria dos lugares e a Epifania dos espacos
1.1.1.7. Tragos arquitetdnicos distintivos: integracdo e rutura paisagistica

1.1.1.8. A polissemia da Polis
1.1.2. Plano Diretor Municipal: conceito, objetivos e concretizagdo
1.1.3. Fomento, oportunidade e mobilidade laborais aliados a valorizagdo do patrimdnio urbano e rural

1.1.3.1. Novas areas de oferta profissional: Turismo urbano, turismo rural, turismo de habitacdo,
turismo cultural e turismo de aventura

1.1.3.2. Reconstrugdo de percursos profissionais e projetos de vida através da qualificagdo profissional
em areas associadas a reclassificacdo urbanistica

1.1.4. Fluxos Migratdrios: causas e consequéncias econdmicas, politicas e culturais dos fendmenos de
migragdo, emigracdao, imigragdo e éxodo

1.1.5. Consequéncias dos fluxos migratérios na expressdo cultural e artistica e o papel dos equipamentos
culturais nos processos de integragao

A Lingua como suporte indispensavel a gestdao e a intervengdo no urbanismo e na mobilidade

2.1. Conceitos-chave: prevencdo rodoviaria; caderno de encargos; projeto; licenca; planta; mapa; topografia; resumo;
sintese; reclamacgdo; requerimento; debate; patrimdnio linguistico,; relato;crénica; texto literario; texto informativo

2.1.1. Terminologia e estrutura de documentos e situagdes de comunicagdo especificas, relacionados com a

tematica do urbanismo e mobilidade

2.1.1.1. Descodificagdo de folhetos informativos relativos ao céodigo da estrada, prevengdo rodoviaria e
outros

2.1.1.2. Caderno de encargos, projeto de construgdo, licengca de construgao, planta, mapa, carta
topografica

2.1.1.3. Técnicas de pesquisa, selecdo e resumo/sintese de informacdo, nomeadamente na Internet,
acerca dos sistemas de administragdo territorial e de instituigdes relacionadas com urbanismo e
mobilidade

2.1.1.4. Documentos de interagao formal em processos de planeamento e construgdo (reclamacgdo e o
requerimento)

2.1.1.5. Percepcgdo da hierarquia e teor dos documentos legais e sua articulagdo com o planeamento:
Lei, Decreto-Lei, Despacho e Portaria

2.1.1.6. Expressdo oral e escrita coesa e coerente num debate/participagdo institucional publico
2.1.2. Os processos de migragdao e seus impactos na configuragao do urbanismo e da mobilidade

2.1.2.1. Recolha de informagdo acerca dos fluxos migratorios e ao patrimdnio linguistico e cultural a
eles associado: cronicas, textos literarios, textos informativos diversos, relatos de vivéncias, entre
outros

2.1.2.2. Pesquisa e tratamento de informacgdo, a partir de textos de apreciagdo critica sobre a
importédncia da Lingua Portuguesa no mundo

2.1.3. Apropriacdo e uso linguistico apropriado para insergdo em contextos socioprofissionais

2.1.3.1. Mapas, cartas topograficas, projeto de construgdo, plantas, escalas, licenca de construgdo,
iconografia associada, folhetos e cartazes informativos

2.1.3.2. Apropriagdo de variantes regionais de realizagdo do portugués como forma de integragao
socioprofissional

2.1.3.3. Leitura e interpretacdo de textos literdarios que exemplifiquem fendmenos de superacdo da
exclusdo social e profissional

A Comunicagdo nos processos contemporaneos de mobilidade humana e intervengdo urbanistica

3.1. Conceitos-chave: mobilidade humana; intervencdo urbanistica; espaco rural; espaco urbano; mercado de trabalho;
recuperagdo; reclassificagdo; coesdo humana e paisagistica do territdrio; impacto visual; impacto ambiental,;
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Qualidade de Vida

3.1.1. Importancia da Lingua Portuguesa na criacdo de lagos humanos e culturais e na sensibilizagdo para
atitudes comunitarias

3.1.2. Problematica da integragdo e relacionamento com as sociedades imigrantes em Portugal

3.1.3. Preservacdo e dinamizacdo do espaco rural e do espaco urbano com vista a recuperagdo da memoéria
coletiva dos espagos

3.1.3.1. A recuperagdo e reclassificagdo dos espagos e suas consequéncias no mercado de trabalho

3.1.3.2. Campanhas institucionais: cruzamento do seu teor com a coesdo paisagistica e humana do
territério

3.1.4. Formas de comunicagdo entre operdrios e agentes especializados, de forma a adequar o
planeamento a construgdo

3.1.5. Integragdo espacial e temporal da construgdo e seu impacto visual e ambiental

3.1.6. Ordenamento da construgdo e Qualidade de Vida: principios e regras (anéalise da legislagdo em

vigor)
4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Filosofia; Historia; Sociologia; Formacgdo
Civica
CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagao 50 horas
1. Intervém de forma pertinente, convocando recursos diversificados das dimensdes
cultural, linguistica e comunicacional.
2. Revela competéncias em cultura, lingua e comunicagdo adequadas ao contexto
profissional em que se inscreve.
Objetivos
3. Formula opinides criticas, mobilizando saberes varios e competéncias culturais,
linguisticas e comunicacionais.
4. Identifica os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa
mudancga o papel da cultura, da lingua e da comunicagdo.
Conteldos

1. Uma Cultura de programacao: trajetos pessoais e mudancga social

1.1. Conceitos-chave: contexto de vida; trajecto pessoal; familia; trabalho; interacdo social; mudanga social; recurso

financeiro; aprendizagem n&o formal,; investigagdo cultural intensiva e extensiva; urbanismo; patrimdénio; sistemas
de comunicagdo,; cultura artistica; literatura; patrimdnio cultural e artistico; globalizacdo

1.1.1. Relagdo entre os contextos de vida e os trajetos pessoais
1.1.1.1. Novas dinamicas de familia, trabalho e de redes de interagdo social

1.1.1.2. Importancia dos recursos financeiros, dos equipamentos culturais, das interacdes sociais nas
opgdes e nas trajetdrias individuais

1.1.1.3. Consciéncia da presenca e da representagdo do Outro na construgdo do Eu

1.1.2. A importancia das aprendizagens ndo formais nas manifestacées culturais e artisticas e destas
naquelas

1.1.3. Metodologias disponiveis de diagnose e prospecdao ao servigo da atividade cultural: inquérito,
entrevista, observacdo direta e analise documental

1.1.4. Investigagdo cultural intensiva e extensiva: objetivos, propdsitos e adequagdo da opgdo
1.1.5. Arte privada e Arte publica

1.1.5.1. Consequéncias na gestdo do urbanismo e do patrimdnio

1.1.5.2. ManifestagGes artisticas diferenciadas: intervengdo e apropriagdo

1.1.5.3. Instituigdes, Museus e Arquivos

1.1.6. A influéncia dos fatores culturais, politicos e fisicos nos processos de mudanca social ao longo da

ANCEP
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historia

1.1.6.1. Evolucdo dos principios estéticos da Arte e sua relagdo com o real

1.1.6.2. A Cultura artistica e seu impacto nas sociedades

1.1.6.3. A Importancia da Literatura na consolidacdo do patrimdnio cultural e artistico de um povo

1.1.7. Fatores de aceleragdo da mudanca social e cultural na histéria recente: os adventos da Revolugédo
industrial, do cientismo, do racionalismo, dos confrontos bélicos, entre outros

1.1.8. Efeitos da globalizagdo das politicas financeiras e seus impactos na gestdo da promogdo da Cultura,
nos seus diferentes aspetos e dimensdes (por exemplo, arte popular e arte das elites)

2. A Lingua e a Literatura portuguesas no mundo como elementos de unido e intervencgdo civica

2.1. Conceitos-chave: texto criativo; texto literdrio; registo autobiografico; realidade e ficgdo; texto informativo; notas;
resumo; sintese; texto argumentativo,; texto expositivo-argumentativo; debate; leitura; interpretacdo; escrita;
variagdo e mudancga, Lingua; Literatura; metalinguagem; identidade global e local

2.1.1. O texto criativo como expressdo de vivéncias
2.1.1.1. Mecanismos de reconhecimento do Outro na construgdo de Si

2.1.1.2. Registo autobiografico de trajetos de vida individuais e coletivos: memoérias, didrios, cartas,
relatos entre outros

2.1.1.3. Memoéria coletiva e imaginario, tragados pelo recurso consciente e estruturado a cronicas,
entrevistas, descrigdes e relatos

2.1.1.4. Percursos individuais e coletivos no texto literario: realidade e ficgdo
2.1.2. Registos linguisticos/textuais de intervengdo socioprofissional

2.1.2.1. Recurso consciente e estruturado a diversos tipos de texto como forma de intervengao
profissional: narrativa literaria, textos de caradter autobiografico

2.1.2.2. Dominio de mecanismos linguisticos que viabilizem metodologias de diagnose e prospegdo:
inquéritos, entrevistas, formularios entre outros

2.1.2.3. Tomada de notas, resumo e sintese de textos informativos como preparacdo da producdo de
textos reflexivos em contexto profissional

2.1.3. Construgao de opinides fundamentadas num contexto institucional

2.1.3.1. Os textos de apreciagdo critica e as dinamicas de intervengdo na vida social, econémica,
politica e cultural

2.1.3.2. O texto argumentativo e expositivo-argumentativo como instrumento de formulagdo e
apresentacdo de opiniGes criticas de amplitude institucional

2.1.3.3. Técnicas de estruturacdo de um guido para debate/participagdo institucional publico
2.1.4. Consciéncia da Lingua viva, em constante mudanga

2.1.4.1. Os fendmenos de variagdo e mudanga na Lingua Portuguesa, como causas e consequéncias da
intervencdo civica e social no campo do conhecimento

2.1.4.2. Percegdo da Lingua como elemento construtor do universo e impulsionador da evolugdo das
sociedades: exemplo do hipertexto e usos linguisticos especificos das tecnologias de informacado e
comunicagao

2.1.4.3. Fontes de informagdo terminoldgica e cultural: o movimento constante entre a estabilizagdo de
conceitos e 0 acompanhamento da mudanca (exemplos das enciclopédias e dos dicionarios)

2.1.5. O papel da Literatura na formacgdo de opinido para a intervengdo social: leitura e interpretacgdo de
textos literdrios de autores portugueses e/ou estrangeiros de mérito reconhecido como forma de
fortalecer e mobilizar competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais.

2.1.6. Recursos linguisticos pertinentes para a construgdo de paginas pessoais na Internet e a participagédo
em fdéruns, subscricbes, salas de conversagdo, entre outros

2.1.7. Importdncia da exploragdo e produgdo de documentarios e artigos de apreciagdo critica acerca da
identidade global e local, na construgdao da opinido pessoal fundamentada

3. Os sistemas de Comunicagdo na expressdo do pensamento critico, na construgdo da relagdo entre a opinido

pessoal e a opinido publica

3.1. Conceitos-chave: identidade cultural; relacdo interpessoal; intencdo comunicativa; o quarto poder - Média; suporte
tedrico; competéncia

3.1.1. A comunicagdo entre individuos, através de suportes diversos, como forma de construgdo de uma
identidade cultural comum

3.1.2. O papel dos média e da opinido publica nas relagées interpessoais

3.1.2.1. Percegdo de intengdes comunicativas de alcance cultural e ideoldgico
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3.1.2.2. Construcdo de um posicionamento critico face a construcdo de opinido publica pelos média,
através da selegdo da informacdo veiculada

3.1.2.3. O quarto poder: influéncia dos média e dos sistemas de comunicagdo na face das sociedades
e nos ritmos de alteragdo de paradigmas culturais

3.1.3. Percecdo da complementaridade Teoria/Pratica em contexto profissional e institucional
3.1.3.1. Nogdo de suporte tedrico das praticas profissionais

3.1.3.2. Nogdo de mobilizagdo pragmatica de competéncias e percegdo integradora do desempenho
profissional

3.1.3.3. Estratégias de sensibilizagdo para planos formativos integradores
3.1.4. Cultura de globalizagao e Cultura de preservagdo de identidades: confronto ou complementaridade?
3.1.4.1. Influéncia dos movimentos globalizantes no quotidiano individual
3.1.4.2. Mudanca dos modelos e ritmos de acesso a informacdo
3.1.4.3. Alteragdo de paradigmas de atuagdo e de abrangéncia da intervengdo civica

4. Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Literatura Portuguesa; Lingua estrangeira; Filosofia; Geografia; Historia;
Formagdo Civica

CLC_LEI 1 Lingua estrangeira - iniciacao - inglés 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgao da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizacdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciagdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogGes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteldos
1. Competéncias de interpretacdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou
com as areas de interesse dos adultos

1.1.2. Compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos
livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando
o discurso é claro, pausado e adequado ao seu nivel linguistico

1.1.3. Compreensdo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa
telefdonica, conversa informal entre pares, outros)

1.2, Ler

1.2.1. Compreensdo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.2. Detecgdo de informagdo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefdnica,
entrevista, outros)

1.2.3. Compreensdo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados
com as areas de formacdo e/ou atividade profissional dos adultos

1.2.4. Percepgdao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos

1.2.5. Comunicagdo em situagcdes do quotidiano implicando troca de informagdo simples e direta sobre
assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.6. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabuldrio circunscrito, sem necessidade de
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sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

1.2.7. Participacdo, com preparagdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2. Competéncias de producdo
2.1. Falar/Escrever

2.1.1. Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando
o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

2.1.2. Producdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacgées
e pontos de vista

2.1.3. Comunicagdao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e direta
sobre assunto e atividades correntes

2.1.4. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

2.1.5. Participagdo, com preparacdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2.1.6. Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
2.1.7. Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse

2.1.8. Intervirtendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela posse de diversos recursos,
incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicacédo

2.1.9. Agirem contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagdo

2.1.10. Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais

2.1.11. Identificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudanga o
papel da cultura, da lingua e da comunicacdo

CLC_LEI_2 Lingua estrangeira - iniciagcao - francés 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opcdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizard este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizagdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogbes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretagdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdo de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou
com as areas de interesse dos adultos

1.1.2. Compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos
livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando
o discurso é claro, pausado e adequado ao seu nivel linguistico

1.1.3. Compreensdo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa
telefonica, conversa informal entre pares, outros)

1.2. Ler

1.2.1. Compreensdo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
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1.2.2. Detecgdo de informagdo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefdnica,
entrevista, outros)

1.2.3. Compreensdo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados
com as areas de formacdo e/ou atividade profissional dos adultos

1.2.4. Percepgdo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos

1.2.5. Comunicagdo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagdo simples e direta sobre
assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.6. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabuldrio circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

1.2.7. Participagdo, com preparagdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2. Competéncias de producgdo

2.1. Falar/Escrever

2.1.1. Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando
o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

2.1.2. Produgdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes
e pontos de vista

2.1.3. Comunicagdao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informacgao simples e direta
sobre assunto e atividades correntes

2.1.4. Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

2.1.5. Participagdo, com preparacgdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2.1.6. Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
2.1.7. Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse

2.1.8. Intervirtendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela posse de diversos recursos,
incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagédo

2.1.9. Agirem contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagao

2.1.10. Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais

2.1.11. Identificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudanga o
papel da cultura, da lingua e da comunicagdo

CLC_LEIL 3 Lingua estrangeira - iniciacao - alemao 50 horas

1. N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgao da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizacdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciagdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogGes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

1. Competéncias de interpretacdo

1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdo de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou
com as areas de interesse dos adultos

ANCQEP
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1.1.2. Compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos
livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando
o discurso é claro, pausado e adequado ao seu nivel linguistico

1.1.3. Compreensdo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa
telefonica, conversa informal entre pares, outros)

1.2. Ler

1.2.1. Compreensdo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.2. Detecgdo de informagdo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefdnica,
entrevista, outros)

1.2.3. Compreensdo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados
com as areas de formacdo e/ou atividade profissional dos adultos

1.2.4. Percepgdo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos

1.2.5. Comunicagdo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagdo simples e direta sobre
assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.6. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabuldrio circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

1.2.7. Participagdo, com preparagdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2. Competéncias de producgdo
2.1. Falar/Escrever

2.1.1. Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando
o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

2.1.2. Produgdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes
e pontos de vista

2.1.3. Comunicagdo em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informacgao simples e direta
sobre assunto e atividades correntes

2.1.4. Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

2.1.5. Participagdo, com preparacgdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2.1.6. Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
2.1.7. Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse

2.1.8. Intervirtendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela posse de diversos recursos,
incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagédo

2.1.9. Agirem contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagao

2.1.10. Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais

2.1.11. Identificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudanga o
papel da cultura, da lingua e da comunicagdo

CLC_LEI 4 Lingua estrangeira - iniciacdao - espanhol 50 horas

1. N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgao da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizacdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciagdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogGes estruturadas de uma lingua estrangeira.
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Conteldos
1. Competéncias de interpretacdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou
com as areas de interesse dos adultos

1.1.2. Compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos
livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando
o discurso é claro, pausado e adequado ao seu nivel linguistico

1.1.3. Compreensdo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa
telefénica, conversa informal entre pares, outros)

1.2, Ler

1.2.1. Compreensdo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.2. Detecgdo de informagdo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefdnica,
entrevista, outros)

1.2.3. Compreensdo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados
com as areas de formacdo e/ou atividade profissional dos adultos

1.2.4. Percepcdo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos

1.2.5. Comunicagdo em situacdes do quotidiano implicando troca de informagdo simples e direta sobre
assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.6. Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabuldrio circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

1.2.7. Participagcdo, com preparagao prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2. Competéncias de produgdo
2.1. Falar/Escrever

2.1.1. Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando
o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

2.1.2. Producdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacées
e pontos de vista

2.1.3. Comunicagdo em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagdao simples e direta
sobre assunto e atividades correntes

2.1.4. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didalogos

2.1.5. Participagcdo, com preparacdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2.1.6. Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
2.1.7. Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse

2.1.8. Intervirtendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela posse de diversos recursos,
incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagao

2.1.9. Agirem contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagdo

2.1.10. Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais

2.1.11. Identificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudanga o
papel da cultura, da lingua e da comunicagdo

CLC_LEI_5 Lingua estrangeira - iniciagao - italiano 50 horas
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1. Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizagdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogbes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretagdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdo de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou
com as areas de interesse dos adultos

1.1.2. Compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos
livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando
o discurso é claro, pausado e adequado ao seu nivel linguistico

1.1.3. Compreensdo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa
telefonica, conversa informal entre pares, outros)

1.2. Ler

1.2.1. Compreensdo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.2. Detecgdo de informagdo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefdnica,
entrevista, outros)

1.2.3. Compreensdo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados
com as areas de formacdo e/ou atividade profissional dos adultos

1.2.4. Percepgdo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos

1.2.5. Comunicagdo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagdo simples e direta sobre
assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos

1.2.6. Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabuldrio circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

1.2.7. Participagdo, com preparagdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2. Competéncias de producgdo
2.1. Falar/Escrever

2.1.1. Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando
o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos

2.1.2. Produgdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes
e pontos de vista

2.1.3. Comunicagdao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informacao simples e direta
sobre assunto e atividades correntes

2.1.4. Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de
sustentar, aprofundar ou prolongar os didlogos

2.1.5. Participagdo, com preparacgdo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou
geral da actualidade

2.1.6. Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
2.1.7. Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse

2.1.8. Intervirtendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela posse de diversos recursos,
incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagédo

2.1.9. Agirem contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagao
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2.1.10. Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais

2.1.11. Identificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudancga o
papel da cultura, da lingua e da comunicacdo

CLC_LEC_1 Lingua estrangeira - continuagao - inglés 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizagdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogbes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretacdo
1.1. Ouvir/Ver
1.1.1. Compreensdo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagdo dentro dos
topicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando

conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacgdo

1.1.2. Compreensdo de noticidrios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes
variados

1.1.3. Compreensdo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
1.1.4. Identificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais
1.2. Ler
1.2.1. Compreensdo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia,
recorrendo, de forma adequada, a informagdo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacéo

1.2.2. Compreensdo de textos extensos, de carater literdrio e ndo literario

1.2.3. Compreensdo de informagdes técnicas, como livros de instrugées e folhetos informativos, entre
outros, de equipamentos usados no dia-a-dia

1.2.4. Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagcdo de pausas,
inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura

1.2.5. Leitura e interpretagdo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagGes de fontes diversas
1.2.6. Leitura e interpretacdo de textos literdrios de autores de mérito e impacto reconhecidos
1.2.7. Compreensdo de instrugbes escritas complexas
2. Competéncias de producdo
2.1. Falar

2.1.1. Interacgdo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussGes dentro dos tdpicos
abordados nos dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal,
informal e ndo formal

2.1.2. Mobilizacdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.1.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.1.4. Exposicdo oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com
argumentagdo adequada
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2.1.5. Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de
conversagao

2.2. Escrever

2.2.1. Elaboragdo de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungdo e
destinatario, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mdédulos de formagéo

2.2.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.2.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.2.4. Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano

2.2.5. Producdo de textos de carater autobiografico: cartas, memoarias, diarios
2.2.6. Producdo de textos de carater transaccional

2.2.7. Descricdo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou
institucional

2.2.8. Producdo de textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato,
relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas
dos diversos modulos de formacgao

CLC_LEC_2 Lingua estrangeira - continuacao - francés 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opcdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizacdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretagdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagdo dentro dos
tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando
conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagéao

1.1.2. Compreensdo de noticidrios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes
variados

1.1.3. Compreensdo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
1.1.4. Identificacdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais
1.2. Ler

1.2.1. Compreensdo de diversos tipos de texto, dentro dos topicos abordados nos dominios de referéncia,
recorrendo, de forma adequada, a informacgéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagdo

1.2.2. Compreensdo de textos extensos, de carater literdrio e ndo literario

1.2.3. Compreensdo de informacdes técnicas, como livros de instrucbes e folhetos informativos, entre
outros, de equipamentos usados no dia-a-dia

1.2.4. Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagdo de pausas,
inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura

1.2.5. Leitura e interpretagdo de textos longos de forma a reunir e cruzar informacgdes de fontes diversas
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1.2.6. Leitura e interpretacdo de textos literdrios de autores de mérito e impacto reconhecidos
1.2.7. Compreensdo de instrugbes escritas complexas
2. Competéncias de producgdo
2.1. Falar

2.1.1. Interacgdo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussGes dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal,
informal e ndo formal

2.1.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.1.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.1.4. Exposigdo oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com
argumentacdo adequada

2.1.5. Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de
conversagao

2.2. Escrever

2.2.1. Elaboragdo de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungdo e
destinatario, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagéo

2.2.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.2.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.2.4. Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano

2.2.5. Producdo de textos de caradter autobiografico: cartas, memaéarias, diarios
2.2.6. Producdo de textos de carater transaccional

2.2.7. Descricdo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou
institucional

2.2.8. Producdo de textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato,
relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas
dos diversos modulos de formacdo

CLC_LEC_3 Lingua estrangeira - continuacao - alemao 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizagdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogbes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteldos
1. Competéncias de interpretagdo
1.1. Ouvir/Ver

1.1.1. Compreensdo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagdo dentro dos
topicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando
conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacdo

1.1.2. Compreensdo de noticidrios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes
variados
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1.1.3. Compreensdo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
1.1.4. Identificacdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais
1.2. Ler

1.2.1. Compreensdo de diversos tipos de texto, dentro dos topicos abordados nos dominios de referéncia,
recorrendo, de forma adequada, a informacgéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagdo

1.2.2. Compreensdo de textos extensos, de carater literdrio e ndo literario

1.2.3. Compreensdo de informacdes técnicas, como livros de instrucbes e folhetos informativos, entre
outros, de equipamentos usados no dia-a-dia

1.2.4. Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagdo de pausas,
inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura

1.2.5. Leitura e interpretagdo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
1.2.6. Leitura e interpretacdo de textos literdrios de autores de mérito e impacto reconhecidos
1.2.7. Compreensdo de instrugbes escritas complexas

Competéncias de produgdo

2.1. Falar

2.1.1. Interacgdo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussGes dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal,
informal e ndo formal

2.1.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.1.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.1.4. Exposigdo oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com
argumentacdo adequada

2.1.5. Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de
conversagao

2.2. Escrever

2.2.1. Elaboragdo de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungdo e
destinatario, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagéo

2.2.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.2.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.2.4. Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano

2.2.5. Producdo de textos de cardter autobiografico: cartas, memaéarias, diarios
2.2.6. Producdo de textos de carater transaccional

2.2.7. Descricdo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou
institucional

2.2.8. Producdo de textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato,
relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas
dos diversos modulos de formacdo

CLC_LEC_4 Lingua estrangeira - continuagao - espanhol 50 horas
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1. Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgdo da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizagdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciacdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogbes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretacdo
1.1. Ouvir/Ver
1.1.1. Compreensdo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagdo dentro dos
topicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando

conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacgdo

1.1.2. Compreensdo de noticidrios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes
variados

1.1.3. Compreensdo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
1.1.4. Identificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais
1.2. Ler
1.2.1. Compreensdo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia,
recorrendo, de forma adequada, a informagdo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacéo

1.2.2. Compreensdo de textos extensos, de carater literdrio e ndo literario

1.2.3. Compreensdo de informagdes técnicas, como livros de instrugées e folhetos informativos, entre
outros, de equipamentos usados no dia-a-dia

1.2.4. Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagdo de pausas,
inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura

1.2.5. Leitura e interpretagdo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas

1.2.6. Leitura e interpretacdo de textos literdrios de autores de mérito e impacto reconhecidos

1.2.7. Compreensdao de instrugbes escritas complexas

2. Competéncias de producdo
2.1. Falar

2.1.1. Interacgdo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussGes dentro dos tdpicos
abordados nos dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal,

informal e ndo formal

2.1.2. Mobilizacdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.1.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente

2.1.4. Exposicdo oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com
argumentagdo adequada

2.1.5. Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de
conversagao

2.2. Escrever

2.2.1. Elaboragdo de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungdo e
destinatario, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mdédulos de formagéo

2.2.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.2.3. Resumo e sintese de informagdo de modo légico e coerente
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2.2.4. Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano
2.2.5. Producdo de textos de carater autobiografico: cartas, memoarias, diarios
2.2.6. Producdo de textos de carater transaccional

2.2.7. Descrigdo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou
institucional

2.2.8. Producdo de textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato,
relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas
dos diversos modulos de formacgdo

CLC_LEC_5 Lingua estrangeira - continuacao - italiano 50 horas

1. Ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgao da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadoras.

Objetivos 2. A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua
em contexto de realizacdo, ndo se referindo a aspetos especificos do funcionamento
da Lingua uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

3. Trata-se de um nivel de “iniciagdo”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham
quaisquer nogGes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos
1. Competéncias de interpretacdo
1.1. Ouvir/Ver
1.1.1. Compreensdao de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagdo dentro dos
tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando

conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagédo

1.1.2. Compreensdo de noticidrios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes
variados

1.1.3. Compreensdo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
1.1.4. Identificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais
1.2. Ler
1.2.1. Compreensdo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia,
recorrendo, de forma adequada, a informagado visual disponivel, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formagéo

1.2.2. Compreensdo de textos extensos, de carater literario e ndo literario

1.2.3. Compreensdo de informagdes técnicas, como livros de instrugées e folhetos informativos, entre
outros, de equipamentos usados no dia-a-dia

1.2.4. Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagdo de pausas,
inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura

1.2.5. Leitura e interpretagdo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
1.2.6. Leitura e interpretacdo de textos literdrios de autores de mérito e impacto reconhecidos
1.2.7. Compreensdo de instrugdes escritas complexas
2. Competéncias de producdo
2.1. Falar

2.1.1. Interacgdo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussGes dentro dos tdpicos
abordados nos dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal,
informal e ndo formal

2.1.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
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diversificadas
2.1.3. Resumo e sintese de informacgdo de modo légico e coerente

2.1.4. Exposicdo oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com
argumentacdo adequada

2.1.5. Construcdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de
conversagao

2.2. Escrever

2.2.1. Elaboracdo de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungdo e
destinatario, dentro dos tdpicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e
mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mddulos de formacéo

2.2.2. Mobilizagdo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacdo proveniente de fontes e areas
diversificadas

2.2.3. Resumo e sintese de informacgdo de modo légico e coerente

2.2.4. Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano

2.2.5. Producdo de textos de caradter autobiografico: cartas, meméarias, diarios
2.2.6. Producdo de textos de cardter transaccional

2.2.7. Descricdo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou
institucional

2.2.8. Producdo de textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de caradter abstrato,

relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas
dos diversos modulos de formacgdo

3.2. Formacao Tecnolégica

10952 Termodinamica aplicada a maquina frigorifica 50 horas
1. Reconhecer os conceitos e as unidades SI de forga, pressdo, temperatura e energia.
2. Reconhecer transformagdes termodindmicas e as formas de transmissdo do calor.
Objetivos 3. Aplicar as leis fundamentais da calorimetria e dos gases perfeitos.
4. Identificar as principais avarias de uma maquina frigorifica e respetivas medidas
corretivas.
Conteldos

Conceitos fisicos fundamentais: forca, pressdo, temperatura e energia
Unidades de medida do SI de forga, pressdo, temperatura e energia
Conversdo de unidades de medida

Estrutura e estados da matéria

Conceito de pressdo na perspetiva microscopica

Conceito de "temperatura" na perspetiva micro e macroscopica

Escalas absolutas e relativas de temperatura: Celsius, Fahrenheit e Kelvin

Conceito de "calor"

® ® N o U W N K

Transferéncia de calor

9.1. Sem mudanga de fase
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9.2. Com mudanca de fase
10. Calor sensivel e calor latente
11. Transformagdes da massa gasosa:
11.1. Lei dos gases perfeitos e suas formas particulares
11.2. Isotérmicas, isovoliumicas e isobaricas
12. Gas ideal e gas real: ponto critico
13. Comportamento de uma mistura de gases
13.1. Mistura azeotrdpica
13.2. Mistura anisotrdpica
14. Diagrama de Mollier
14.1. Significado das principais linhas
14.2. Transformagdes da massa gasosa
15. Méquina frigorifica
15.1. Componentes e respetivas fungbes
15.2. Ciclo termodindmico
15.3. TransformagSes termodinamicas e transferéncias energéticas
16. Réguas, tabelas e dbacos para relacionar pressdes, temperaturas e tipo de fluido
17. Sobreaquecimento e subarrefecimento

18. Anomalias de funcionamento e medidas corretivas

Termodinamica aplicada - estados de transformacao

do ar 25 horas

1. Aplicar calculos de calor latente e sensivel.

2. Utilizar o diagrama psicrométrico para calcular valores relacionados com as condigdes
Objetivos de conforto.

3. Utilizar o diagrama psicrométrico para calcular valores relacionados com as
transformagGes termodindmicas do ar.

Conteudos

Mudangas de estado

Diagramas de fase na mudancga de estado

Leis da mudanga de estado

Calculo de calores sensiveis e latentes de uma transformacao

Principio de funcionamento da maquina de refrigeragdo por compressao
Zonas de conforto humano de inverno e de verdo

Composicdo do diagrama psicrométrico

Temperaturas de ponto de orvalho

® ® N o U » W N K

Humidificagdo ou aquecimento
10. Arrefecimento e humidificagdo

11. Calculo de variaveis
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10953 Eletricidade basica — corrente continua e corrente

alternada 25 lnares

1. Reconhecer os conceitos, simbologia e leis associadas ao comportamento elétrico dos
materiais e respetivas unidades SI.

2. Utilizar aparelhos de medida (CC e CA).
DRSS 3. Montar circuitos elétricos simples de CC de baixa poténcia.

4. Enunciar as vantagens da corrente alternada sobre a corrente continua.
5. Efetuar cdlculos simples de energia e poténcia em circuitos.

Conteddos

1. Estrutura da matéria e comportamento elétrico dos materiais

2. Principais grandezas e respetivas unidades do SI

3. Gerador de corrente elétrica continua

4. Leide Ohm

5. Lei de Joule

6. Aparelhos e técnicas de medida (em CC e CA)

7. Associacdo de resisténcias

8. Métodos de simplificagdo de circuitos

9. Divisor de tensdo e divisor de corrente

10. Corrente alternada sinusoidal

11. Periodo, frequéncia e fase

12. Leide Ohm para corrente alternada

13. Energia e poténcia em corrente alternada
14. Compensacdo do fator de poténcia

15. CA monofasica e CA trifasica

Eletricidade basica - introducao ao

10954 . 25 horas
eletromagnetlsmo
1. Reconhecer os principais conceitos associados ao eletromagnetismo.
2. Caracterizar o funcionamento de um transformador.
Objetivos
3. Caracterizar os diferentes regimes de arranque e funcionamento de um motor.
4. Efetuar medicGes em circuitos elétricos.
Conteldos

1. Campo magnético e campo eletromagnético
2. Forgas eletromagnéticas

3. Magnetizagdo dos materiais ferrosos

a4

Circuito magnético
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5. Inducgdo eletromagnética
6. Associagdo de bobines
7. Energia na bobine
8. Elementos usados em contactores
9. Variagdo do campo magnético: corrente induzida e Regra de Lenz
10. Transformadores
11. Motores elétricos de corrente continua (CC)
11.1. Tipos
11.2. Caracteristicas
12. Motores elétricos de corrente alternada (CA)
12.1. Tipos
12.2. Caracteristicas
13. Regime de arranque e de funcionamento de um motor de CA
14. Ligacao estrela-tridngulo
14.1. Caracteristicas
14.2. Comutacgdo
15. Medigdes em circuitos elétricos associados a motores
Desenho técnico - circuitos esquematicos elétricos
1. Executar desenho esquematico de refrigeracdo e climatizagéo.
Objetivos 2. Executar desenho de instrumentos.
3. Efectuar desenho esquematico elétrico.
Conteddos
1. Simbologia esquematica termodinédmica
2. Ciclos esquematicos das maquinas térmicas
3. Normalizagdo de instrumentacgdo
4. Desenho de sistemas de controlo
5. Loops de controlo
6. Normalizagdo eléctrica
7. Circuitos esquematicos elétricos de controlo
8. Circuitos esquematicos elétricos de comando
9. Circuitos esquematicos elétricos de servigo, sinalizagdo e aviso

Desenho técnico - perspetiva isométrica de tubos e
condutas

Objetivos 1. Executar desenho isométrico de tubos e condutas.

ANCEP
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25 horas

25 horas
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Conteldos
1. Simbologia de Isometrias
2. Isometria de tubagens, com cotagem

3. Fluxogramas

Desenho Assistido por Computador - conceitos

gerais (CAD) - 2D 25 horas

1. Reconhecer a importancia do desenho assistido por computador e as suas
potencialidades.

2. Interpretar as normas e as recomendacgdes técnicas especificas aplicaveis a execugdo
de desenhos de construcdes mecanicas.

3. Executar desenhos em projegdes ortogonais utilizando ferramentas de CAD.

o

Aplicar os diferentes métodos construtivos dos elementos geométricos, utilizando
sistemas de CAD.

Objetivos
Realizar desenhos de conjunto em duas dimensdes.
Imprimir os trabalhos elaborados.

Realizar cortes em desenhos a duas dimensdes.

@ N e o

Criar bibliotecas.

Conteudos
1. Introdugdao ao CAD
1.1. Equipamentos relacionados com sistemas CAD
1.2, Instalagdo e configuragao
1.3. Sistemas de unidades
1.4. Sistemas de coordenadas
2. Desenho assistido por computador:
2.1. Comandos de desenho (linhas, figuras geométricas, etc.)
2.2. Comandos de visualizagdo
2.3. Comandos de edigdo (eliminar, copiar, mover, rodar, etc.)
2.4. Nogdo de layer
2.5. Impressao
2.6. Bibliotecas

2.7. Dimensionamento

Pratica de técnicas de fabrico - soldadura de chapa e

tubos 25 horas
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1. Aplicar procedimentos de soldadura em tubos e chapas.

Objetivos
2. Reconhecer normas de seguranga em soldadura.
Conteddos
1. Soldadura de tubos por brasagem
2. Soldadura de chapa fina por brasagem
3. Soldadura de tubos de acgo por elétrodo revestido
4. Soldadura de chapa de média espessura por elétrodo revestido
5. Soldadura Mag de tubos de ago
6. Soldadura Mig de chapa fina ago
7. Seguranca em soldadura
Pratica de i’nstalagaes elétricas - montagem de 25 horas
circuitos elétricos e do grupo motocompressor
1. Aplicar procedimentos de instalagdo de cablagens.
2. Efectuar montagem de circuitos de corrente continua.
Objetivos 3. Efectuar diagndstico de avarias.
4. Medir varidveis elétricas em motores de corrente continua.
5. Executara montagem e testes funcionais de compressores herméticos.
Conteldos
1. Seleccdo de componentes adequados a uma montagem especifica
2. Preparagao dos componentes de uma instalagao
3. Montagem de componentes
4. Medigdo de um circuito
5. Teste do funcionamento dos componentes de um circuito
6. Procedimentos de pesquisa e detegdo da avaria
7. Procedimentos de reparagdo
8. Seleccdo de componentes equivalentes
9. Causas de avarias repetitivas e solugbes

10. Procedimentos de pesquisa e detegdo da avaria em motores c. c., ou de c. a
11. Procedimentos de substituicdo de motores c. c

12. Identificacdo de terminais de ligagdo adequada ao compressor

13. Instalacdo de compressores herméticos

14. Ligagdes eléctricas

15. Teste de funcionamento

16. Verificacdo de variaveis
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montagem de componentes elétricos 25 CIEE
1. Instalar e manter componentes elétricos do sistema.
Objetivos
2. Conservar e manter componentes do sistema.
Conteldos
1. Estados funcionais elétricos de instrumentacdo
2. Detecgdo da avaria nos sistemas de controlo e alimentagdo dos motores
3. Substituicdo de componentes dos sistemas de protegdao, alimentagdo, controlo e alarme
4. Estado funcional de motores
5. Verificagdo de unidades herméticas
6. Substituicdo de motores de acionamento de bombas e compressores
7. Testes de funcionamento
8. Seleccdo de componentes elétricos de substituicao
Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho -
conceitos basicos 25 horas
1. Identificar os principais problemas ambientais.
2. Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.
3. Explicar os conceitos relacionados com a seguranca, higiene e saude no trabalho.
4. Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e satde no trabalho.
Objetivos 5. Ident_ificar as obrigagdbes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagao
em vigor.
6. Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade
profissional e aplicar as medidas de prevengdo e protegdo adequadas.
7. Reconhecer a sinalizagdo de seguranca e salde
8. Explicar a importancia dos equipamentos de protecdo coletiva e de protecao individual.
Conteudos
1. AMBIENTE

1.1. Principais problemas ambientais da atualidade

1.2. Residuos

1.2.1. Definigdo

1.2.2. Produgdo de residuos

1.3. Gestdo de residuos

1.3.1. Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos

1.3.2. Estratégias de atuacdo
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1.3.3. Boas praticas para o meio ambiente

2. SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

2.1. CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST

2.1.1. Trabalho, salde, seguranca no trabalho, higiene no trabalho, saide no trabalho, medicina no
trabalho, ergonomia, psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo,
risco profissional, avaliagdo de riscos e prevengao

2.2. ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST
2.2.1. Obrigagbes gerais do empregador e do trabalhador
2.3. ACIDENTES DE TRABALHO
2.3.1. Conceito de acidente de trabalho
2.3.2. Causas dos acidentes de trabalho
2.3.3. Consequéncias dos acidentes de trabalho
2.3.4. Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
2.4. DOENCAS PROFISSIONAIS
2.4.1. Conceito
2.4.2. Principais doengas profissionais
2.5. PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS
2.5.1. Riscos bioldgicos
2.5.2. Agentes bioldgicos
2.5.3. Vias de entrada no organismo
2.5.4. Medidas de prevengao e protegdo
2.5.5. Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a salude, medidas de prevengdo e protegdo)
2.5.6. Ambiente térmico
2.5.7. Iluminagdo
2.5.8. Radiagdes (ionizantes e ndo ionizantes)
2.5.9. Ruido
2.5.10. Vibragdes
2.5.11. Riscos quimicos
2.5.11.1. Produtos quimicos perigosos
2.5.11.2. Classificagdo dos agentes quimicos quanto a sua forma
2.5.11.3. Vias de exposicao
2.5.11.4. Efeitos na salde
2.5.11.5. Classificagdo, rotulagem e armazenagem
2.5.11.6. Medidas de prevengdo e protegao
2.5.12. Riscos de incéndio ou explosdo
2.5.12.1. O fogo como reagdo quimica
2,5.12.1.1. Fenomenologia da combustdo
2.5.12.1.2. Principais fontes de energia de ativagao
2.5.12.1.3. Classes de Fogos
2.5.12.1.4. Métodos de extingdo
2.5.12.2. Meios de primeira intervengao - extintores
2.5.12.2.1. Classificagdo dos Extintores
2.5.12.2.2. Escolha do agente extintor
2.5.13. Riscos elétricos
2.5.13.1. Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos

2.5.13.2. Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
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2.5.13.3. Medidas de prevengdo e protecao
2.5.14. Riscos mecénicos
2.5.14.1. Trabalho com maquinas e equipamentos
2.5.14.2. Movimentagdo mecanica de cargas
2.5.15. Riscos ergondémicos
2.5.15.1. Movimentagdao manual de cargas
2.5.16. Riscos psicossociais
2.6. SINALIZAGAO DE SEGURANCA E SAUDE
2.6.1. Conceito
2.6.2. Tipos de sinalizagdo
2.7. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL

2.7.1. Principais tipos de protegao coletiva e de protegdo individual

Equipamento elétrico de comando, poténcia e

HEkiss proteciao em AVAC&R

25 horas

Identificar os conceitos fundamentais de CC e CA e de eletromagnetismo
Identificar componentes, procedimentos e fundamentos de um sistema de AVAC&R

Identificar quadros monofasicos e quadros trifasicos

Identificar relés térmicos, disjuntores, interruptores diferenciais, fusiveis e avarias.

1

2

3

4. Descrever as fungdes de transformadores e fontes de alimentagao.
Objetivos 5
6

Detetar avarias num quadro elétrico e proceder a respetiva substituicdo de
componentes.

7. Demonstrar capacidade de planeamento para interligagdo entre os componentes de
um quadro elétrico de alimentagdo em AVAC&R.

8. Enumerar as regras e limitagdes legais aplicaveis ao processo de ligagdo de um
quadro de alimentacdo em AVAC&R.

Conteudos
1. Fundamentos de corrente elétrica (CC e CA)
2. Fundamentos de eletromagnetismo
3. Componentes de comando elétrico
4. Quadro elétrico de alimentagdo do circuito frigorifico
4.1. Circuito de comando e circuito de poténcia
4.2. Descricdo geral dos componentes e sintese das fungdes
5. Quadros monofasicos e quadros trifasicos
6. Transformadores e fontes de alimentagao
6.1. Descrigdo
6.2. FungOes e integragao no quadro
6.3. Avarias
7. Relés, contactores e botoneiras
7.1. Descrigdo

7.2. Funcgdes e integracdao no quadro
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8. Relés térmicos, disjuntores, interruptores diferenciais e fusiveis
8.1. Descrigdo
8.2. FungOes e integragao no quadro
8.3. Avarias
9. Sinalizadores luminosos e acusticos
9.1. Descrigdo
9.2. FungOes e integragao no quadro
10. Cablagem e terminais num quadro elétrico de alimentacdo do circuito frigorifico
11. Preparagdo para ligacdo do quadro a rede
11.1. Cablagem
11.2. Regras de instalagdao

12. Esquema elétrico do quadro: leitura e relagdo com a instalagdo respetiva

Procedimentos oficinais em aquecimento, ventilacao,

TR ar condicionado e refrigeracao (AVAC&R) S0 e

1. Identificar as regras de organizagdo e de funcionamento de uma oficina.

2. Executar a manutengdo de ferramentas utilizados em serralharia.

3. Executar a manutencdo de ferramentas especiais, instrumentos e equipamentos
utilizados em AVAC&R.

Objetivos 4. Aplicar as regras especificas adequadas ao manuseamento e utilizacdo de

consumiveis e produtos especiais utilizados em AVAC&R

5. Executar ligagbes abocardadas.

6. Executar ligagbes entre componentes de um circuito de AVAC&R.

7. Instalar condutas e tubagens de AVAC&R.

Conteldos

1. Oficina de AVAC&R
1.1. Organizagao
1.2. Regras de funcionamento
1.3. Manutengdo
2. Ferramentas manuais e elétricas usadas em serralharia
2.1. Descrigao
2.2. Utilizagdo
2.3. Manutencao
3. Ferramentas especiais usadas em AVAC&R
3.1. Descrigao
3.2. Utilizagdo
3.3. Manutencao
4. Consumiveis e produtos especiais
4.1. Manuseamento
4.2, Utilizagdo

4.3. Armazenagem e transporte
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5. Ligagbes abocardadas
5.1. Materiais
5.2. Ferramentas

5.3. Boas praticas

6. Procedimentos relativos a instalagdo de méaquinas e equipamentos em AVAC&R
7. Procedimentos relativos a manutencdo e conservacdo de caldeiras e bombas de calor
8. Procedimentos relativos a instalagdo de condutas, tubagens e dispositivos acessoérios ou pegas especiais
9. Procedimentos relativos a conservagdo de ferramentas, maquinas e equipamentos
9.1. Controle do desgaste
9.2. Prevencgdo da corrosdo
9.3. Avarias
10957 Unidades de tratamento de ar 25 horas
1. Caracterizar uma UTA.
2. Descrever os procedimentos basicos de instalacdo e manutencdo de UTA.
3. Reconhecer as regras de segurancga basicas na utilizagdo de UTA.
Objetivos
4. Executar ligagdes simples de UTA a unidades externas.
5. Regular o funcionamento de uma UTA e controlar os parametros psicrométricos.
6. Realizar a manutencao de uma UTA.
Conteudos

1. Estratégias para tratamento do ar
2. Unidades de Tratamento de Ar (UTA)
2.1. Fungdes
2.2. Tipos
2.3. Partes constituintes
2.4. Eficiéncia energética
2.5. Relagdo com a Qualidade do Ar Interior (QAI)
3. Ligacdo de UTA a chillers ou a outras unidades externas

4. Principais métodos de controle dos parametros psicrométricos

10958 Isolamentos térmicos em AVAC&R 25 horas

1. Descrever o conceito de isolamento térmico, os principais tipos e respetivo
dimensionamento

2. Instalar os principais tipos de materiais isolantes, analisar o estado de conservagdo e

DRI a sua substituicao

3. Reconhecer a eficacia dos sistemas de isolamento utilizados e ordem de grandeza do
custo-beneficio associado a essa eficacia.
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Conteldos
1. Conceito de "isolamento térmico" e critérios de dimensionamento
2. Abordagem genérica ao problema do isolamento térmico dos edificios
3. Materiais para isolamento em AVAC e refrigeragao
3.1. Tipos

3.2. Caracteristicas e aplicacdo

4. Aplicagdo de isolamento em tubagens e paredes de sistemas frigorificos - onde, como e porqué
5. Manutengdo dos isolamentos em refrigeragao - verificagdo do estado dos materiais e substituigao
6. Aplicagdo de isolamento em AVAC - onde, como e porqué
7. Manutencgdo dos isolamentos em AVAC - verificagdo do estado dos materiais e substituicao
8. Estudo de caso: detalhes do custo-beneficio associado a um isolamento em R ou AVAC.
10959 Sistema de distribuicdao de ar 25 horas
1. Identificar e aplicar os conceitos fundamentais de hidrostatica e hidrodinamica.
2. Definir as caracteristicas do ar relevantes para os processos de climatizacdo.
3. Instalar e manusear os principais instrumentos usados na medicdo de parametros
fisicos do ar.
Objetivos 4. Descrever materiais e equipamentos utilizados em redes de distribuigdo de ar.
5. Reconhecer a importancia da utilizagdo dos dispositivos anti vibrateis.
6. Descrever os varios tipos de unidades terminais em sistemas de distribuicdo de
fluidos.
7. Enumerar vantagens e inconvenientes dos principais métodos de distribuicdo de ar.
Conteldos

1. Conceitos fundamentais de hidrostatica e hidrodindmica
2. Principais caracteristicas fisicas e quimicas do ar

3. Distribuigdo de ar - abordagem qualitativa do comportamento de uma massa de ar em situagdo estatica e
dindmica

3.1. Pressao
3.2. Temperatura
3.3. Caudal
3.4. Regimes de escoamento
3.5. Efeito Coanda
4. Distribuigdo de ar
4.1. Difusdo por mistura e deslocamento
4.2, Instrumentos de medida e observagdo do comportamento do ar em condutas:
4.2.1. Termdémetros

4.2.2, Higrémetros
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4.2.3. Tubos de Pitot
4.2.4. Anemdmetros
4.2.5. Termografos digitais
5. Utilizacdo de fluidos em sistemas de climatizagdo
6. Redes de distribuicdo de fluidos em climatizagdo
6.1. Materiais
6.2. Métodos de ligagdo
6.3. Dispositivos de medida e controlo de caudal e pressao
7. Importancia e utilizagdo de sinoblocos e outros dispositivos antivibrateis em climatizagdo

8. Unidades terminais na distribuicdo de liquidos para aquecimento ou refrigeracdo

10960 Detecao de avarias em AVAC&R 25 horas

1. Identificar os pontos criticos de uma instalagdo e causas mais provaveis de avaria.
Objetivos 2. Repararuma avaria, garantindo a seguranga de pessoas e do proprio equipamento.

3. Preparar relatérios de intervencdo ap6s uma reparacao.

Conteldos

1. Reparagdo de avarias enquanto momento privilegiado da relagdo com o cliente: regras basicas de presenca e
atitude por parte do técnico

Multidisciplinaridade da reparagao de avarias
Tipologia das avarias mais frequentes em refrigeragdo, climatizagdo e aquecimento

Abordagem sistematica a reparacdo de avarias em refrigeracdo, climatizagdo e aquecimento

v » W N

Organizacao de um kit de intervengdo, para reparacao de avarias em refrigeragao, climatizacdo e aquecimento
e procedimentos relativos ao respetivo transporte

6. Relatorio de intervencado

10961 Manutencao de sistemas de AVAC e refrigeracao 50 horas

1. Identificar os principais tipos de manutengdo.
2. Executar processos de manutengao de equipamentos e sistemas de AVAC&R.

3. Reconhecer plano de manutengdo preventiva (PMP) no que respeita ao seu
Objetivos enquadramento legal e conteldo.

4. Elaborar e supervisionar PMP num quadro de competéncias legalmente estabelecidas,
respeitando os procedimentos de seguranga.

5. Executar rotinas previstas num PMP de refrigeragdo, climatizagdo e aquecimento.

Conteudos

1. Manutengdo
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1.1. Conceito

1.2. Tipos

1.3. Importéncia nos planos energético, econdmico e ambiental
2. Plano de manutengdo preventiva

2.1. Auditoria

2.2. Elaboracao

2.3. Caracteristicas

2.4. Procedimentos de execugdao

2.5. Consequéncias
3. Sintese dos principais riscos associados ao trabalho em AVAC&R
4. Riscos e prevencgao:

4.1. Contacto com pecgas mdveis

4.2. Materiais explosivos

4.3. Quedas

4.4. Uso de ferramentas

4.5. Queda de materiais
5. Riscos, prevengdo e atuagdo de emergéncia

5.1. Contacto com altas e baixas temperaturas

5.2. Contacto com pecas eletrificadas

5.3. Manuseamento de gas

5.4. Materiais toxicos ou perigosos

5.5. Soldadura e brasagem

10962 Componentes mecanicos do circuito frigorifico 25 horas

1. Reconhecer os principais conceitos de termologia e calorimetria.

2. Descrever o circuito frigorifico basico, os principais componentes, caracteristicas
fundamentais e modo de instalagdo.

Ol B 3. Procedimentos de instalagdo de componentes
4. Proceder a regulagdo de um pressostato.
5. Executar os procedimentos de instalagdo de dispositivos antivibrateis.
Conteudos

1. Fundamentos de termologia e calorimetria
2. Circuito frigorifico
3. Compressores
3.1. Principais tipos
3.2. Caracteristicas
3.3. Procedimentos de instalagdao
4. Condensadores

4.1. Principais tipos
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4.2, Caracteristicas

4.3. Procedimentos de instalagdo
5. Dispositivos de laminagem

5.1. Principais tipos

5.2. Caracteristicas

5.3. Procedimentos de instalagao

5.4. Regulagdo
6. Evaporadores

6.1. Principais tipos

6.2. Caracteristicas

6.3. Procedimentos de instalagdo
7. Dispositivos complementares

7.1. Filtros, visores

7.2. Depdsito de liquido

7.3. Separador de 6leo

7.4. Termémetros e mandmetros
8. Valvulas de passagem e valvulas solenoide: forma acionamento e de atuagdo mecanica
9. Valvulas reguladoras de pressdo

9.1. Fungles

9.2. Constituicdo genérica

9.3. Mecanismo de afinagao
10. Valvula inversora

10.1. Caracteristicas

10.2. Fungdo

10.3. Procedimentos de instalagdo
11. Pressostatos:

11.1. Fungles

11.2. Constituicdo genérica

11.3. Mecanismo de afinagdo

12. Sinoblocos e outros dispositivos antivibrateis

10963 Componentes elétricos e eletromecanicos do circuito

frigorifico e

1. Descrever as principais funges de cada componente elétrico de um circuito frigorifico.
2. Caracterizar os componentes dos motores elétricos existentes num circuito frigorifico.

Objetivos 3. Descrever o funcionamento de um pressostato em particular da sua componente

elétrica.

4. Instalar pressostatos e proceder a sua regulagdo.

Conteudos

1. Fundamentos de corrente alternada e de maquinas elétricas
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2. Componentes elétricos do circuito frigorifico
3. Motores elétricos em circuitos frigorificos com compressores herméticos, semi-herméticos e abertos:
3.1. Motor do compressor
3.2. Motores dos ventiladores
4. Pressostatos:
4.1. Funcionamento
4.2. Tipos
4.3. Procedimentos de instalagdo
4.4. Procedimentos de regulagao
5. Termostatos:
5.1. Funcionamento
5.2. Tipos
5.3. Procedimentos de instalagdao
5.4. Procedimentos de regulagdo
6. Interruptores de relégio e temporizados:
6.1. Funcionamento
6.2. Tipos
6.3. Procedimentos de instalagdo
6.4. Procedimentos de regulagdo
7. Sensores digitais e analdgicos
8. Resisténcias de aquecimento (carter e evaporador):
8.1. Funcionamento
8.2. Tipos
8.3. Procedimentos de instalagdo
9. Valvulas solenoide:
9.1. Funcionamento
9.2. Tipos
9.3. Procedimentos de instalagdo
9.4. Procedimentos de regulagao
10. Circuito elétrico de um sistema frigorifico:
10.1. Interligagdo dos componentes

10.2. Simbologia basica

10964 Fluidos frigorigéneos - manuseamento e controlo de

incidéncias ambientais 25 horas
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1. Identificar as principais fungdes do fluido frigorigéneo e criogénico no circuito
frigorifico.

2. Reconhecer tipos e caracteristicas dos fluidos frigorigéneos e dleo lubrificante.
3. Diagnosticar anomalias de funcionamento

Objetivos 4. Identificar num sistema frigorifico pontos criticos com risco de fugas e utilizar
equipamentos detetores.

5. Executar a substituicdo de fluidos frigorigéneos tendo em conta os procedimentos de
seguranca e incompatibilidades entre fluidos.

6. Reconhecer os principais riscos ambientais, riscos de explosdo e a legislacdo aplicavel
aos fluidos frigorigéneos e seu manuseamento.

Conteudos

[

FungGes do fluido frigorigéneo e criogénico num circuito frigorifico
Principais tipos e caracteristicas dos fluidos frigorigéneos e criogénicos
Tipos de lubrificantes apropriados para cada fluido

Anomalias do funcionamento de um circuito associadas ao fluido frigorigéneo ou criogénico

v » W N

Substituigdo de fluido numa instalagdo:
5.1. Tipos e compatibilidades
5.2. Caracteristica do equipamento utilizado no manuseamento de fluido:
5.2.1. Maquina de vacuo;
5.2.2. Maquina recuperadora;
5.2.3. Mangueiras;
5.2.4. Mandmetros e manifolds;
5.2.5. Balanca eletronica;
5.2.6. Garrafas;
5.2.7. Detetores de fugas

6. Procedimentos de manuseamento de fluido numa instalagdo: carga, descarga, procedimentos de vacuo,
medigdes

7. Detecgdo de fugas: equipamentos e procedimentos associados
8. Riscos ambientais associados aos fluidos frigorigéneos e criogénicos

9. Contexto legal do uso e manuseamento de fluidos frigorigéneos

10965 Sistemas de refrigeracao 25 horas

1. Identificar e descrever os diversos tipos de equipamento de frio.
Objetivos 2. Descrever os métodos de controlo em sistemas de refrigeragdo e de climatizagdo.

3. Regular e controlar equipamentos ou instalagbes de refrigeragao e de climatizagao.

Conteudos

1. Técnicas de frio
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1.1. Frio doméstico
1.1.1. Descrigdo
1.1.2. Aplicacbes
1.2. Frio comercial
1.2.1. Descrigdo
1.2.2. Aplicagbes
1.2.2.1. Expositores frigorificos
1.2.2.2. Camaras de conservagdo de congelados e de refrigerados
1.3. Frio industrial
1.3.1. Descrigdo
1.3.2. Aplicacbes
1.3.2.1. Camaras de congelagdo rapida
1.3.2.2. Tuneis de pré-arrefecimento
1.3.2.3. Tuneis de congelagdo rapida
1.4. Criogenia
1.4.1. Descrigdo

1.4.2. Aplicagbes

10966 Montagem de sistemas de refrigeracao 50 horas

1. Reconhecer a necessidade de cumprir o orgamentado.
Objetivos 2. Instalar equipamentos de um sistema de refrigeragao.

3. Elaborar o relatério final de uma instalagdo de um sistema de refrigeragao.

Conteudos

® ® N o U W NH

10.

Importancia da perspetiva orcgamental no cumprimento do trabalho de montagem

Procedimentos de selegdo dos equipamentos e materiais

Procedimentos de preparagao do trabalho de montagem: recursos humanos e materiais, estaleiro, piano
Procedimentos de montagem e ligagao dos equipamentos do sistema de refrigeracao

Layout de um circuito

Execugdo de componentes a instalar como tubagem e ligagdo ao quadro

Execugdo da carga de fluido

Arranque do sistema

Procedimentos de verificagdo de parametros

Relatério final

10967 Introducdao a mecanica de fluidos, ventiladores e

bombas 50 horas
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1. Descrever e aplicar conceitos fundamentais de fisica.
Enunciar e aplicar a lei fundamental da hidrostatica.
Descrever os principais tipos de ventiladores e bombas.

Objetivos Aplicar métodos de selecdo de ventiladores e bombas.

v » W N

Identificar as principais avarias e as respetivas estratégias para a manutengdo e/ou
reparacdo de ventiladores e bombas.

6. Identificar fatores relativos ao ruido de ventiladores e bombas.

Conteuidos
1. Recapitulagdo de conceitos fisicos fundamentais:
1.1. Forga
1.2. Presséo
1.3. Unidades SI
1.4. Conversdo de unidades
1.5. Mandmetros e vacuémetros: Uso e escalas.
2. Hidrostatica
2.1. Lei fundamental.
2.2. Conceito de "coluna de agua"
3. Paradoxo hidrostatico
4. Lei de Pascal
5. Fundamentos de hidrodinamica
5.1. Velocidade
5.2. Caudal
5.3. Lei da continuidade
6. Pressdo estatica e pressdo dinamica
7. Bombas
7.1. Tipos
7.2. Caracteristicas
7.3. Conceito de "carga"
7.4. Metodologia de selegao
7.5. Associagdes de bombas.
8. Problemas associados ao funcionamento de bombas
9. Pressdo atmosférica
9.1. Conceito e medigdo
9.2. Unidades de medida de pressdo derivadas da medida da pressdo atmosférica.
10. Pressdo absoluta, pressao relativa e pressao diferencial.
11. Escoamento de fluidos compressiveis: regimes e caracteristicas dinamicas.
12, Ventiladores
12.1. Tipos
12.2. Caracteristicas
12.3. Metodologia de selegdo

13. Fundamentos de distribuicdo de ar
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14. Problemas associados ao funcionamento de ventiladores

10968 Sistemas de climatizacao e AQS 25 horas

1. Reconhecer os conceitos fundamentais de calor, temperatura e hidraulica.
2. Reconhecer o enquadramento regulamentar dos processos de aquecimento.

3. Descrever o funcionamento dos sistemas de arrefecimento, aquecimento ambiente e
producdo de agua quente sanitaria (AQS).

4. Caracterizar os principais fluidos térmicos.

Objetivos
5. Descrever métodos de regulagédo e controlo de sistemas de arrefecimento e
aquecimento ambiente e de producdo de agua quente sanitaria (AQS).
6. Descrever o ciclo basico de refrigeragdo por compressédo de vapor em sistemas do tipo
bomba de calor com inversdo de ciclo.
7. Reconhecer a complementaridade dos diferentes sistemas de aquecimento.
Conteldos

1. Fundamentos de calor, temperatura e hidraulica
2. Enquadramento regulamentar dos processos de aquecimento e arrefecimento
3. Sistemas de Arrefecimento
3.1. Sistemas de Expansdo Direta
3.1.1. Unidades auténomas
3.1.2. Compactas ar/ar
3.1.3. Split ar/ar
3.1.4. Multi-split
3.1.5. Tipo VRF
3.2. Sistemas Indiretos (de fluidos secundarios)
3.2.1. Sistemas a 4 tubos
3.2.2. Sistemas a 2 tubos
3.2.3. Chillers de compressao (geradores de agua arrefecida)
4. Sistemas de Aquecimento
4.1. Sistema de aquecimento central por alta e baixa temperatura (piso radiante)

4.2. Caracteristicas e aplicagdes de equipamentos e componentes (caldeira, radiadores, coletores,
termoacumulador, bombas de circulagdo, valvulas, termostatos, fluxostatos, pressostatos, vaso de
expansdo e equipamento de medigdo e regulagdo)

4.3. Sistemas de distribuicdo e emissdao de calor nos espacos
4.4. Fatores que influenciam o rendimento dos Sistemas de aquecimento central
5. Preparagdo de AQS
5.1. Requisitos
5.2. Calculo da energia util necessaria
5.3. Determinagdo de necessidades de acumulagdao
5.4. Sistemas de produgdo de AQS
5.4.1. Sistemas instantaneos - esquentador e caldeira de aquecimento de aguas diretas

5.4.2. Sistemas de acumulacdo - termoacumulador elétrico, caldeira a gas de aquecimento com
acumulacdo, bombas de calor AQS
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5.5. Sistemas solares térmicos - contribuicdo para a producdo de AQS

6. Complementaridade entre sistemas de aquecimento

10969 Montagem de sistemas AVAC 50 horas

1. Planear a execugao de uma instalagdo AVAC segundo projeto de execugdo.

2. Executar a montagem hidraulica, aeraulica e elétrica dos equipamentos e
componentes previstos no projeto AVAC.

Objetivos
3. Executar o procedimento de arranque e comissionamento da instalagdo AVAC.
4. Elaborar o relatério final de uma instalagdo de um sistema de climatizagdo ou
aquecimento.
Conteldos

Listagem dos componentes do sistema
Procedimentos de selecdo dos materiais e equipamentos
Procedimentos de preparagao do trabalho de montagem: recursos humanos e materiais, estaleiro, plano.

Layout de uma instalagdo

1.
2
3
4
5. Procedimentos de instalagcdo de caldeiras e bombas de calor
6. Procedimentos de instalagdo de tubagens e ligagdes elétricas
7. Procedimentos de execucgdo da carga de fluido

8. Procedimentos de Arranque do sistema

9. Procedimentos comissionamento e arranque

10. Montagem de um sistema central de climatizacdo e AQS, integrando, aquecimento ambiente, arrefecimento
ambiente e produgao de AQS

Qualidade do ar interior - fatores, efeitos, medicoes

10970 ~ . 25 horas
e acoes de melhoria
1. Reconhecer o contexto legal da QAI.
2. Identificar os riscos relativos aos contaminantes fisicos, quimicos e biolégicos do ar
interior, na satde humana.
Objetivos 3. Efetuar medigbes da qualidade do ar interior.
4. Elaborar relatérios de medida da QAI e propor agoes corretivas.
5. Executar procedimentos e relatérios de manutengédo higiénica de um sistema AVAC.
Conteudos

1. Contexto legal do controle da QAI
2. QAI e salde humana
3. Principais contaminantes fisicos do ar interior

3.1. Descrigao
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3.2. Origem
3.3. Efeitos
4. Principais contaminantes quimicos do ar interior
4.1. Descrigdo
4.2. Origem
4.3. Efeitos
5. Principais contaminantes biolégicos do ar interior
5.1. Descrigao
5.2. Origem
5.3. Efeitos
6. Triangulo da QAI
6.1. Exposigdo
6.2. Valores de Referéncia
6.3. Estratégias
7. Fundamentos de metrologia aplicada a medigdo da QAI
8. Medigdo de contaminantes em QAI
8.1. Equipamentos
8.2. Pratica de medigdo
9. Relatorios de medicdo da QAI e estratégias de melhoria

10. Manutengdo higiénica de sistemas de AVAC

10971 Inspecoes em refrigeracao, climatizacao e

; 25 horas
aquecimento

1. Distinguir classes de inspecao de refrigeragdo, climatizagdo e aquecimento.
2. Identificar a documentacgdo exigivel em sede de inspegdo.

3. Identificar nos equipamentos informagdo que permita avaliar a qualidade da
manutencao.

Objetivos 4. Reconhecer os tipos de anomalias e fatores criticos a considerar em inspecgoes e
ensaios.

5. Utilizar e verificar instrumentos de medida préprios de processos de inspecdo.
6. Descrever a metodologia de uma inspecgao.

7. Elaborar relatérios de inspegdo e propor corregoes e/ou melhorias.

Conteldos
1. Classes de Inspecgdes
2. Verificagdo de documentacgdo e identificagdo de equipamentos
2.1. Chapas de caracteristicas
2.2. Manuais
2.3. Catalogos de fabricantes
2.4. Outros elementos especificos
3. Verificagdo da existéncia e da qualidade de um plano de manutengédo

4. Inspecdo visual
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Ensaio de funcionamento
Equipamentos de medicdo e controlo
Verificagdo de consumos
Metodologia de inspecao

Relatério e aconselhamento

Interpretacdo de relatdrios de inspecdao emitidos por outros e respetivas acdes corretivas

Organizacao da producao - gestao da producao 25 horas

1. Aplicar ao controlo da produgdo as diferentes ferramentas da gestdo da produgao.
Objetivos
2. Identificar os novos conceitos da organizagao da producao.

Conteudos

[
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10.
11.

Fungdo das redes Pert e CPM

Graficos de Gantt aplicados as maquinas ferramentas

Tempos improdutivos e suas causas

Politica da qualidade, segundo o grau de certificacgdo da empresa

Formas de controlo do processo produtivo

Procedimentos de elaboragdao de orgamento anual da produgdo

Tipologia dos processos produtivos

Importdncia dos processos na organizagao produtiva

Competitividade de processos e organizagao produtiva
Vantagens das previsdes na quantificagdo produtiva

Capacidade de adaptacdo dos processos produtivos a procura

10972 Introducao a gestdo de energia 25 horas

1. Identificar os principais fundamentos relacionados com energia, sua utilizagdo e
regulamentacgao legal.

2. Caracterizar energeticamente a situagdo inicial da organizagdao/processo e identificar
os aspetos energéticos mais significativos.

bjetiv . And . And . ~
ERISLIEE 3. Determinar custos energéticos bem como o mix-energético de uma instalagdo.

4. Definir indicadores energéticos, econdmicos e respetivos procedimentos de
monitorizagao.

5. Definiras componentes de um sistema de gestdo de energia.

Conteldos

1.

Energia - conceito base

1.1. Energia

73/88
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1.2. Formas de energia
1.3. Unidades de energia

1.4. Eficiéncia energética

2. Caracterizagdo energética de organizagdes e processos
2.1. Levantamentos e auditorias energéticas - diferengas e resultados
2.2. Mix energético da organizacdo/instalagdo
2.3. Usos significativos de energia - definigdo e identificagdo
2.4. Relagdo entre o consumo de energia a atividade da organizagdo/produtiva
2.5. Determinagdo de custos de forma global e por forma de energia
2.6. Andlise de estudo de casos
3. Ferramentas de analise e definigdo de objetivos energéticos/econémicos e ambientais
3.1. Sustentabilidade e uso de energia
3.2. Indicadores de consumo especifico
3.3. Determinacdo dos custos associados ao consumo base e variavel de energia
3.4. Definicdo de procedimentos de monitorizagdo energética
3.5. Sistemas de informagdo e seu contributo
3.6. Procedimentos de andlise de estudo de caso
10973 Iluminagao 25 horas
1. Descrever espetro eletromagnético, radiagdo e temperatura de cor.
2. Caracterizar os principais métodos de producdo artificial de luz
Objetivos 3. Consultar e reconhecer dados técnicos referentes a diferentes solugées de iluminagédo
e luminarias.
4. Implementar estratégias para o controlo do grau de iluminagdo de um espaco.
Conteldos
1. Fundamentos de eletromagnetismo - Onda eletromagnética e conceitos associados
2. Espectro eletromagnético
2.1. Radiagdo solar
2.2. Regibes visiveis
2.3. UvelV
3. Radiagdo do corpo negro
4. Nogao de temperatura de cor
5. Efeitos dos diversos tipos de radiacdo sobre o ambiente e os seres vivos
6. Visdo humana: descricdo sumaria dos 6rgdaos e fungbes
7. Estratégias para a producdo artificial de luz
7.1. Métodos
7.2. Equipamentos
7.3. Caracteristicas da luz emitida
8. Tecnologias e tipos de luminarias
9. Medigdes para os diferentes tipos de luminarias
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11. Custos associados aos varios equipamentos de controle de iluminacdo e luminarias

12.

ATALOGO

QUALIFICACOES

9.1. Intensidade luminosa
9.2. Rendimentos
9.3. Consumos energéticos

Sistemas de controlo de iluminagao

Medidas de melhoria

10974 Sistemas de automatizagcao e controlo

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

1. Identificar oportunidades de melhoria de eficiéncia de um sistema de AVAC&R.

Objetivos

2. Otimizar a eficiéncia operacional de uma instalacdo AVAC&R

Conteldos

P W N

Principais tipos de sistemas de automatizagdo e controlo (BMS)
Controlo adaptativo em funcdao das necessidades
Contabilizacdo energética e calculo de eficiéncia
Protocolos de comunicagdo

4.1. Modbus

4.2. Bacnet

4.3. KNX

Historico

Entradas e saidas digitais e analdgicas e de impulsos
Monitorizagdo

7.1. Sondas de temperatura

7.2. Sondas de humidade

7.3. Sondas de pressdo (transdutores de pressédo)
7.4. Sondas de velocidade

7.5. Sondas de QAI

7.6. Pressostatos diferenciais

7.7. Analisador/Contador de energia elétrica

7.8. Contador de energia térmica (entalpico)

7.9. Contador de consumo

Elaboragdo de relatérios

10975 Manutencao e regulacao de sistemas solares

térmicos

25 horas
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1. Descrever o principio de funcionamento dos sistemas.

2. Identificar variaveis relevantes no funcionamento e performance dos sistemas.
Objetivos 3. Recolher e avaliar os dados de funcionamento da instalacgdo.
4. Regular um sistema solar térmico em termos elétrico, hidraulico e mecéanico.
5. Executar o plano de manutengao.
Conteudos

Tecnologia dos sistemas solares térmicos

Dados de funcionamento (circuitos primario e secundario);

Procedimentos de verificagdo das perdas térmicas na linha

Processos de analise dos componentes de uma instalacdo solar térmica
Identificagdo das varidveis relevantes no funcionamento do sistema

Equilibrio hidrdulico de um sistema

Regulagao/avaliagdo das condigdes de funcionamento das baterias de coletores

Regulacdo de valvulas de balanceamento ou caudalimetros

® ® N o U W NH

Medicdo e calculo de perdas na instalagdo

[
i

Medicdo e verificagdo da eficiéncia de coletores solares térmicos

11. Medigdo e verificagdo da eficiéncia de permuta nos equipamentos de transferéncia de energia - permutadores
de placas, permutadores tipo serpentina

12. Plano de manutencgdo de sistemas solares térmicos

10976 Certificacao energética de edificios (SCE) 25 horas

1. Reconhecer legislagdo aplicavel ao sistema de certificacdo energética de edificios
(SCE).

Objetivos 2. Descrever as competéncias dos técnicos qualificados do SCE.

3. Reconhecer as competéncias e deveres profissionais do técnico responsavel pela
instalagdo e manutencdo de sistemas técnicos (TRM).

Conteldos
1. Legislagdo aplicavel ao SCE
1.1. Ambito de aplicacio
1.2. Requisitos de sistemas técnicos
1.3. Requisitos de qualidade do ar interior
1.4. Plano de manutencdo de sistemas técnicos
1.5. Documentagdo de desempenho dos sistemas técnicos
1.6. AvaliagGes periddicas e monitorizagdo de consumos energéticos dos edificios
1.7. Sistema de automatizagdo e controlo de edificios
1.8. InspecGes a sistemas técnicos

2. Competéncias dos técnicos qualificados do SCE
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2.1. Competéncias do perito qualificado (PQ), técnico de gestdo energética (TGE) e técnico de inspegdo de
sistemas técnicos (TIS)

2.2. Competéncias e deveres profissionais do TRM

10977 Eletronica aplicada ao AVAC&R 25 horas

1. Identificar as principais funcdes das placas de semicondutores integradas nos circuitos
eletrénicos dos equipamentos modernos de AVAC&R

2. Aplicar regras basicas de manuseamento de placas eletrdonicas
3. Enumerar os principais tipos de semicondutores, caracteristicas e aplicacdes

Objetivos 4. Reconhecer os principais tipos e caracteristicas de placas usadas em circuitos
eletrénicos e as suas fungdes

5. Reconhecer fundamentos de Algebras de Boole e de sistemas de numeragdo aplicados
a eletrénica digital

6. Identificar as fungdes essenciais dos microprocessadores, microcontroladores e
memaorias em sistemas digitais.

Conteudos
1. Placas com semicondutores em AVAC&R
2. Principais tipos de semicondutores e respetiva integragao
2.1. Designagao
2.2. Descrigdo sumaria
2.3. Aplicagbes
2.4. Outros tipos de componentes integrados nas placas dos equipamentos de AVAC&R
3. Tipos de placas
3.1. Fungdes
3.2. Manuseamento
4. Introducdo a eletronica digital:
4.1. Fundamentos de algebras de Boole
4.2, Sistemas de numeragao
5. Dispositivos em eletronica digital
5.1. Microprocessadores
5.2. Microcontroladores
5.3. Memérias

6. Outros dispositivos comandados digitalmente

10978 Isolamento acustico em instalagcoes de AVAC&R 25 horas
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1. Identificar os efeitos do excesso de ruido.

2. Descrever as caracteristicas fundamentais da onda sonora e os mecanismos de
propagacao, ampliagdo e atenuagdo da amplitude do som.

L. 3. Identificar as caracteristicas essenciais e dominios de aplicagdo de materiais e
Objetivos equipamentos ou acessdérios adequados ao isolamento ou atenuacdo aclstica.

4. Identificar focos e formas de propagacdo de ruido em sistemas de AVAC&R.
5. Efetuar e interpretar medigbes de ruido em sistemas de AVAC&R.

6. Aplicar estratégias de redugdo de ruido e avaliar os resultados respetivos.

Conteudos
1. Consequéncias do excesso de ruido
1.1. Produtividade dos servicos e das empresas

1.2. Longevidade dos equipamentos

2. Conceito de "som"
3. Medigdes do nivel sonoro
4. Caracteristicas da onda sonora
5. Interferéncias de onda e onda estacionaria
6. Materiais atenuadores de som: caracteristicas e aplicagdo
7. Origens e propagacdo do ruido em sistemas de AVAC&R
8. Medigdo do ruido provocado por sistemas de AVAC&R
9. Estratégias para reducdo do ruido em AVAC&R
10979 Montagem de circuitos de comando, poténcia e 25 horas
protecao
1. Descre\./e.r os principais instrumentos utilizados em quadros de AVAC&R e fungdes
essenciais.
2. Interpretar esquemas de quadros elétricos de AVAC&R.
3. Identificar materiais e equipamentos adequados a construgao de circuitos do quadro.
Objetivos 4. Reconhecer a ordem de grandeza dos custos associados a construgdo e planeamento
de montagem.
5. Instalar o quadro elétrico de acordo com o esquema fornecido.
6. Identificar as regras legais e técnicas associados a ligagdo de quadros de alimentagdo
de sistemas de AVAC&R a rede.
Contetidos

1. Enquadramento legal da construgdo de quadros elétricos
2. Principais normas

2.1. Equipamentos

2.2. Materiais usados em quadros elétricos

3. Principais instrumentos
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3.1. Comando

3.2. Poténcia

3.3. Protecgdo

FungGes essenciais de um quadro elétrico de alimentagdo de um sistema de AVAC&R
Interpretagdo do esquema de um quadro elétrico para AVAC&R

Selecdao dos materiais e equipamentos para montagem do quadro e abordagem orgamental
Layout dos componentes sobre "platine” adequada

Procedimentos de montagem do quadro de acordo com esquema fornecido

Y ©® N o u bk

Procedimentos técnicos e legais associados a ligagdo entre o quadro elétrico e a rede

Preparacao do trabalho, planeamento e

- 25 horas
orcamentacao

Aplicar técnicas de preparacdo de trabalho.

Conhecer instrumentos de andlise de trabalho.

Definir processos de execugdao de pegas.

Quantificar os tempos de preparacdo e de trabalho.

Aplicar técnicas de planeamento e de programagao.

Planear e gerir materiais, equipamentos e mao-de-obra.
Planear e gerir a produgdo de acordo com os objetivos definidos.

Controlar a produgdao, propondo acdes preventivas e corretivas face aos desvios.

D O

Objetivos Estabelecer e aplicar metodologias e formas de medigdo que influenciem a

produtividade.
10. Fazer a preparacdo e o planeamento de um trabalho.
11. Identificar os custos diretos e indiretos da atividade.
12. Consultar os custos de materiais.
13. Analisar a evolugdao do trabalho.
14. Analisar os custos do trabalho, tanto parciais como totais.
15. Orgamentar o trabalho.

16. Aplicar as normas de Higiene, de Segurancga, de Qualidade e ambientais.

Conteldos
1. Introdugdo a preparagdo do trabalho, planeamento e orgamentacdo
1.1. Generalidades
1.2. Evolugdo da organizagdao do trabalho
2. Preparagdo do trabalho
2.1. Generalidades
2.2. Estudo do trabalho
2.2.1. Introdugdo ao estudo do trabalho
2.2.2. Estudo dos métodos
2.2.3. Medida do trabalho (estudo dos tempos)

2.2.4. Técnicas de direcgao
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2.2.5. Formagdo de pessoal
2.2.6. Relatorios finais
2.2.7. Posto de trabalho
2.2.8. Conteudo do posto de trabalho
2.2.9. Organizagao do posto de trabalho
2.2.10. Principios de ergonomia
2.2.11. Estudo dos tempos
2.2.12. Preparagdo do trabalho a executar
2.2.13. Recepgdo ou estudo de desenhos e outras especificagdes técnicas
2.2.14. Sequéncia de operagbes a realizar
2.2.15. Selecgdo de ferramentas e equipamentos de produgdo
3. Planeamento do trabalho
3.1. Generalidades
3.2. Conceitos
3.2.1. Importancia de um bom planeamento
3.2.2. Identificagdo das fases de um projecto
3.2.3. Planos de contingéncia
3.2.4. Encadeamento de tarefas
3.2.5. Avaliagdo de desempenhos
3.3. Definicdo de objectivos
3.4. Planeamento e programacado (objectivos, fases e técnicas)
3.4.1. Generalidades
3.4.2. Técnicas: PERT, GANT e CPM
3.4.3. Ordens de trabalho
3.4.4. Gestdo dos meios
3.5. Control da producgao
3.5.1. Andlise dos métodos
3.5.2. Rectificagdo dos desvios
3.5.3. Auto-control e melhoria da produtividade
4. Orcamentagdao
4.1. Generalidades
4.2. A natureza dos sistemas de custeio baseado nas actividades
4.3. Andlise critica do custeio baseado nas actividades
4.3.1. Ambito
4.3.2. Custeio baseado nas actividades
4.3.3. Finalidade
4.3.4. Orientagdo da decisdo
4.3.5. Problemas de procedimento
4.3.6. Factores comportamentais
4.4. Quantificagdo de custos
4.4.1. De materiais
4.4.2. De mao-de-obra
4.4.3. De instalagbes e equipamentos
4.4.4. Outros custos

4.4.5. Custo global
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Eletricidade e eletronica - programacgao de

1315 , 25 horas
automatos
Objetivos 1. Programar autématos.
Conteldos
1. Arquitectura dum sistema de comando por autoémato
2. Composicao do sistema, autdmato e periféricos
3. Identificacdo das diferentes ligagGes de entrada e saida de dados e sinais do autémato
4. Conversao dos sistemas de numeragdo
5. Estrutura da linguagem de programacao
6. Programacdo de autdmatos
Dimensionamento e calculo - ventiladores, condutas,
10980 . 25 horas
grelhas e difusores
1. Distinguir tipos de ventiladores.
2. Interpretar a curva de um ventilador.
Objetivos
3. Reconhecer as leis de semelhanga de ventiladores.
4. Selecionar o ventilador adequado em fungdo dos critérios de selecgdo.
Conteldos

1. Generalidades
1.1. Familia de ventiladores
1.2. Palhetas aerodinamicas
2. Tipos de ventiladores
2.1. Ventiladores centrifugos
2.2. Ventiladores axiais
2.2.1. Alguns rotores usados nos modelos axiais
2.3. Ventiladores especiais
Leis de semelhanga de ventiladores
Escolha do tipo de ventilador

Curvas caracteristicas dos ventiladores

o v » W

Acoplamento de ventiladores
6.1. Acoplamento em série
6.2. Acoplamento em paralelo
6.3. Acoplamento misto

7. Efeitos de instalagdo: ventilador e comporta
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7.1. Regulagdo dos ventiladores

7.2. Despesas de instalagdo e manutengao
7.3. Nivel sonoro

7.4. Efeito de instalagdo de comportas

8. Dimensionamento de instalagdes

10981 Sistemas fotovoltaicos - autoconsumo 25 horas
1. Descrever disposigdes legais no dominio das energias renovaveis.
2. Reconhecer terminologia técnica relativa a sistemas fotovoltaicos (PV, photovoltaic)
Objetivos
3. Avaliar a viabilidade de investimento num sistema de autoconsumo.
4. Avaliar a qualidade de execucdo técnica de uma instalagdo fotovoltaica.
Conteldos

Conceitos basicos de energia solar

Enquadramento legislativo para o autoconsumo e pequena producdo distribuida
Oportunidades de investimento

Vantagens do modelo de producdo distribuida

Regulamentos especificos

Requisitos gerais de uma unidade de produgdo para autoconsumo (UPAC)

Remuneragdo da energia entregue a rede

® N o u kW N

Equipamentos

8.1. Tipos de mddulos PV

8.2. Inversores

8.3. Equipamentos de contagem de energia
8.4. Cabos e conexdes

8.5. Quadros elétricos

8.6. Protecdes

9. Ligagbes a rede

10. Terras

11. Sinalética

12. Aspetos construtivos

13. Etapas de desenvolvimento de um projeto de autoconsumo
14. Pecgas de um projeto auténomo off grid

15. Escolha de materiais adequados

16. Analise da viabilidade econdmica de um sistema de autoconsumo

10982 Prevencao e controlo da Legionella em sistemas de

. ‘1s . 25 horas
agua - analise de risco
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1. Identificar os requisitos normativos e legais.

Objetivos 2. Identificar os principais riscos associados a presenga de Legionella em diversos

sistemas e respetivo controlo.

Conteudos

1
2
3
4.
5
6
7

Bactérias do género Legionella (Legionellaceae)

Meio ambiente e fatores que ampliam a disseminagdo

Riscos para a saude publica

Requisitos normativos e legais

Monitorizagdo microbioldgica de circuitos de agua - amostragem e analise
Tratamento e desinfecdo da agua

Manutengdo, limpeza e desinfegdao de sistemas e equipamentos

7.1. Redes prediais de agua quente e fria

7.2. Sistemas de dgua para uso recreativo: piscinas e banheiras

7.3. Sistemas de arrefecimento coletivo: torres de arrefecimento, condensadores evaporativos, humidificadores
e sistemas de ar condicionado

7.4. Sistemas de arrefecimento individual: ar condicionado/split e de arrefecimento por evaporagao de
pequena dimensdo

7.5. Outros sistemas: sistemas de combate a incéndios, chuveiros e lava-olhos, sistemas de rega por
aspersdo, fontes ornamentais, lavagem de veiculos, navios, unidades dentarias, sistemas que utilizem
agua para uso terapéutico, etc.

Analise de riscos e agdes corretivas em funcdo do indice global da instalagdo

8.1. Critérios de avaliagdo de risco

8.2. Avaliagdo do risco estrutural

8.3. Avaliagdo do risco de manutengao

8.4. Avaliagdo do risco de operagao

8.5. Calculo do indice global

8.6. Agbes corretivas em fungdo do indice global

8.7. Elaboragdo de planos de prevengao e controlo

10983 Auditorias energéticas — medicoes elétricas em

quadros elétricos 25 horas

1. Avaliar as condigbes de seguranca da instalagdo elétrica e equipamentos a serem
intervencionados.

2. Avaliar a adequacdo das caracteristicas dos equipamentos portareis, ferramentas e
protecdo individual, face a instalacdo elétrica e tipo de intervengdo a realizar.
Objetivos
3. Efetuar a monitorizagdo com recurso a equipamento adequado.
4. Utilizar equipamentos de medida e ensaio de instalagdes elétricas.

5. Recolher, tratar e analisar os resultados de medigGes elétricas em quadros elétricos.

Conteldos
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1. InstalagGes elétricas
2. Quadros elétricos
2.1. Tipologias
2.2. Caracteristicas
2.3. Componentes
2.4. Protecdes contra choques elétricos
3. Equipamentos de medida e ensaio de instalacdes elétricas:
3.1. Tipos
3.1.1. Analisador de redes
3.1.2. Pingas
3.1.3. Multimetros
3.2. Caracteristicas
3.3. Funcionamento
3.4. Regras de seguranga no manuseamento
4. Realizagdo de medigdes em quadros elétricos
4.1. Procedimentos
4.2, Técnicas
4.3. Boas praticas (consignacdo)
5. Procedimentos de execugcdo de medicdes elétricas em quadro elétrico
5.1. Planeamento de intervencao
5.2. Garantia das condigbes de seguranca da instalagdo e equipamentos
5.3. Ligacdo de dispositivos de monitorizagdo e aquisicdo de dados

5.4. Tratamento e andlise de dados

10984 Dimensionamento de uma instalagao de frio 25 horas

1. Calcular cargas térmicas de uma instalagdo de frio.

2. Determinar caudais e dimensionar condutas de ar e volumetria de uma camara

Objetivos frigorifica.
Selecionar equipamentos de uma camara frigorifica.
4. Realizar o esquema de uma camara frigorifica.
Conteldos

1. Condicdes de projeto
1.1. CondigBes psicrométricas do ar interior e exterior a considerar
1.2. Calor sensivel e calor latente a retirar
1.3. Caudais
1.4. Condutas de ar
1.5. Densidades de armazenagem
2. Dimensionamento da volumetria da camara
3. Calculo das cargas térmicas de congelamento e de refrigeragdo dos produtos a conservar

4. Calculo da poténcia frigorifica
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5. Selegdo de equipamentos da camara frigorifica

6. Desenho esquematico

Metrologia - conceitos e aplicacoes 25 horas

1. Identificar a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade.

2. Distinguir os conceitos de unidade, grandeza e dimensao.
3. Reconhecer a importancia da metrologia.
4. Identificar e caracterizar os termos fundamentais e gerais do vocabulario internacional
de metrologia.
5. Identificar os diferentes sistemas de unidades utilizados em metrologia.
Objetivos
6. Identificar as principais qualidades dos instrumentos de medigao.
7. Identificar os principais fatores geradores de erro numa medigdo e propor ou efetuar
acdes corretivas.
8. Efetuar medigGes com instrumentos de leitura direta e escala auxiliar (nénio).
9. Aplicar os instrumentos de medigdo mais utilizados em cada tipo de grandeza.
10. Identificar dreas de aplicagédo do controlo metrolégico.
Conteudos

1. Sistema Portugués da Qualidade
1.1. Subsistema nacional de normalizagédo
1.2. Subsistema nacional de qualificagdao
1.3. Subsistema nacional de metrologia
1.3.1. Metrologia cientifica
1.3.2. Metrologia industrial
1.3.3. Metrologia legal
1.4. Vocabulario Internacional de Metrologia - VIM
2. Gestdo dos instrumentos de medigdo
2.1. Sistema de acreditagao
2.2. Calibragdo dos instrumentos de medigdo
2.2.1. Critérios na aquisicdo dos instrumentos de medigdo
3. Sistemas de unidades
3.1. Grandeza e medigao
3.2. Tipos de medigdo
3.3. Sistema Internacional de Unidades - SI
3.3.1. Composigao do SI
3.3.1.1. Unidades de base ou fundamentais
3.3.1.2. Unidades suplementares
3.3.1.3. Unidades derivadas
3.3.2. Mdltiplos e submultiplos
3.3.3. Unidades em uso com o sistema

3.4. Outros sistemas de unidades utilizados em Portugal
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4. Fatores de influéncia na medicdo
4.1. Erros na medicdao
4.1.1. Tipos de erros na medigdo
4.1.1.1. Imputdveis ao meio ambiente
4.1.1.2. Imputadveis ao instrumento de medigdo
4.1.1.3. Imputaveis ao operador
4.1.1.3.1. Paralaxe
4.1.1.3.2. Variagdo de pressao
4.1.1.3.3. Colocagdo incorreta do equipamento
4.1.1.3.4. Posicionamento incorreto das pontas de medicao
4.1.1.4. Escolha incorreta do instrumento de medicdao
4.1.1.5. Erros imputdveis a defeitos de forma da pega a medir
4.2. Exemplos de aplicagdo
5. Instrumentos de medigdo
5.1. Qualidades de um instrumento
5.1.1. Definicdo das qualidades
5.1.2. Classe de precisdo
5.2. O nénio
5.2.1. Natureza do nénio
5.2.2. Procedimentos na medigdo com nénio
5.2.3. Outros exemplos de escalas com nénio
5.3. Exemplos de aplicagdo
6. Areas de aplicacdo do controlo metroldgico
6.1. Metrologia dimensional
6.2. Metrologia da temperatura
6.3. Metrologia das massas
6.4. Metrologia elétrica
6.5. Metrologia do tempo
6.6. Metrologia da intensidade luminosa
6.7. Metrologia das pressdes
6.8. Outras areas de aplicagao

6.9. Exemplos de aplicagdo

10985 Caldeiras e queimadores 25 horas

1. Caraterizar as tecnologias de caldeiras e queimadores.
2. Caraterizar os sistemas de queima de combustivel e respetivos desempenhos.

Objetivos 3. Identificar os parametros significativos e respetiva influéncia no funcionamento dos

equipamentos.

4. Regular e manter os parametros de funcionamento do queimador e caldeira.

Conteudos
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1. Combustiveis e suas propriedades
1.1. Sdlidos
1.2. Liquidos
1.3. Gasosos
2. Caldeiras
2.1. Tipos e elementos constituintes
2.2. Principios de funcionamento
2.3. Parametros de funcionamento
2.4. Preparagao para entrada em servico de uma caldeira
3. Queimadores
3.1. Tipos e elementos constituintes
3.2. Principios de funcionamento
3.3. Parametros de funcionamento
4. Combustdo - caracteristicas e problemas
4.1. Flutuagles significativas na temperatura ambiente
4.2. Alteracdo da temperatura, pressdo, poder calorifico ou viscosidade do combustivel
4.3. Injetor com sujidade
4.4. Sujidade nas paredes da caldeira
5. Manutencgdo de caldeiras e queimadores
5.1. Varidveis relevantes para o funcionamento dos equipamentos de queima
5.2. Requisitos de funcionamento e eficiéncia

5.3. Rotinas de manutengdo e verificagdao

Montagem de sistemas de ar condicionado - split e

10986 - . 25 horas
multi-split
1. Planear e organizar o trabalho.
Objetivos 2. Instalar equipamentos de ar condicionado tipo split ou multi-split.

3. Verificar e regular os parametros de funcionamento do sistema.

Contetidos

1. Ferramentas e equipamentos de trabalho

2. Localizagdo, suporte e fixagcao

3. Ligagbes mecanicas, apertos, fixacdes, soldadura (brasagem) em tubagem de cobre

4. LigagOes elétricas e controlo

5. Verificagdes e ensaios de entrada em funcionamento do sistema

6. Ensaio de pressao

7. Vacuo e purga do sistema

8. Procedimentos de manuseamento ecolégico do fluido frigorigeno

9. Carga adicional ou recarga do sistema

10. Regulacdo dos parametros de funcionamento e eficiéncia

11. Registos e elaboracdo de relatério da intervencgdo
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