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1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

Proceder a manutencdo, ao diagndstico de anomalias e a reparacdo dos sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos e
a atualizagdo de software de automoveis ligeiros, de acordo com as especificagdes técnicas dos fabricantes, os
normativos legais e as regras de seguranga e de protecdo ambiental aplicaveis.

2. Atividades Principais

e Planear o trabalho oficinal, garantindo os procedimentos recomendados pelos fabricantes e as normas legais, de
seguranca e ambientais aplicaveis.

e Proceder ao diagnostico de anomalias em sistemas mecéanicos, elétricos e eletrénicos de automdveis ligeiros.

e Proceder a manutencdo de automodveis ligeiros segundo recomendagées do fabricante e regras de protegdo
ambiental.

e Proceder a reparagdes e substituigdes de pegas de sistemas mecanicos, elétricos e eletréonicos de automoéveis
ligeiros.

e Proceder ao ajuste, a calibragdo e a testagem de componentes e sistemas de automdveis ligeiros a fim de
garantir seguranga e eficiéncia dos mesmos.

e Efetuar a instalacgdo, configuragdo e atualizacdo de componentes e sistemas mecanicos, elétricos e eletronicos de
automoveis ligeiros.

e Elaborar relatérios e preencher documentagdo técnica relativa a atividade desenvolvida.

3. Referencial de Formacao Global

Formagao Sociocultural

Dominio de Formacdo: Viver em Portugués (275 horas)

Cédigo UFCD Horas
6651 Portugal e a Europa 50
6652 Os media hoje 25
6653 Portugal e a sua Histodria 25
6654 Ler a imprensa escrita 25
6655 A Literatura do nosso tempo 50
6656 Mudancas profissionais e mercado de trabalho 25
6657 Diversidade linguistica e cultural 25
6658 Procurar emprego 50

Dominio de Formacdo: Comunicar em Lingua Inglesa (200 horas)

Codigo UFCD Horas
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6659

6660
6661
6662
6663

6664

Notas:

Formagao Sociocultural

Ler documentos informativos

Conhecer os problemas do mundo atual

Viajar na Europa

Escolher uma profissao/Mudar de atividade

Debater os direitos e deveres dos cidadaos

Realizar uma exposicao sobre as instituicdes internacionais
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25

50
25
25
25

50

Pode optar-se pelo desenvolvimento de outra lingua estrageira, que se revele mais interessante do ponto vista
das necessidades do desenvolvimento de outra lingua estrangeira, que se revele mais interessante do ponto de
vista das necessidades do mercado de trabalho, tendo por base os mesmos conteldos e objetivos/competéncias

a adquirir.
Dominio de Formacdo: Mundo Atual (100 horas)

Cadigo UFCD Horas
6665 O Homem e o ambiente 25
6666 Publicidade: um discurso de sedugao 25
6667 Mundo atual - tema opcional 25
6668 Uma nova ordem econdémica mundial 25

Dominio de Formacgdo: Desenvolvimento Pessoal e Social (100 horas)

Cédigo UFCD Horas
6669 Higiene e prevencao no trabalho 50
6670 Promocdo da salde 25
6671 Culturas, etnias e diversidades 25

Dominio de Formagdo: Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (100 horas)

Coédigo UFCD Horas
0755 Processador de texto - funcionalidades avangadas 25
0757 Folha de calculo - funcionalidades avancadas 25
0767 Internet - navegacao 25
0792 Criacao de paginas para a web em hipertexto 25
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Formacgao Cientifica

Dominio de Formagdao: Matematica e Realidade (200 horas)

ANCQYEP
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Codigo UFCD Horas
6672 Organizacdo, analise da informacdo e probabilidades 50
6673 OperacGes numéricas e estimagdo 25
6674 Geometria e trigonometria 50
6675 PadrGes, funcdes e algebra 25
6676 FuncGes, limites e calculo diferencial 50

Dominio de Formacdo: Fisica e Quimica (200 horas)

Cédigo UFCD Horas
6704 Movimento e forcas 25
6705 Sistemas termodinamicos, elétricos e magnéticos 25
6706 Movimentos ondulatérios 25
6707 Fisica moderna - fundamentos 25
6708 Reacgdes quimicas e equilibrio dinamico 25
6709 Reacdes de acido-base e de oxidacao-reducdo 25
6710 Reacdes de precipitacdo de equilibrio heterogéneo 25
6711 Compostos organicos, polimeros, ligas metalicas e outros 25

materiais

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formacao Sociocultural e de Formacgao Cientifica: 70
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Coédigol

uco3162

UC03163

uco3164
uUC03165
UCo00231
UC03166

uCco0232
UCo0233
uco31e67
uCco3168
uco03169
uCo0234
UC00235
uUC03170
UC02006
ucCo03171
uco3172
uco03173
uco3174

UC02441
UC03175
UC03176

uco3177
uco3178

UC03179

uC03180

N.c UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
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Unidades de Competéncia P%':tétcﬁtge
Prestar informacao sobre o automével 2,25
Planear a manutencdo programada em automdveis ligeiros 4,5
Interagir em inglés em reparacdo e manutencdao automovel 4,5
Lo,ca!izar falhas e _substituir comgonentes em sistemas 45
eletricos e eletronicos do automovel !
Reparar motores térmicos 4,5
Repara_r sistema de ignigdo e injecao eletréonica de motores 295
a gasolina !
Reparar sistemas de injecao a diesel 2,25
Reparar sistemas de travagem automdvel 2,25
Reparar sistemas de direcdo e suspensao automovel 2,25
Reparar sistema de transmissao manual 4,5
Reparar sistemas de transmissdo automatica 4,5
Reparar sistemas de carga e arranque 2,25
Reparar sistemas de antipoluicdo e sobrealimentacao 2,25
Reparar sistema de segurancga ativa e passiva 2,25
Reparar sistemas elétricos e eletronicos do automdvel 4,5
Reparar sistemas de iluminacdo e aviso 2,25
Consertar rodas e alinhar direcao 2,25
Reparar sistemas de conforto e seguranca 2,25
Reparar sistemas de informagao e comunicagao 2,25
Diagnosticar e reparar sistemas de climatizacao 4,5
Loca_lizar falhas e substituir componentes em sistemas 295
multiplexados !
Diagnosticar e reparar veiculos hibridos e elétricos 4,5
Aplicar procedimentos de seguranca na intervencdao em

veiculos a Gas Petrdleo Liquefeito, Gas Natural e Hidrogénio 2125
Rea!izara limpeza e manutencdo de instalacdes, 275
equipamentos e ferramentas !
Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho 2,25

em contexto oficinal

Organizar e orgamentar intervengdes oficinais 4,5
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Total de pontos de crédito: 81,00

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagdes.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Mecatrdnica Automovel, para além das UC
Obrigatdrias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total
de 9 pontos de crédito.

OPCIONAIS
. . P Pontos de
Codigol N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
uco03181 1 Selecionar materiais ferrosos e nao ferrosos e tratamentos 2,25
UC03182 2 Adotar praNtlcas de gestao da qualidade em reparacao e 4,5
manutengao automovel
ucoz421 3 Efetuar desenho técnico de pecas 4,5
uco2428 4 Executar circuitos simples de eletrdnica 2,25
UuCco00033 5 Comunicar e interagir em contexto profissional 4,5
ucoo0034 6 Colaborar e trabalhar em equipa 4,5
Uco00032 7 Elaborar o plano de negdcios 4,5
UuCco0035 8 Desenvolver competéncias pessoais e criativas 2,25
Total de pontos de crédito da Componente Tecnolédgica: 90,00

10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificages.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia
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UC03162

Pontos de crédito 2,25

componente 1 ecnhologica

Prestar informacdo sobre o automovel

Realizagoes

ANCEP
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e Analisar informacgao sobre o setor automovel.

e Informar sobre o funcionamento de sistemas do automével.

Conhecimentos

e Setor automovel - antecedentes
histdricos.

e Tendéncias de evolugdo no setor
automovel - drivers tecnoldgicos.

e Organizacdo do setor automovel.

e Organismos internacionais e
nacionais do setor automovel.

e Atividades do setor automadvel.

e Vocabulario do setor automaovel.

e Técnicas de comunicacdo e
relacionamento interpessoal.

e Estruturas, formas e elementos da

carrocaria de um automovel.

e Motores térmicos - Ciclos de
funcionamento.

e Motores térmicos de combustdo
interna, de explosédo, elétricos e
hibridos, a gas e a hidrogénio -
componentes e funcionamento.

e Sistemas de travagem -
componentes e funcionamento.

e Sistemas de diregao -
componentes e funcionamento.

e Sistemas de suspensdo -
componentes e funcionamento.

Aptidoes

e Identificar etapas de evolugdo do
setor automovel.

e Enumerar as novas tendéncias do
setor automovel.

e Descrever a organizagao funcional
do setor automovel.

e Descrever o setor automovel a
nivel nacional e internacional.

o Utilizar técnicas de comunicagao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Informar acerca dos organismos
nacionais e internacionais do setor
automovel.

e Informar acerca das atividades do
setor automovel.

e Aplicar vocabulario da atividade
profissional.

e Distinguir os veiculos automodvel
quanto a fonte de energia.

e Distinguir os sistemas do
automovel e o seu funcionamento.

e Reconhecer os sistemas de
alimentacdo a gasolina, a diesel e
de sobrealimentagdo.

e Pesquisar e verificar informacgao
requerida sobre um automdvel.

e Aplicar legislagdo relativa ao setor
automovel.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Cuidado com a apresentacgdao
pessoal e postura profissional.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Assertividade e empatia na
comunicagdo.

e Sentido critico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Sistemas de propulsdo de
motores de combustdo. interna e
eletrificados (motor, transmissao e
escape) - fungbes e funcionamento.

e Sistemas de carga, arranque e
ignicdo - fungdo e funcionamento.

e Sistemas de diregao -
componentes e funcionamento.

e Sistemas de suspensdo -
componentes e funcionamento.

e Sistemas de sobrealimentacdo -
fungdo e funcionamento.

e Sistemas de arrefecimento e
lubrificagdo - fungdo e
funcionamento.

e Sistemas de apoio a navegacdo e
controlo - fungdo e funcionamento.

e Sistemas de informacgdo e
comunicagdo - fungdo e
funcionamento.

e Dispositivos de controlo de
emissdes - fungdo, localizagdo e
funcionamento.

e Sistemas elétricos (bateria,
alternador, motor de arranque,
ignicdo, iluminagdo e aviso) e
sistemas eletrdnicos: funcdo e
funcionamento.

e Pneus e jantes - tipos, funcdes e
caracteristicas.

e Lubrificantes - caracteristicas e
funcionamento.

e Legislagdo aplicavel ao setor da
manutengdo e reparagao
automovel.

Critérios de Desempenho

Prestar informacgéao sobre o automovel

e Contextualizando a sua evolugdo histdrica e os principais marcos de desenvolvimento.
e Respeitando a legislagdo aplicavel ao setor.

e Adequando a comunicagdo ao tipo e a solicitagdo do interlocutor.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Oficinas de reparagdo e manutengdo automovel.

« CATALOGO
o o

ACIONA E
® QUALIFICACOES

Industria automovel.

Recursos

Dispositivo eletrénico com acesso a internet.
Relatérios de atividade setorial e tendéncias.

Documentacdo técnica sobre o setor.

Legislagdo reguladora do setor de reparagdo e manutengdo automovel.

Glossario de terminologia automdvel.

Manuais técnicos dos representantes.

uUC03163

Pontos de crédito 4,5

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Planear a manutencdo programada em automoveis ligeiros

Realizagoes
e Efetuar o diagnéstico.
o Executar acoes de manutencao programada.
e Registar informagdo referente a manutencgao.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Manuais e instrugGes técnicas dos
fabricantes.

e Informatica aplicada a atividade

e Folha de obra - definicdo;
elementos constituintes.

e Procedimentos do fabricante -
check list e temparios (tempos de
mado-de-obra de referéncia para
execugdao do procedimento e
faturacdo).

e Funcionamento, procedimentos de
diagndstico, reparacdo e
substituicdo de componentes de
sistemas mecanicos, elétricos e
eletronicos de automoveis ligeiros.

e Interpretar documentacgdo técnica
dos fabricantes.

o Utilizar o software informatico.

e Interpretar e preencher folha de
obra.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Aplicar métodos e técnicas de
diagndstico.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de intervencgao
preventiva e curativa.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Iniciativa.

e Sentido analitico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Técnicas de ensaio e calibragdo.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos utilizados na manutengao
e reparacao de componentes de
sistemas mecanicos, elétricos e
eletronicos de automaoveis ligeiros.

e Circuito documental das check list
dentro da oficina.

e Técnicas e tipos de produtos de
limpeza.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar as técnicas de ensaio e
calibragéo.

e Usar o circuito documental das
check list.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Planear a manutencdo programada em automoveis ligeiros

e Cumprindo os procedimentos de manutencao dos fabricantes.

e Respeitando o protocolo interno definido.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranca e salude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Sistema de gestdao da oficina.

e Manual do utilizador do software informatico.

e Manual do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Normas e de seguranga e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

ANCEP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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UC03164

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\
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Interagir em inglés em reparacao e manutencao automaovel

o Interpretar e selecionar informacao especializada, verbal e nao verbal, em suportes variados em reparacao e

manutengao automével.

e Transmitir enunciados orais coerentes no ambito da reparacdo e manutengdo automével.

o Redigir textos articulados e coesos relacionados com a reparagdao e manutencao automovel.

Conhecimentos

e Vocabulario técnico em reparacdo
e manutencdo automovel -
reparagdo e manutencgao
automovel: tipos de veiculos,
sistemas e 6rgdos constituintes,
areas de intervencdo da
manutencdo, documentacgdo da
viatura, licengas e registos,
orcamentos, seguros, formas de
recebimento e taxas, entre outras.

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagBes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e artigos,
elementos de ligacdo frasica,
verbos.

e Sintaxe.

e Fluéncia de leitura.

e Regras de producgdo de
documentos escritos.

e Regras de cortesia e convengdes
linguisticas.

Aptidoes

e Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de informacgao
técnica e comercial sobre viaturas.

e Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informacdo de areas e
fontes diversificadas na
comunicagdo com o interlocutor.

e Distinguir informagdo essencial da
informacdo acesséria em textos e
suportes diversificados.

e Informar o cliente sobre condigdes
técnicas e comerciais dos servigos a
prestar.

e Descodificar perguntas e pedidos
de informacédo.

e Escrever ou responder a uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens para fazer um pedido
ou transmitir informagdes.

e Responder a perguntas diretas
formuladas pelo interlocutor sobre
condigdes técnicas e comercias dos
servigos a prestar.

e Iniciar, manter e terminar
conversas no ambito dos servigos
de reparagdo e manutengdo
automovel.

e Reconhecer e utilizar o vocabulario

especifico da area da reparacdo e
manutencdo automovel.

e Usar linguagens nao verbais na
comunicagao.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Empatia.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Respeito pelas diferengas
individuais.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Transmitir informagdes concretas
e diretas na comunicagdo com o
interlocutor.

e Trocar, verificar e confirmar
informagdes na pesquisa e
aquisicdo de produtos, pegas e
servigos subcontratados.

e Redigir notas, mensagens,
relatérios e preencher formularios.

Critérios de Desempenho
Interagir em inglés em reparacao e manutencao automovel

e Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

e Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa
oral e escrita e ao publico-alvo.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

e Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuacdo e
de acentuagdo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Industria automavel.

e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Conteudos multimédia.

e Ferramentas de traducgdo, dicionarios, entre outros.

Localizar falhas e substituir componentes em sistemas elétricos e
UC03165 P X
eletronicos do automovel

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Diagnosticar circuitos elétricos e eletrénicos.

12/73
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e Executar a corregdo de avarias em sistemas elétricos/eletronicos do automovel.

Conhecimentos

e Eletricidade - principios,
grandezas elétricas principais e
respetivas unidades, corrente
alternada e continua, lei de Ohm.

e Grandezas elétricas resistividade e
condutividade. poténcia elétrica e
efeito de Joule.

e Componentes elétricos - tipos,
caracteristicas, fungdo e
funcionamento.

e Eletromagnetismo - principio,
definigdes, tipos, caracteristica,
fungdo e funcionamento de
bobinas, de eletroimanes, de relés
e de transformadores.

e Unidades eletronicas de comando
- fungdo e sistemas de rede e
comunicagdo.

e Aparelhos de medida (osciloscopio
e multimetro) - tipos; caracteristicas
e fungao.

e Tipos de avarias

e Sistemas de gestdo de motor -
componentes, sensores e
atuadores, interagdo, dependéncia
e consequéncias de avarias.

e Procedimentos de desmontagem
e montagem de componentes de
circuitos elétricos e eletronicos.

e Esquemas elétricos - esquemas
em desenho e esquemas em bloco.

e Baterias de arranque -
carateristicas; simbologia; norma
europeia (EN), norma americana
(SAE) e germanica (DIN).

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Aptidoes

e Reconhecer os principios gerais da
eletricidade, as principais grandezas
elétricas e respetivas unidades.

e Distinguir corrente alternada de
corrente continua e aplicar a lei de
Ohm.

e Reconhecer o principio de
funcionamento de transformadores,
motores e geradores elétricos.

e Distinguir os tipos de sensores e
atuadores.

e Reconhecer as fungbes e principio
de funcionamento das unidades
eletronicas de comando.

e Utilizar aparelhos de medida.
e Identificar e classificar avarias.

e Selecionar componentes elétricos
para substituicdo.

e Desmontar e montar
componentes.

o Retificar e regular parametros de
funcionamento dos circuitos.

e Identificar anomalias em sensores
e atuadores e os efeitos que
produzem.

e Interpretar esquemas elétricos.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Localizar falhas e substituir componentes em sistemas elétricos e eletréonicos do automével

e Cumprindo os procedimentos e regras do seu manuseamento.

e Adequando as regulagdes dos aparelhos de medida ao circuito.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Industria automavel.

e Oficina de reparacdo e manutencdo automavel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e catalogos técnicos do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Esquemas e desenhos técnicos.

e Equipamentos, ferramentas e materiais associados a intervengédo.
e Equipamentos e aparelhos de medicdo.

e Legislacdo aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental

e Equipamento de protecdo individual (EPI).

UC00231 Reparar motores térmicos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Verificar o estado de motores de combustao e diagnosticar anomalias.

Executar a correcdo de anomalias em motores térmicos.

Realizar testes e ensaios de funcionamento em motores térmicos.
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Conhecimentos

e Motor de combustado interna -
componentes (cabega, blocos,
sistema de arrefecimento e de
lubrificagdo) e funcionamento;
carateristicas (binario, poténcia,
rendimento, consumo).

e Caracteristicas e funcionamento
de motores - de combustdo e
explosao.

e Instrumentos e niveis de padrdo
de medigao.

e Erros de medigdo sistematicos e
aleatdrios e tolerancias.

e Sistema de
arrefecimento/refrigeragdo -
constituicdo e funcionamento.

e Sistema de lubrificagdo -
constituicdo e funcionamento.

e Sistema de distribuigdo -
constituicdo e funcionamento.

e Desmontagem e montagem de
componentes - cabega, blocos,
sistema de arrefecimento e de
lubrificagdo.

e Procedimentos de manutengdo e
de regulacdo de um motor de
combustdo.

e Formas de interligagdo do motor
de combustdo com os restantes
sistemas de um automovel ligeiro.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelho de diagndéstico e de
reparagdo de motores de
combustédo.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos - esquemas de
montagem de pegas mecanicas e
componentes elétricos e
eletrénicos; valores de referéncia.

e Protocolos internos para a
reparacdo de motores.

e Procedimentos de ensaio e teste
a um motor.

Aptidoes

e Descrever o funcionamento dos
diversos motores de combustdo e
sistemas.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparacgao.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico.

e Limpar motores de combustdo.

e Desmontar sistemas,
componentes e drgdos de motor.

e Reparar sistemas, componentes e

6rgdos de motor.

e Montar sistemas, componentes e
6rgdos de motor.

e Realizar a manutengdo preventiva

e programada.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Executar os procedimentos de
ensaio e teste de funcionamento a
motores de combustdo.

e Interpretar a documentacgéo
técnica.

e Aplicar técnicas e produtos de
limpeza.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as normas de gestao de
residuos.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de segurancga e

saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgao.
e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de
componentes e 6rgaos de sistemas
de automoveis ligeiros - técnicas e
tipos de produtos.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Normas de gestdo de residuos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar motores térmicos

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.
e Cumprindo o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.
e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranga e salude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparacdo e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.
e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervencgao.

e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos de medigdo.

e Legislagdo aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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UC03166

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Reparar sistema de ignicdo e injecdo eletronica de motores a gasolina

o Verificar o estado de sistemas de ighicao e injecao eletrénica de motores a gasolina e diagnosticar anomalias.

e Executar a manutencgdo e reparacao de componentes de sistemas de ignigdo e injegdo eletronica de motores a

gasolina.

o Realizar ensaios de funcionamento a sistemas de ignicdo e injecdo eletronica de motores a gasolina.

Conhecimentos

e Sistemas de ignicdo e seus
componentes - tipos, caracteristicas
e principios de funcionamento.

e Sistemas de injegdo eletronica de
gasolina.

e Esquemas elétricos e eletrdnicos.

e Unidades eletronicas de comando,
sensores e circuitos.

e Sistemas ignicao e injecao
eletronica de motores a gasolina -
constituicdo, funcionamento,
regulagdo e interligagdo com os
outros sistemas do automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo dos sistemas de ignigao
e injecdo eletrénica de motores a
gasolina.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de pegas
mecénicas e componentes elétricos
e eletronicos.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas de ignicdo e seus
componentes.

e Distinguir sistemas de ignigdo.

e Utilizar equipamentos,
ferramentas e aparelhos de detecdo
de anomalias e de reparagdo.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico.

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas, circuitos e cabos, que os
constituem.

e Interpretar desenhos
esquematicos, elétricos e
eletrénicos.

e Interpretar valores das unidades
eletronicas de comando, sensores e
atuadores.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutengdo,
reparacao e substituicdo.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.
e Interpretar documentacgdo técnica.

e Aplicar técnicas e produtos de
limpeza.

e Registar a atividade desenvolvida.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CcQ:ii ANCQYEP

Conhecimentos Aptidoes
e Protocolos internos para e Utilizar os equipamentos de
manutengdo, reparagdo e protegdo individual.

substituicdo de componentes da

ignicdo e injecdo eletrdnica de

motores a gasolina. e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Técnicas de ensaio dos sistemas

de ignicdo e injecdo eletronica de e Aplicar as normas de protecdo

motores a gasolina. ambiental.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar sistema de ignigcado e injegcdo eletronica de motores a gasolina

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranga e salude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdao e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervencgao.
e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos e aparelhos de medigdo.

e Legislagdo aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Equipamento de protegdo individual (EPI).

18/73
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PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

«Q

QUALIFICACOES

UC00232 Reparar sistemas de injecao a diesel

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Verificar o estado de sistemas de injecao diesel e diagnosticar anomalias.

e Executar a manutencgdo e reparacao de componentes do sistema de injegao diesel.

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de injegdo diesel.

Conhecimentos

e Sistemas de injegdo diesel -
caracteristicas e principios de
funcionamento.

e Circuitos, bombas e injetores.

e Esquemas elétricos e eletrdnicos.

e Unidades eletronicas de comando,
sensores e circuitos.

e Sistemas de injegdo diesel -
constituicdo, regulagdo e
interligagdo com outros sistemas do
automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparacdo da injecdao diesel.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de pegas
mecénicas e componentes elétricos.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Protocolos internos para
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes de
injecdo diesel.

e Técnicas de ensaio dos sistemas
de injegdo diesel.

Aptidoes Atitudes

e Reconhecer os sistemas de
injecdo e seus componentes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas de injecdo.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e reparagdo.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas de injecdo diesel, circuitos
e bombas que os constituem.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Interpretar valores das unidades

eletronicas de comando, sensores e

atuadores.

e Limpar sistemas de injegdo diesel.

e Aplicar os procedimentos de
manutengdo e reparagao de
sistemas de injecdo diesel
preconizados pelo fabricante.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar documentagdo técnica.

e Registar a atividade desenvolvida.
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Conhecimentos Aptidoes

e Sistema informatico da atividade e Aplicar as técnicas e produtos de

oficinal - registos de atividade. limpeza.

e Normas de gestdo de residuos. e Aplicar as normas de gestdao de
residuos.

e Equipamentos de protegao

individual (EPI). e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Normas de seguranga e saude no

trabalho. e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de injecao a diesel

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.
e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos e aparelhos de medicao.

e Legislacdo aplicavel.

e Normas de seguranga e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

UC00233 Reparar sistemas de travagem automovel

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Verificar o estado dos componentes do sistema de travagem automovel e diagnosticar anomalias.

e Executar a manutencdo e reparacao de componentes de sistemas de travagem.

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de travagem automével.

Conhecimentos

e Constituicdo e funcionamento dos
componentes do sistema de
travagem automoavel.

e Regulagdo e interligagdo dos
sistemas de travagem automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo dos sistemas de
travagem automoavel.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de pegas
mecénicas e componentes elétricos
do sistema de travagem.

e Protocolos internos para
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes do
sistema de travagem automodvel.

e Técnicas de ensaio dos sistemas
de travagem automovel.

e Limpeza de componentes e
6rgaos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Folha de obra - finalidade,
elementos constituintes.

e Normas de gestdao de residuos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas de travagem automovel.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecdo de anomalias e de
reparagao.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico

e Limpar sistemas de travagem.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocoladas de manutengdo,
reparacao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar documentacgdo técnica.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Interpretar e preencher folha de
obra.

e Aplicar as normas de gestdo de
residuos.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido de organizagao.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a de Mecatrénica Automével - Nivel 4 | 06/05/2026

21173



: A
QUALIFICAGOE AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CQ ANQEP

Conhecimentos

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de travagem automovel

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagées a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranga e salude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervencgao.
e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos e aparelhos de medigdo.

e Legislagdo aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

uco3i1e67 Reparar sistemas de direcdo e suspensdo automovel

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Verificar o estado de sistemas de direcdo e suspensdao automovel e diagnosticar anomalias.

o Executar a manutencgdo e reparagao de componentes de sistemas de diregdo / suspensao automovel.

22173
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QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de diregdo e suspensao automovel.

Conhecimentos

e Sistemas de diregdo e suspensao
automovel - tipos, constituicdo e
funcionamento

e Regulacgdo e interligagdao de
sistemas de diregdo e suspensdo
automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo de sistemas de diregdo e
suspensdo automovel.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de pegas
mecanicas e componentes elétricos.

e Protocolos internos para
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes do
sistema de diregdo e suspensao
automovel.

e Técnicas de ensaio dos sistemas
de diregdo e suspensdo automavel.

e Limpeza de componentes e
6rgaos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Reconhecer os tipos e
funcionamento de sistemas de
diregdo/suspensdo automovel.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecdo de anomalias e de
reparagao.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico.

e Limpar sistemas de diregéo /
suspensao.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutengdo,
reparagao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.
e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar a documentacgao
técnica.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

e Aplicar as normas de qualidade.

Reparar sistemas de direcdo e suspensdo automovel

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Sentido de organizagao.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.
Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.
Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagées a executar.

Respeitando as normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

Oficina de reparagdo e manutengdo automavel.

Indlstria automovel.

Recursos

Dispositivos tecnoldégicos com acesso a internet.

Manual técnico do fabricante.

Normativos e procedimentos internos.

Equipamentos, ferramentas e meios de diagnostico associados a intervencao.
Software de diagnodstico de avarias (veiculos automaoveis).

Equipamentos e aparelhos de medigao.

Legislagdo aplicavel.

Normas e de seguranca e saude no trabalho.

Normas de protecdo ambiental.

Normas da qualidade.

Equipamento de protegao individual (EPI).

UCco03168 Reparar sistema de transmissao manual

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Diagnosticar anomalias em sistemas de transmissao manual.

¢ Executar a manutencgdo e reparacao de componentes de sistemas de transmissao manuais.

e Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de transmissdao manuais.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Manuais dos fabricantes e fichas e Interpretar informacgdes e Responsabilidade pelas suas
técnicas relativos aos constantes dos manuais dos acoes.

procedimentos de atuagdo em fabricantes e fichas técnicas.

sistemas de transmissdo manual.

24173
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Conhecimentos

e Tipos de sistemas de transmissdo
automovel.

e Sistemas de transmissdao manual
- funcionamento e componentes.

e Caixa de velocidades manual -
tipos; caracteristicas; componentes,
funcionamento; tipos de diagndstico
e avarias; procedimentos de
manutencdo, procedimentos de
reparagdo e conservagao; comandos
internos e externo).

e Embraiagens - tipos;
caracteristicas; componentes;
funcionamento; tipos de avarias e
causas; tipos de diagndstico;
desmontagem; montagem,
procedimentos de manutencao,
reparagdo e conservagao.

e Lubrificacdo de caixas de
velocidades e embraiagens.

e Diferenciais - de bloqueio
automatico; de bloqueio manual;
centrais; diagnostico e reparacgdo.

e Regulagdo e interligagdo de
sistemas de transmissdo
automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparacdo de sistemas de
transmissdao manuais.

e Esquemas de montagem de pegas
mecénicas e componentes elétricos.

e Protocolos internos para
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos
sistemas de transmissdo manuais.

e Técnicas de ensaio dos sistemas
de transmissdo manuais.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automodveis
ligeiros — técnicas e tipos de
produtos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Aptidoes

e Identificar os tipos de sistemas de
transmissdo automovel e seus
componentes.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas de transmissdo manual.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Limpar sistemas de transmissao
manual.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutencgao,
reparagao e substituicdo de
componentes.

o Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar esquemas.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

e Aplicar as normas de qualidade.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Rigor.

Sentido de organizagdo.

e Sentido analitico

e Sentido critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos
e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Reparar sistema de transmissao manual

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Legislacao aplicavel.

e Manual técnico do fabricante e fichas técnicas.

e Esquemas técnicos.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervencgao.
e Equipamentos e aparelhos de medigao.

e Materiais associados.

e Normas de segurancga e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protegdo individual (EPI).

UC03169 Reparar sistemas de transmissdo automatica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

« Diagnosticar anomalias em sistemas de transmissdo automatica e seus componentes.
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e Executar a manutencgdo e reparagcao de componentes de sistemas de transmissao automatica.

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de transmissao automatica.

Conhecimentos

e Manuais dos fabricantes e fichas
técnicas de procedimentos de
atuacdo em sistemas de
transmissdo automatica.

e Tipos de sistemas de transmissao
automovel

e Componentes dos sistemas de
transmissdo automatica.

e Caixa automaticas -
caracteristicas; funcionamento;
tipos de avarias e diagndstico;
procedimentos de manutencao,
reparagdo e conservagao;
montagem; desmontagem.

e Caixas de velocidade de controlo
automatico - avarias.

e Caixas de velocidade robotizadas
- desmontagem, montagem e
procedimentos de reparagdo.

e Caixas de velocidade de variagao
continua - tipos de avarias e
diagndstico; desmontagem,
montagem procedimentos de
manutengdo, reparagdo e
conservagao.

e Conversores de binario de
sistemas de variagdo continua -
tipos de avarias e diagndstico.

e Conversores de binario - tipos de
avarias e diagnostico;
procedimentos de manutengao,
reparagdo e conservagao.

e Conversores de binario de
sistemas de transmissao
robotizados - tipos de avarias e
reparagao.

e Componentes - tipos de avarias e
diagndstico; procedimentos de
manutengdo, reparagdo e
conservagao.

e Seletor eletrdnico - tipos de
avarias e diagnostico; reparacdo.

Aptidoes

e Interpretar informacgdes
constantes dos manuais dos
fabricantes e fichas técnicas.

e Reconhecer os tipos de sistemas
de transmissdo automovel e seus
componentes.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas de transmissdo
automatica.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Limpar sistemas de transmissao
automatica e seus componentes.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutengdo,
reparacao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de segurancga e

saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

e Aplicar as normas de qualidade.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido analitico e critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Regulacgdo e interligagao de
sistemas de transmissao
automovel.

e Esquemas de montagem de pegas
mecanicas e componentes elétricos.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e
reparagdo de sistemas de
transmissdao automatica.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de transmissao automatica

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e CCumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagbes a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranga e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparacao e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Legislagdo aplicavel.

Manual técnico do fabricante e fichas técnicas.

e Esquemas técnicos.

Normativos e procedimentos internos.
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e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.

e Equipamentos e aparelhos de medicdo.

e Materiais associados.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protecdo individual (EPI).

uCo00234

Pontos de crédito 2,25

Reparar sistemas de carga e arranque

Realizacoes

Verificar o estado de sistemas de carga e arranque e diagnosticar anomalias.

e Preparar os equipamentos e ferramentas de reparacao de sistemas de carga e arranque automovel.

o Executar a manutencao e reparacao de componentes de sistemas de carga e arranque.

e Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de carga e arranque.

Conhecimentos

e Caracterizagao e funcionamento
de sistemas de carga e arranque,
baterias, alternadores e reguladores
de tensdo.

e Sistemas de arranque,
componentes e causas de avarias.

e Circuitos elétricos e eletrdnicos.

e Unidades eletrénicas de comando.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo de sistemas de carga e
arranque.

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Regulagdo e interligagao de
sistemas elétricos e eletrdénicos
automovel.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas de carga e arranque,
baterias, alternadores e reguladores
de tensdo.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas elétricos e eletrénicos
automovel.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocoladas de manutengdo,
reparagao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.
e Calibrar e ajustar componentes.

e Utilizar o banco de ensaios

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido de organizacgdo.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Esquemas de montagem de e Interpretar documentacgdo técnica.
componentes elétricos e eletronicos
de sistemas de carga e arranque.
e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.
e Protocolos internos para
manutencgdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos e Registar a atividade desenvolvida.
sistemas de carga e arranque.

e Aplicar as normas de gestdao de

e Técnicas de ensaio dos sistemas residuos.

de carga e arranque.
e Utilizar os equipamentos de

e Limpeza de componentes e protegdo individual.

6rgdos de sistemas de automoveis

ligeiros - técnicas e tipos de

produtos. e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Sistema informatico da atividade

oficinal - registos de atividade. e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

e Normas de gestdo de residuos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de carga e arranque

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranga e salude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervencgao.
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e Software de diagndstico de avarias (veiculos automadveis).

e Equipamentos e aparelhos de medicdo.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

ANCEP
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e Normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranga e salude no trabalho.

e Legislagdo aplicavel.

UC00235

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Reparar sistemas de antipoluicao e sobrealimentacao

e Verificar o estado de sistemas de antipoluicdo e sobrealimentacao e diagnosticar anomalias.

¢ Executar a manutencgdo e reparacao de componentes de sistemas de antipoluicdao e sobrealimentagao.

e Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de antipoluicdo e sobrealimentacao.

Conhecimentos

e Caracteristicas, tipos, constituicdo
e funcionamento dos sistemas de
admissdo e de escape.

e Componentes do sistema de
escape, fungdo e gases de escape -
tipos, caracteristicas e opacidade.

e Constituicdo e funcionamento dos
sistemas antipoluigdo.

e Constituicdo e funcionamento dos
sistemas de sobrealimentacdo.

e Regulagdo e interligagdo dos
sistemas de antipoluigdo e
sobrealimentagdo com os restantes
sistemas do automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo dos sistemas de
antipoluicdo e sobrealimentacdo.

e Técnicas e procedimentos de
diagnostico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de
componentes mecanicos, elétricos e
eletrdnicos.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas de admissdo, escape,
antipoluicdo e sobrealimentagdo.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detecao de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagnodstico

e Limpar sistemas antipoluicdo e de
sobrealimentacao.

e Aplicar os métodos e as técnicas
de manutencgdo, reparacao e
substituigdo de componentes.

o Utilizar as técnicas de ensaio e
teste.

e Interpretar documentacgdo técnica.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as normas de gestao de
residuos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Protocolos internos para e Utilizar os equipamentos de
manutengdo, reparagdo e protegdo individual.

substituicdo de componentes dos

sistemas antipoluicdo e

sobrealimentacao. e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Técnicas de ensaio e teste dos
sistemas antipoluicdo e e Aplicar as normas de protecdo
sobrealimentagao. ambiental.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Normas de gestdo de residuos.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de antipoluicao e sobrealimentacao

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.
e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos e aparelhos de medicao.
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e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Legislagdao aplicavel.

e Normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranca e saude no trabalho.

uC03170

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Reparar sistema de seguranca ativa e passiva

e Verificar o estado de sistemas de seguranga ativa e passiva.

e Preparar equipamentos e ferramentas de reparacao de sistemas de segurancga ativa e passiva.

o Executar a manutencao e reparacao de componentes de sistemas de seguranga ativa e passiva.

o Realizar os ensaios de funcionamento aos sistemas de seguranga ativa e passiva.

Conhecimentos

e Sistemas de seguranga ativa e
passiva, tipos, caracteristicas e
funcionamento.

e Regulagdo e interligagao entre
sistemas de travagem, controlo de
tragdo e estabilidade.

e Tipos de sistemas de travagem -
hidraulico, anti bloqueio (ABS).

e Sistema de controlo de
estabilidade (ESP) - caracteristicas,
funcionamento, avarias,
manutencdo, reparagao.

e Sistemas de airbags e pré-
tensores.

e Zona de deformagdao programada
- fungdo.

e Sistema de prevengdo de
acidentes Advanced Driver
Assistance Systems (ADAS).

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos utilizados no diagndstico
e na reparagdo de sistemas de
seguranca ativa e passiva.

e Técnicas e procedimentos de

diagndstico de avarias e anomalias.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas de seguranga ativa e
passiva e mecanismos associados.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
reparacao automovel.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutengdo,
reparagao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar documentacgdo técnica.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza

e Registar a atividade desenvolvida.

e Utilizar equipamentos de protecao

individual.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido de organizacgdo.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Normas técnicas dos fabricantes - e Aplicar as normas de seguranga e
valores de referéncia e saude no trabalho.

procedimentos.

e Aplicar as normas de protecdo
e Esquemas de montagem de pegas ambiental.
mecanicas e componentes elétricos
e eletrdnicos.

e Aplicar as normas de qualidade.

e Protocolos internos para
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos
sistemas de segurancga ativa e
passiva.

e Técnicas de ensaio e teste dos
sistemas de segurancga ativa e
passiva.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Sistema informatico da atividade
oficinal -registos de atividade.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho
Reparar sistema de seguranca ativa e passiva

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios que utiliza.

e Respeitando as normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
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« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengao.

e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos de medigdo.

e Legislagdao aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protegéo individual (EPI).

UC02006

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Reparar sistemas elétricos e eletronicos do automével

e Verificar o estado de sistemas elétricos e eletrénicos automoével e diagnosticar anomalias.

o Executar a manutencgdo e reparacao de componentes de sistemas elétricos e eletrénicos do automovel.

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas elétricos e eletronicos do automoével.

Conhecimentos

e Constituicdo e funcionamento de
sistemas elétricos e eletrénicos do
automovel.

e On board diagnostic (OBD) -
fungdo, funcionamento, outros.

e Sensores e atuadores - fungdo,
funcionamento, articulagdo com
outros componentes.

e ECU (Eletronic Control Unit) -
fungdo, funcionamento.

e Regulagdo e interligagdo de
sistemas elétricos e eletrdénicos do
automovel.

e Sistemas elétricos e eletronicos do
automovel - métodos e técnicas de
diagndstico, manutengédo,
reparagdo, teste/ensaio.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo de sistemas elétricos e
eletronicos do automovel.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas elétricos e eletrdénicos do
automovel.

e Interpretar os sistemas OBD e
ECU.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Aplicar os métodos e as técnicas
protocolados de manutengdo,
reparagao e substituicdo de
componentes.

e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Calibrar e ajustar componentes.

e Interpretar documentacgdo técnica.

e Registar a atividade desenvolvida.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Normas técnicas dos fabricantes -

valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de

componentes elétricos e eletronicos.

e Protocolos internos para
manutencgdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos
sistemas elétricos e eletronicos do
automovel.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Limpeza de componentes e

6rgdos de sistemas de automoveis

ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no

trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

Reparar sistemas elétricos e eletrénicos do automével

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Respeitando o protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Adequando as ferramentas e equipamentos as reparagdes a executar.

e Respeitando as normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

e Software de diagndstico de avarias (veiculos automadveis).

e Equipamentos e aparelhos de medicdo.

e Equipamento de protecdo individual (EPI).

e Legislagdo aplicavel.

e Normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranca e saude no trabalho.

UCo3171

Pontos de crédito 2,25

Reparar sistemas de iluminagao e aviso

Realizacoes

e Verificar o estado de sistemas de iluminagdo e aviso e diagnosticar anomalias.

e Preparar equipamentos e ferramentas de reparacgdo de sistemas de iluminagdo e aviso.

e Executar a manutencgdo e reparaciao de componentes de sistemas de iluminagado e aviso.

e Realizar os ensaios a sistemas de iluminagao e aviso.

Conhecimentos

e Ordem de Reparacgao - objetivo,
elementos constituintes.

e Sistemas de informagdo ao
condutor.

e Sistemas de iluminagdo e aviso -
tipos, caracteristicas e
funcionalidades.

e Tipos de fardis - constituigédo,
funcionalidade, focagem e
alinhamento.

e Esquemas elétricos, desenhos e
simbologia.

e Constituicdo e funcionamento de
sistemas elétricos e eletrénicos no
automovel.

e Regulagdo e interligagdo dos

sistemas de iluminagdo e aviso com

outros sistemas elétricos e
eletronicos do automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparagdo dos sistemas de
iluminagdo e aviso.

Aptidoes

e Interpretar a Ordem de
Reparagado.

e Reconhecer o funcionamento dos
sistemas nos dispositivos de
informagdao ao condutor.

e Selecionar lampadas a substituir e

alinhar fardis.

e Interpretar esquemas elétricos.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas elétricos de iluminagdo e
aviso no automovel.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparacao automovel.

e Desmontar componentes dos
sistemas de iluminagdo e aviso.

e Substituir componentes dos
sistemas de iluminacdo e aviso.

e Aplicar os métodos e as técnicas
de manutencgdo, reparacao e
substituigdo de componentes.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido de organizagao.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICAGCAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

CcQ:ii ANCQYEP

Conhecimentos Aptidoes

e Normas técnicas dos fabricantes. e Utilizar as técnicas de ensaio.

e Legislagdo aplicavel. e Calibrar e ajustar componentes.

e Esquemas de montagem de e Interpretar documentacgdo técnica.

componentes elétricos e eletronicos.

e Aplicar as técnicas e os produtos
e Protocolos internos para de limpeza.
manutengdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos
sistemas de iluminagdo e aviso no e Registar a atividade desenvolvida.
automovel.

e Aplicar normas de protegédo

e Técnicas de ensaio e teste dos ambiental, da qualidade e de
sistemas de iluminacdo e aviso no seguranca e saude no trabalho.
automovel.

e Utilizar os equipamentos de

e Limpeza de componentes e protegdo individual.

6rgdos de sistemas de automoveis

ligeiros - técnicas e tipos de

produtos. e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Sistema informdatico da atividade

oficinal - registos de atividade. e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Equipamentos de protegdo

individual (EPI). e Aplicar as normas de qualidade.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de iluminacao e aviso

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios que utiliza.

e Respeitando as normas de protecdo ambiental, da qualidade e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
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« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengao.

e Equipamentos e aparelhos de medigdo.

e Legislagdo aplicavel.
e Normas de protecdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protecgao individual (EPI).

UC03172

Pontos de crédito 2,25

Consertar rodas e alinhar diregao

Realizacoes

e Verificar o estado das jantes e alinhamento de diregdao e diagnosticar anomalias.

e Restaurar jantes.

e Reparar e trocar pneus.

e Alinhar a diregao.

e Ensaiar rodas e alinhamento de diregao.

Conhecimentos

e Caracteristicas dimensionais, tipos
e fungdes dos pneus.

e Roda, jante e pneu -
caracteristicas dimensionais,
equilibrio, desgaste e alinhamento.

e Constituicdo e funcionamento de
sistemas elétricos e eletrénicos
automovel.

e Regulagdo e interligagdo de
sistemas de alinhamento da diregao
das rodas com os restantes
sistemas elétricos e eletrdnicos
automovel.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico e de
reparacgdo das rodas e alinhamento
da diregdo.

e Instrumentos de medida.

Aptidoes

e Reconhecer a fungdo das jantes,
rodas e alinhamento de diregdo.

e Preparar equipamentos e
ferramentas de mudanga de rodas
e alinhamento de diregdo.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparagdo automovel.

e Analisar relatérios emitidos pelos
equipamentos e software de
diagndstico

e Utilizar aparelhos de medida.

e Medir a pressdao e o desgaste dos
pneus.

e Verificar a existéncia de empeno
ou fissuras nas jantes.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Técnicas e procedimentos de
diagndstico de avarias e anomalias.

e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos.

e Esquemas de montagem de
componentes elétricos e eletronicos.

e Protocolos internos para
manutencgdo, reparagdo e
substituicdo de componentes dos
rodados e alinhamento da diregao.

e Testes de alinhamento da
diregdo.

e Sistema informatico da atividade
oficinal - registos de atividade.

e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis
ligeiros - técnicas e tipos de
produtos.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Consertar rodas e alinhar dire¢cdo

Aptidoes

e Medir folgas e angulos da diregao
e suspensao.

e Afinar folgas e angulos da direcdo
e suspensao

e Substituir rodas.

e Aplicar os métodos e as técnicas
de manutencgdo, reparacao e
substituicdo de componentes dos
rodados e alinhamento da diregao.

e Aplicar os procedimentos de
testes de alinhamento da direcdo.

e Calibrar e ajustar componentes.
e Interpretar documentacgdo técnica.
e Registar a atividade desenvolvida.

e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecado
ambiental.

e Aplicar as normas de qualidade.

e Cumprindo dos procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios que utiliza.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranga e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparagcao e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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* NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.

e Software de diagndstico de avarias (veiculos automdveis).

e Equipamentos de medigdo.

e Legislagdo aplicavel.

e Normas de segurancga e saude no trabalho.

e Normas de protegcdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protegdo individual (EPI).

uC03173

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Reparar sistemas de conforto e seguranga

e Verificar o estado de sistemas de conforto e seguranca e diagnosticar anomalias.

Preparar e equipamentos e ferramentas de reparacao de sistemas de conforto e seguranga.

e Executar a manutencgdo e reparacao de componentes de sistemas de conforto e seguranga.

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de conforto e segurancga.

Conhecimentos

e Folha de obra - objetivo,
elementos constituintes.

e Tipos de sistemas de conforto e
seguranca - caracteristicas e
funcionamento; métodos e técnicas
de diagndstico, manutengdo,
reparacdo e teste/ensaio.

e Unidades eletrénicas de comando,
comutadores, relés - caracteristicas
e funcionamento.

e Componentes elétricos e
eletrénicos - simbologia, esquemas
de montagem.

Aptidoes
e Interpretar a folha de obra.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas elétricos e eletrénicos
automovel.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas de conforto e segurancga,
no automovel.

e Utilizar ferramentas,
equipamentos e aparelhos de
detegdo de anomalias e de
reparagao de sistemas de conforto
e seguranca.

e Desmontar componentes dos
sistemas de conforto e seguranca.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido de organizagao.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conhecimentos Aptidoes

e Regulacgdo e interligacao dos e Aplicar os métodos e técnicas
sistemas de conforto e seguranga protocolados de manutengdo,
com os sistemas elétricos e reparacao e substituicdo de
eletronicos automovel. componentes.

e Equipamentos, ferramentas e e Interpretar esquemas de
aparelhos utilizados no diagnoéstico montagem de componentes

e reparacao de sistemas elétricos e elétricos e eletronicos.
eletronicos automovel.

e Utilizar as técnicas de ensaio e
e Tipos de medigdo, verificagdo e testes.
controlo.

e Calibrar e ajustar componentes.
e Tolerancias e retificagGes.

e Interpretar documentacgdo técnica.
e Normas técnicas dos fabricantes -
valores de referéncia e
procedimentos. e Aplicar as técnicas e os produtos
de limpeza

e Protocolos internos para

manutengdo, reparagdo e e Registar a atividade desenvolvida.

substituicdo de componentes dos

sistemas de conforto e seguranga.
e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Limpeza de componentes e

6rgdos de sistemas de automoveis

ligeiros - técnicas e tipos de e Aplicar as normas de seguranga e
produtos. saude no trabalho.

e Sistema informatico da atividade e Aplicar as normas de protecao
oficinal - registos de atividade. ambiental.

e Equipamentos de protegdo e Aplicar as normas de qualidade.

individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Reparar sistemas de conforto e seguranca

e Cumprindo os procedimentos do diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo de manutengédo e reparagdo do fabricante e o protocolo interno definido.
e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios que utiliza.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.
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PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

« CATALOGO
. ACIONA '77F
° QUALIFICAGOES

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.

e Equipamentos de medigdo.

e Legislacdao aplicavel.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protegéo individual (EPI).

UCo3174

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Reparar sistemas de informacdo e comunicagao

e Verificar o estado de sistemas de informacgao e comunicacdao automovel e diagnosticar anomalias.

e Preparar equipamentos e ferramentas de reparacao de sistemas de informagdo e comunicacao automovel.

o Executar a manutencgdo e reparagcao de componentes de sistemas de informagcao e comunicagdao automével

o Realizar os ensaios de funcionamento a sistemas de informacao e comunicagdo automével.

Conhecimentos

e Painel de instrumentos -
lampadas, botdes, avisadores
sonoros.

e Legislagdo relativa a simbologia.

e Computador de bordo -
funcionalidades.

e Sistemas de som, navegacgdo por
GPS e kits maos livres.

e Regulagdo e interligagdo dos
sistemas de informacdo e
comunicagdo com os restantes
sistemas elétricos e eletronicos
automovel.

Aptidoes

e Reconhecer o funcionamento dos
constituintes do painel de
instrumentos.

e Reconhecer o funcionamento do
computador de bordo e proceder a
sua parametrizagdo.

e Reconhecer as fungdes dos
principais componentes de um
sistema de som.

e Instalar e parametrizar o GPS
(Global Positioning System) e o kit
maos livres.

e Reconhecer o funcionamento de
sistemas elétricos e eletronicos
automovel.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido de organizagdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conhecimentos Aptidoes

e Equipamentos, ferramentas e e Utilizar ferramentas,

aparelhos de diagndstico e de equipamentos e aparelhos de
reparacdo de sistemas de detecao de anomalias e de
informacdo e comunicagdo. reparagao automovel.

e Normas técnicas dos fabricantes - e Aplicar os métodos e as técnicas
valores de referéncia e protocolados de manutengdo,
procedimentos. reparacao e substituicdo de

componentes.

e Esquemas de montagem de
componentes elétricos e eletronicos. e Utilizar as técnicas de ensaio e
teste.

e Protocolos internos para

manutencgdo, reparagdo e e Calibrar e ajustar componentes.
substituicdo de componentes dos

sistemas de informacdo e

comunicagao. e Interpretar documentagdo técnica.
e Técnicas de ensaio e teste dos e Aplicar as técnicas e os produtos
sistemas de informagdo e de limpeza.

comunicagdo.

e Registar a atividade desenvolvida.
e Limpeza de componentes e
6rgdos de sistemas de automoveis

ligeiros - técnicas e tipos de e Utilizar os equipamentos de
produtos. protegdo individual.

e Sistema informatico da atividade e Aplicar as normas de seguranga e
oficinal - registos de atividade. salde no trabalho.

e Equipamentos de protegao e Aplicar as normas de protegdo
individual (EPI). ambiental.

e Normas de seguranga e salde no e Aplicar as normas de qualidade.
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho
Reparar sistemas de informacao e comunicagao

e Cumprindo os procedimentos de diagndstico de anomalias.

e Cumprindo protocolo do fabricante e o protocolo interno definido.

e Assegurando a operacionalidade dos equipamentos, ferramentas e utensilios que utiliza.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranga e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automovel.

e Industria automovel.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manual técnico do fabricante.

e Normativos e procedimentos internos.

e Equipamentos, ferramentas e meios de diagndstico associados a intervengdo.
e Equipamentos de medigdo.

e Legislacdo aplicavel.

e Normas de segurancga e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protecdo individual (EPI).

UC02441 Diagnosticar e reparar sistemas de climatizacao

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Diagnosticar avarias em sistemas de climatizagao.

e Reparar sistemas de climatizagao.

e Carregar o fluido frigorigéneo do ar condicionado.

o Realizar testes de funcionamento do ar condicionado.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Sistemas de ventilagdo forgada e e Caraterizar o funcionamento dos e Responsabilidade pelas suas
ar condicionado - tipos e sistemas de ventilagdo forgada e ar agoes.

caracteristicas. condicionado.

e Autonomia no ambito das suas

e Sistemas de ventilagdo forcada - e Reconhecer o impacto no fungdes.
fungdo e principio de ambiente da utilizagdo de produtos
funcionamento, componentes. refrigerantes.
e Rigor.
e Sistemas de ar condicionado - e Selecionar fluidos lubrificantes de
funcdo e principio de sistemas de ar condicionado. e Sentido de organizagdo.

funcionamento, componentes.

e Analisar relatérios emitidos pelos e Sentido analitico.
e Reparagdo e manutengao de equipamentos e software de
sistemas de produgao de “frio” - diagndstico.
procedimentos. e Sentido critico.

e Aplicar métodos e técnicas de

e Fluidos frigorigéneos - tipos e detegdo de anomalias em sistemas e Cooperagdo com a equipa.
caracteristicas, utilizagdes e impacto de ventilagdo forgada e ar

no meio ambiente (efeito de condicionado.

estufa, potencial de aquecimento e Empenho e persisténcia na
global - PAG). resolugdo de problemas.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Normas técnicas dos fabricantes - e Aplicar os procedimentos para a e Respeito pelas regras e normas
valores de referéncia e reparacao de sistemas de definidas.

procedimentos. ventilacdo forcada e ar

condicionado.

e Fluidos lubrificantes de sistemas

de ar condicionado - tipos e e Caraterizar os gases fluorados
caracteristicas. com efeito de estufa e impacto
ambiental.

e Verificagdo de sistemas de

ventilagdo forcada - procedimentos. e Aplicar os procedimentos para o
carregamento de fluido
frigorigéneo.

e Técnicas de verificagdo de

sistemas de ar condicionado.
e Aplicar os procedimentos para a
recuperagdo ecologica dos gases

e Diagndstico de avarias em fluorados com efeito de estufa.

sistemas de ventilagdo forgada e

em sistemas de ar condicionado.
o Utilizar as técnicas de ensaio e
teste dos sistemas de ventilagao

e Substituicdo do fluido frigorigéneo forcada e ar condicionado.

e detecdo de fugas no sistema -

procedimentos.
e Interpretar a regulamentacao
ambiental aplicavel.

e Substituicdo de componentes do

sistema de ar condicionado -

procedimentos. e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Manipulagdo e reparagdo dos

sistemas de climatizagdo - e Aplicar as normas de seguranga e
procedimentos. saude no trabalho.
e Técnicas de ensaio e teste dos e Aplicar as normas de protecao

sistemas de ventilagdo forgada e ar ambiental.
condicionado.

e Aplicar as normas da qualidade
e Regulamentagdo ambiental

aplicavel a gases fluorados
refrigerantes com efeito de estufa.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Diagnosticar e reparar sistemas de climatizacao

e Cumprindo as instrugées do fabricante.

e Cumprindo os procedimentos de atuagdo definidos.

e Atuando de acordo com a regulamentagdo ambiental aplicavel.

e Respeitando as normas da qualidade, protecdo ambiental e de seguranca e salde no trabalho.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Normativos técnicos e dos sistemas e equipamentos de climatizagdo.

e Equipamentos, aparelhos, ferramentas e materiais associados a intervengédo.
e Software de diagndstico de avarias.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normativos especificos de qualidade, de seguranca e saude no trabalho e de protegdo ambiental.

UCo03175 Localizar falhas e substituir componentes em sistemas multiplexados

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Detetar anomalias em sistemas multiplexados e componentes.
e Substituir unidades eletréonicas de comando ligadas a rede de multiplexagem.

e Registar informacgado acerca da intervengao efetuada.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Documentacdo técnica, esquemas

e desenhos técnicos do fabricante.

e Sistemas multiplexados - tipos e
funcionamento.

e Rede multiplexada - unidades
eletrénicas de comando, cabos,
fichas e redes de multiplexagem.

e Sensores e atuadores - tipos e
modos de atuagdo.

e Equipamentos, ferramentas e
aparelhos de diagndstico aos
sistemas multiplexados.

e Equipamentos e software de
diagnostico de avarias.

e Interpretar a documentacgéo
técnica do fabricante.

e Interpretar esquemas e desenhos
técnicos.

e Utilizar o equipamento / software
de diagndstico de sistemas
multiplexados.

e Interpretar os tipos de avarias,
codigos associados, erros do
sistema.

e Parametrizar os sistemas
multiplexados com as referéncias
normativas dos fabricantes.

e Aplicar procedimentos e agdes
estabelecidos para a intervengdo.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Cddigos dos sistemas e Analisar o cédigo de erro e propor
multiplexados e lista de erros agdes de resolugdo.

referéncia.

e Substituir componentes.

e Substituicdo de componentes -

procedimentos.
e Preencher documentagdo sobre a
intervengao.

e Registo de informagdo -

requisitos e procedimentos.
e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Normas de seguranga e saude no

trabalho.
e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Equipamentos de protegao

individual.
e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Equipamentos de protegao

individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Localizar falhas e substituir componentes em sistemas multiplexados

e Cumprindo as instrugdes de instalagdo, configuragdo e atualizagdo do software.
e Respeitando o protocolo do fabricante.

e Cumprindo os procedimentos e requisitos de registo de informacao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software automovel.

e Manuais dos fabricantes.

e Procedimentos internos e do fabricante.

e Equipamentos, aparelhos, ferramentas e materiais associados a intervengdo.
e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

UC03176 Diagnosticar e reparar veiculos hibridos e elétricos
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Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP
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e Verificar o estado dos componentes de veiculos hibridos e elétricos.

o Executar a manutencgao, a substituicdo e reparacao de componentes especificos de veiculos hibridos e elétricos.

o Implementar as medidas de segurancga na intervengdo em veiculos elétricos e hibridos elétricos.

Conhecimentos

e Veiculos elétricos e hibridos
elétricos - histdria e evolucgdo; tipos
e caracteristicas.

e Instalacdo elétrica de alta tensdo
- esquemas elétricos; cabos de alta
tensdo e componentes associados;
dispositivos de protegdo de
circuitos.

e Sistemas de propulsdao em
veiculos elétricos e hibridos elétricos
- tipos e carateristicas; modos de
operagao.

e Baterias de carros elétricos - tipos
de baterias; elementos quimicos
usados; baterias de ion-litio,
hidreto metalico de niquel e
baterias de chumbo-acido; circuito
de arrefecimento da bateria;
tecnologias de carregamento;
manutengdo e reparagao.

e Motores elétricos tipo AC -
comando e funcionamento.

e Motores elétricos tipo DC -
comando e funcionamento.

e Principio da travagem
regenerativa.

e Inversor - principio de
funcionamento; controlo de
temperatura.

e Métodos e técnicas de diagndstico
e reparacdo de avarias em veiculos
elétricos e hibridos elétricos -
sensores; testes de isolamento e
continuidades; medicdo de
correntes em equipamentos
elétricos; controlo de temperaturas;
manutencdo de um veiculo elétrico.

Aptidoes

e Caraterizar veiculos elétricos e
hibridos elétricos.

e Interpretar a simbologia e
terminologia de instalagao elétrica
de alta tensdo.

e Interpretar esquemas elétricos.

e Reconhecer os principios gerais de
instalacbes elétricas de alta tensdo
em veiculos elétricos e hibridos
elétricos e processos associados.

e Caraterizar os sistemas de
propulsdo dos veiculos elétricos e
hibridos elétricos.

e Reconhecer os ciclos de
funcionamento dos motores de
combustdo interna.

e Caraterizar as baterias,
carregamentos e tecnologia dos
carregadores.

e Caraterizar os tipos de motores
elétricos.

e Reconhecer o principio da
travagem regenerativa dos motores
elétricos.

e Caracterizar inversores.

e Aplicar procedimentos especiais
de seguranga em intervengdo em
veiculos hibridos e elétricos
danificados e acidentados.

e Selecionar modos de operagdo
dos sistemas de propulsdo dos
veiculos elétricos e hibridos
elétricos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido analitico e critico.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Medidas de seguranga na
intervengdo em veiculos elétricos e
hibridos elétricos - riscos associados
ao trabalho em veiculos elétricos e
hibridos elétricos; equipamentos de
protegdo individual (EPI);
isolamento/corte do sistema de alta
tensdo de acordo com as instrugées
do fabricante; procedimentos
especiais de seguranga na
intervencdo em veiculos
danificados/acidentados.

e Normas de gestdo de residuos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Reparar e manter baterias de
arranque e de tragdo.

e Operar os comandos de
funcionamento de motores
elétricos.

e Operarinversores e controlar a
temperatura.

e Efetuar testes de isolamento e
continuidades.

e Efetuar a medicdo de correntes
em equipamentos elétricos.

e Utilizar equipamentos de
diagnostico.

e Aplicar métodos e técnicas
diagnostico de instalagées elétricas
de alta tensdo em veiculos elétricos
e hibridos elétricos.

e Reconhecer os riscos associados a
intervengdes em veiculos elétricos e
hibridos elétricos.

e Aplicar medidas de seguranga.

e Aplicar métodos e técnicas de
reparacao de avarias em veiculos
elétricos e hibridos elétricos.

e Aplicar as normas de gestdo de
residuos.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas de qualidade.

Diagnosticar e reparar veiculos hibridos e elétricos

e Cumprindo os procedimentos e instrugdes de trabalho do fabricante e internos.

e Considerando os relatérios originados pelos equipamentos/software de diagndstico.

e Respeitando as regras de seguranca e saude no trabalho.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Oficina de reparacdao e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivo eletronico com acesso a internet.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Normativos técnicos e dos sistemas elétricos e hibridos elétricos dos veiculos.

e Equipamento de diagndstico.

e Equipamentos, aparelhos, ferramentas e materiais associados a intervengdo.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Kit de intervengdo em seguranca em veiculos com sistemas de alta tens&o.

e Normas de gestdo de residuos.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamento de protegdo individual (EPI).

uco3177

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Aplicar procedimentos de seguranca na intervencao em veiculos a Gas
Petréleo Liquefeito, Gas Natural e Hidrogénio

o Efetuar a analise visual e outras verificacées de detecdao de anomalias.

o Implementar medidas de seguranga na realizagao de trabalhos em veiculos a Gas Petréleo Liquefeito, Gas

Natural e Hidrogénio.

Conhecimentos

e Gas Petrdleo Liquefeito (GPL) -
caracteristicas e principios de
funcionamento.

e Sistemas GPL - tipos e
caracteristicas; tipos e
caracteristicas de componentes e
tubagens; esquemas de montagem
dos sistemas; formas de
identificacdo do sistema GPL no
veiculo.

e Procedimentos de segurangca em
intervengdes em veiculos com
sistemas GPL instalados.

Aptidoes

e Reconhecer as caracteristicas e
principios de funcionamento dos
sistemas e equipamentos a GPL, GN
e H2.

e Efetuar analises visuais e outras
verificagdes.

e Analisar o comportamento dos
sistemas e equipamentos a GPL, GN
e H2 e detetar eventuais fugas de
gés ou hidrogénio.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

Sentido de organizagdo.

e Sentido analitico

e Sentido critico.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Gas Natural (GN) - caracteristicas e e Aplicar as regras e procedimentos e Cooperacdo com a equipa.

principios de funcionamento. de seguranga a intervengdes em
sistemas e equipamentos a GPL, GN
e H2. e Respeito pelas regras e normas
e Sistemas GN - tipos e definidas.
caracteristicas de sistemas GN; tipos
e caracteristicas de componentes e e Utilizar ferramentas e
tubagens; esquemas de montagem equipamentos de detegdo e
dos sistemas; formas de reparacao de avarias em sistemas e
identificagdo do sistema GN no equipamentos a GPL, GN e H2.
veiculo.

e Aplicar medidas de segurancga na

e Hidrogénio (H2) - caracteristicas e intervengdo em veiculos a GPL, GN e
principios de funcionamento. H2.
e Sistemas a Hidrogénio - principio e Interpretar legislacdo aplicavel.

de funcionamento da Fuel Cell;

componentes e caracteristicas de

um sistema com Fuel Cell; formas e Utilizar os equipamentos de
de identificagdo do circuito de protegdo individual.
hidrogénio no veiculo.

e Aplicar as normas de seguranga e
e Analise visual e outras verificagdbes salde no trabalho.
a sistemas e equipamentos a GPL,
GN e H2.
e Aplicar as normas de protecao
ambiental.
e Detecdo de componentes
deteriorados e danificados.

e Fugas de gas (GPL) -
comportamento do gas em caso de
fuga; detecdo de fugas.

e Procedimentos de seguranga em
intervengées em viaturas com
sistemas GN instalados.

e Andlise visual e outras verificacbes
permitidas e possiveis.

e Detecdo de componentes
deteriorados e danificados.

e Fugas de gas (GN) -
comportamento do gas em caso de
fuga; detecdo de fugas.

e Procedimentos de seguranga em
intervengées em veiculos com
circuito de hidrogénio - sinalizagdo
da zona de intervencado e
equipamentos de protegdo
individual.

e Detegdo de componentes
danificados.

e Fugas de hidrogénio -
comportamento do hidrogénio em
caso de fuga; detegdo de fugas.

e Legislagdo aplicavel aos sistemas
e equipamentos a GPL, GN e H2.
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Conhecimentos

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranca e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Critérios de Desempenho

Aplicar procedimentos de seguranca na intervencdo em veiculos a Gas Petréleo Liquefeito, Gas Natural e Hidrogénio
e Cumprindo protocolo do fabricante.
e Cumprindo os normativos internos aplicaveis a intervengdes em veiculos a GPL, GN e H2.

e Respeitando as regras de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automaovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivo eletrénico com acesso a internet.

e Legislagdo aplicavel.

e Normativos técnicos e dos sistemas e equipamentos a GPL, GN e H2.

e Equipamentos, aparelhos, ferramentas e materiais associados a intervengdo.
e Normas de segurancga e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

UC03178 Realizar a limpeza e manutencao de instalacdes, equipamentos e
ferramentas

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Verificar o estado de instalagées, equipamentos e ferramentas oficinais.

o Efetuar a limpeza de instalagdes, equipamentos e ferramentas oficinais.
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o Efetuar a manutencao programada de equipamentos e ferramentas oficinais.

Conhecimentos

e Normativos e procedimentos
internos de limpeza e manutengao
de instalagdes, equipamentos e
ferramentas oficinais.

e Espaco oficinal - procedimentos
operacionais.

e Espaco oficinal - regras de
circulagao.

e Equipamentos e ferramentas -
finalidade.

e Manuais dos fabricantes de
equipamentos e ferramentas
oficinais.

e Equipamentos e ferramentas -
regras de utilizagdo.

e Tipos de manutengdo.

e Limpeza e higienizagdo -
instalagbes, areas de trabalho,
equipamentos e ferramentas.

e Tipos de produtos de limpeza e
higienizagdo - procedimentos de
aplicagdo a equipamentos e a
ferramentas.

e Produtos e materiais utilizados na
limpeza e manutengdo-
procedimentos de aplicagdo a area
de trabalho, a ferramentas e
equipamentos.

e Regras de limpeza e higienizagdo.

e Rede elétrica - componentes e
procedimentos de manutencgao.

e Equipamentos e ferramentas
elétricas - procedimentos de
manutengdo.

e Instalagdes e equipamentos
especificos dos veiculos elétricos,
hibridos e a gas (GPL, GN e
Hidrogénio).

e Instalagdes de alta tenséo;
baterias e tecnologia dos
carregadores: riscos envolvidos.

Aptidoes

e Interpretar normativos e
procedimentos internos.

e Interpretar documentacgdo técnica
de manuais dos fabricantes.

e Aplicar procedimentos internos.

e Aplicar as regras de circulagao
estabelecidas no espago oficinal.

e Aplicar as regras de utilizagdo dos
equipamentos e ferramentas.

e Selecionar os tratamentos,
processos e niveis de limpeza e
higienizagdo.

e Efetuar a manutengdo de
instalagdo, equipamento e
ferramenta.

e Aplicar os procedimentos e
produtos de limpeza e manutengdo.

e Aplicar procedimentos de
seguranca em instalagbes de alta
tensdo e carregadores de baterias
elétricas

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao.

e Aplicar as normas de separagao
de residuos.

e Interpretar ficha de registo de
tarefa.

e Efetuar registo da tarefa.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de separagdao
de residuos.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Rede de ar comprimido - e Aplicar as normas de protecdo
componentes e procedimentos de ambiental.

manutencao.

e Tipos de residuos - toxicidade,
separacdo e acondicionamento.

e Ficha de registo de tarefa.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de separacdao de residuos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho
Realizar a limpeza e manutencao de instalagcoes, equipamentos e ferramentas

e Considerando as necessidades de limpeza e higiene das instalagdes, ferramentas e equipamentos.
e Cumprindo os procedimentos de manutengdo internos e dos fabricantes.

e Cumprindo as regras de limpeza, higienizagdo e separagdo de residuos.

e Respeitando os protocolos de seguranca individual e as normas de protecdo ambiental definidos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparagdo e manutencdo automavel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais dos fabricantes.

e Procedimentos internos relativos a limpeza, manutengdo de instalagdes, equipamentos e ferramentas oficinais.
e Normas e regras de separagdo de residuos.

e Equipamentos, ferramentas e materiais associados as intervengoes.
e Produtos de limpeza.

e Ficha de registo da tarefa.

e Normas de separagdo de residuos.

e Normas de segurancga e saude no trabalho.

e Normas de protegcdo ambiental.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).
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UC03179 i
oficinal

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho em contexto

e Analisar os principios gerais sobre seguranca e saude no trabalho.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranca e saude no trabalho.

Conhecimentos

e Principios de seguranca e salude
no trabalho.

e Normas e disposicdes relativas a
seguranca e saude no trabalho, em
contexto oficinal.

e Plano de segurancga do
estabelecimento.

e Plano de prevengdo de acidentes.

e Plano de prevengdo de incéndios.

e Plano de evacuacdo.

e Plano contra roubos.

e Manuais de seguranga.

e Meios e regras de seguranca em
contexto oficinal ferroviario.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de
supressdo da negligéncia e falta de
atengdo, protecdo de maquinas e
ergonomia.

e Regras de seguranga na condugdo
de equipamento e na
movimentagdo de materiais -
normas do vestuario, prevengdo de
choques elétricos, movimentagdo de
pecas pesadas.

e Causas de acidentes no trabalho -
acidentes de movimentagao,
choques e quedas, acidentes
provocados por ferramentas e
maquinas em movimento, choques
elétricos, acidentes provocados por
agentes quimicos e gases,
queimaduras.

Aptidoes

o Identificar as normas relativas a
seguranca e salde no trabalho.

e Interpretar o plano de seguranga
do estabelecimento.

e Reconhecer os manuais de
seguranga.

e Aplicar medidas de prevencao do
risco.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Aplicar medidas de prevencao de
roubo.

e Distinguir os diferentes tipos de
incéndio e respetivos sistemas de
detecdao e de extingdo.

e Aplicar medidas de prevengao de
incéndios.

e Utilizar o extintor.

e Utilizar equipamentos de protecado

individual.

e Reportar a situagao de
emergéncia.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizagao.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas normas de
seguranca.
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Conhecimentos
e Caixa de primeiros socorros.

e SituagGes de emergéncia - perda
de sentidos, feridas aberta e
fechada, choque elétrico,
eletrocussdes, ataque cardiaco,
entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

e Causas de incéndio - sistema de
aquecimento e cozedura, chaminé e
tubos de fumo, materiais
inflamaveis, aparelhos elétricos,
trabalhadores e outras pessoas
fumadoras.

e Tipos de incéndio.
e Sistemas de detecdo.
e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulagdo de extintores,
acionamento do sistema
automatico.

e Técnicas de extingdo de incéndio
de gas.

Critérios de Desempenho
Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho em contexto oficinal

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e
preventivas.

e Cumprindo as medidas de atuacdo em situagdo de emergéncia.

e Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacdo sobre seguranga e salde no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Planos de prevencdo de acidentes, de incéndios, de evacuacdo e de roubo.
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e Planos de emergéncia.

UC03180 Organizar e orcamentar intervencoes oficinais

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Analisar pedidos de servigo e informacao técnica necessaria para as intervengoes.

e Preparar os recursos necessarios para a intervengéo a realizar

e Elaborar orgamentos de reparagdo de automoveis.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Software oficinal de gestdo e e Utilizar software oficinal. e Responsabilidade pelas suas
orcamentacdo. acoes.

e Usar folha de calculo.
e Folha de calculo. e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.
e Interpretar pedidos de servigo.
e Planeamento e organizagdo
operacional e oficinal

Rigor.

e Identificar tipos de danos e

anomalias em automoveis.
e Ordens de reparacao e pedidos de e Cooperacdo com a equipa.
Servigo.

e Selecionar um tipo de intervencao.

Sentido de organizagdo.
e Tipos de intervencao

e Estabelecer a sequéncia de

trabalhos a executar. e Sentido critico.
e Encadeamento de tarefas.

o Interpretar fichas técnicas. e Empenho.

e Gestao de meios - materiais,

equipamento e mdo-de-obra.
e Identificar necessidades de e Respeito pelas regras e normas
material. definidas.

e Tipos de avarias e danos em

automoveis - alocagdo de recursos

humanos, técnicos e tempo. e Aplicar técnicas e métodos de
gestdo de meios.

e Fichas técnicas de componentes,
pecas e sistemas. e Selecionar equipamentos e
ferramentas.

e Tarifarios e temparios.
e Aplicar orientagbes e requisitos
dos fabricantes.

e Andlise de custos.

e Técnicas de orcamentacio - e Utilizar técnicas de orcamentacdo.

rubricas de custos e apuramento de

margens. . .
e Calcular o custo da intervencgao.

e Fotoperitagem. i i
e Aplicar as normas da qualidade.

e Custeio baseado nas atividades.
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Conhecimentos

e Calculo de consumiveis a utilizar
na intervengao.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Organizar e orcamentar intervencoes oficinais

e Cumprindo os requisitos dos fabricantes e os procedimentos internos.
e Considerando a tipologia e a extensdao da reparagdo.

e Assegurando a disponibilidade de meios.

e Garantindo a rentabilidade da intervengdo a efetuar.

Contexto (de uso de competéncia)
e Oficina de reparacdo e manutencdo automovel.

e Industria automovel.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software oficinal e de orgamentagéao.

e Manual do utilizar do software.

e Manuais dos fabricantes.

e Procedimentos internos.

e Tarifarios e temparios.

e Equipamento para producgdo de fotografia / video (fotoperitagem).

e Normas da qualidade.

UC OPCIONAIS

UC03181 Selecionar materiais ferrosos e nao ferrosos e tratamentos
Pontos de crédito 2,25

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar o material em fungao da sua aplicabilidade.

e Selecionar o tipo de tratamento em fungdo da sua aplicabilidade.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Tipos de materiais - classificagdo,
caracteristicas, perigosidade e
aplicagdo.

e Propriedades fisico-quimicas,
mecénicas e tecnoldgicas.

e Normas e regras aplicaveis.

e Especificagbes técnicas dos
materiais.

e Metais ferrosos e ndo ferrosos.

e Tipos de tratamentos aplicdveis aos
materiais.

e Processos metallrgicos para a
obtencdo dos materiais metalicos,
ferrosos e nao ferrosos.

e Ensaios oficinais e laboratoriais.
e Diagrama de equilibrio.

e Diagrama TTT (tempo, temperatura,
transformacdo).

e Relagdo dos materiais com o meio
ambiente e saude.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Equipamentos de protegao coletiva
(EPC).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

e Distinguir tipos de materiais e as
suas propriedades.

e Distinguir a aplicabilidade dos
materiais.

e Interpretar normas e regras
aplicaveis.

e Reconhecer os processos
metallrgicos envolvidos na obtengdo
dos materiais ferrosos e ndo ferrosos.

e Identificar as caracteristicas
mecanicas dos materiais.

e Reconhecer os tratamentos
aplicdveis aos materiais e efeitos dai
resultantes.

e Aplicar as técnicas de ensaio em
funcdo do tipo de material.

e Interpretar diagramas de equilibrio
e TTT e outros relativos a materiais
ferrosos e ndo ferrosos.

e Aplicar normas protecdo ambiental,
da qualidade e de seguranga e saude
no trabalho.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo coletiva.

e Aplicar as normas de separagdo de
residuos.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacdo,

e Sentido critico.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Selecionar materiais ferrosos e nao ferrosos e tratamentos

e Considerando as caracteristicas e aplicabilidade dos materiais.

e Cumprindo as normas e regras aplicadveis a sua utilizagdo.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Respeitando as normas de protegdo ambiental, da qualidade e de seguranga e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Industria automovel.

e Oficinas de manutencdo e reparagdo automavel.

Recursos

e Dispositivo eletronico com acesso a internet.

e Fichas técnicas dos materiais.
e Normativos e regras aplicaveis.

e Desenho.

e Equipamentos e materiais associados a intervencgao.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas da qualidade.

e Equipamentos de protegdo coletiva (EPC) e individual (EPI).

uCc03182
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Adotar praticas de gestao da qualidade em reparacdo e manutencdao automével

e Analisar o enquadramento legal, principios, metodologia e referenciais da qualidade aplicados ao setor.

e Aplicar os requisitos das normas da qualidade aplicaveis ao setor.

e Monitorizar e avaliar processos e servigos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sistema de gestdo da qualidade
(SGQ) - principios, metodologias,
etapas e ferramentas.

e Enquadramento legal, normas,
fundamentos e requisitos de
qualidade.

e Identificar os principios, objetivos e
etapas para implementagdao do
sistema gestdo da qualidade.

e Interpretar os requisitos definidos
na norma de sistemas de gestdo da
qualidade.

e Responsabilidades pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

| Técnico/a de Mecatrénica Automével - Nivel 4 | 06/05/2026

61/73



CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Estrutura de um sistema da
qualidade - produto, processo e
sistema.

e Normalizagdo - normas de ambito
nacional (Sistema Portugués da
Qualidade), europeu e internacional.

e Gestdao da qualidade - cadeia,
responsabilidade, autoridade,
comunicagdao, compatibilidade com
outros sistemas de gestdo.

e Abordagem por processos - Ciclo de
Deming/metodologia PDCA (plan, do,
check, action).

e Procedimentos e manuais de
qualidade - instrugGes,
especificagdes, impressos, folhas de
registo.

e Metrologia - medigdes,
equipamentos de medicdo e
monitorizagdo.

e Requisitos de documentagdo e
relatdérios técnicos.

e Auditoria interna - objetivos, regras
e responsabilidades.

e Monitorizagdo e medigdao dos
processos e produto - controlo dos
dispositivos, controlo do produto nao
conforme (PNC), indicadores de
desempenho.

e Resolugdo de problemas -
definicdo, analise da situacdo e
identificacdo de solugbes, decisdo e
acdo corretiva.

e Melhoria continua - analise de
dados, agles corretivas, agdes
preventivas.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho, protecdo ambiental e
biosseguranca .

e Normas de seguranga e salude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental e de
biosseguranca.

e Utilizar ferramentas de garantia da
qualidade.

e Aplicar as normas que regulam os
requisitos da documentacdo fisica e
digital.

e Preencher e registar a informagao
documental.

e Preparar processos de melhoria
continua.

e Aplicar ferramentas de
monitorizagdo de processos e
Servigos.

e Verificar os instrumentos de
medigdo e monitorizagao.

e Verificar e reportar a ndao
conformidade de produtos.

e Preparara documentacdo para a
auditoria interna.

e Selecionar informagdes da
documentagdo do sistema de
qualidade interno em vigor.

e Aplicar os procedimentos de
preparacao da documentagdo a
auditar identificando o periodo e a
finalidade da auditoria,
responsabilidades, intervenientes,
registos de ndao-conformidade e suas
causas, agdes corretivas, comunicagdo
de resultados.

e Aplicar procedimentos internos
relativos a planos e medidas de
protegdo para clientes e bens, e
colaboradores assim como planos de
contingéncia.

e Analisar os indicadores de
desempenho.

e Analisar problemas e propor agbes
corretivas/preventivas.

e Analisar o grau de satisfagdo do
cliente.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de biosseguranga.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Cooperacdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Imparcialidade no ambito das suas
funcdes.

e Conduta ética.

e Respeito pela legislagdo em vigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Adotar praticas de gestdo da qualidade em reparacdo e manutencdo automével

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo as normas e requisitos da qualidade para o setor, referenciais e orientagdes internas.

e Cumprindo as fases, objetivos e bases comportamentais da auditoria

e Garantindo a melhoria continua e a percegdo do risco.

e Avaliando a qualidade e o grau de satisfagdo do cliente.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Legislagdo e normas aplicaveis ao setor.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo.

e Norma ISO 9001 - Sistemas de Gestdo da Qualidade.

e Manual da Qualidade e outra documentagdo técnica especifica.

e Ferramentas de auditoria.

e Equipamentos de medigdo.

e Planos e normas de seguranca e saude no trabalho.

e Planos e normas de protegdo ambiental e de biossegurancga

uco02421 Efetuar desenho técnico de pecgas

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Preparar a concegao grafica.

e Desenhar pegas e cotagem.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Desenho técnico - generalidades,
definigdes e terminologia.

e Normas técnicas utilizadas na
industria.

e Interpretar a terminologia do
desenho técnico.

e Aplicar as normas técnicas da
industria.

e Interpretar especificagdes e outra
documentacdo aplicavel.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Materiais e tipos de pegas -
especificagdes, normas e outra
documentacdo aplicavel.

e Equipamentos e materiais de
desenho - manutencdo e
acondicionamento.

e Matérias-primas - caracteristicas,
propriedades e aplicagbes.

e Técnicas de utilizacdo dos
equipamentos de desenho.

e Construgdes geomeétricas.

e Gabaritos e moldagem.

e Desmoldagem.

e Sistemas de representagdo de
vistas.

e Projegbes.

e Cortes e secgoes.

e Cotagem - regras e normas.

e Representacdo e identificacdo de
vistas conforme especificagdo.

e Representacdo e identificacdo dos
elementos de desenho técnico.

e Lista de pecas - definicdao e
identificagdo.

e Representacdo dos tipos de
fixadores e suas dimensdes.

e Representacdo das classes de
furagao.

e Acabamento e inspecdo.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Efetuar desenho técnico de pecas

e Identificar os componentes do
material composto e os processos de
fabricacdo.

e Interpretar desenhos de pecgas de
material composto, conforme normas
e especificagbes.

e Utilizar equipamentos e materiais
de desenho.

e Utilizar matérias-primas de acordo
com a sua utilizagdo.

e Interpretar tolerancias geométricas.

e Tracar figuras geométricas
representativas de pecas.

e Interpretar gabaritos, moldagem e
desmoldagem.

e Interpretar os diferentes tipos de
vistas e projegoes.

e Identificar e aplicar cortes e
secgdes.

e Executar a tragagem de cortes e
secgdes de pegas.

e Aplicar notas em desenhos técnicos.

e Planear e construir sélidos.

e Interpretar tipos de fixadores nos
desenhos.

e Aplicar as normas de representagdo
de desenhos de conjunto.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Cumprindo as normas técnicas e especificagdes de desenho técnico.

e Adequando os meios e técnicas em fungdo do componente a representar.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas especificagbes de
projeto.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Adequando formas, dimensGes e materiais a fungdo.

e Adequando vistas, cortes e secgdes em funcdo do componente a representar.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Normativos técnicos.

e Livros de desenho técnico.

e Dispositivo tecnoldgico com software de desenho técnico (se aplicavel).

e Equipamentos, material e instrumentos de desenho.

e Planos e normas de seguranga.

uCo02428

Pontos de crédito 2,25

Executar circuitos simples de eletrdnica

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Preparar componentes e equipamentos eletronicos.

e Construir circuitos eletrénicos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Eletricidade e eletronica - principios,
definicdes, espectro de frequéncia,
sinais analdgicos e digitais.

e Esquemas de circuitos elétricos e
eletrénicos - simbologia.

e Teoremas dos circuitos - basicos e
de Thévenin e de Norton.

e Relés - fungdo, tipos e
caracteristicas.

e Resisténcia, capacitancia e
indutancia - fungdes e caracteristicas.

e Semicondutores - fungdo, tipos e
caracteristicas.

e Interpretar documentagdo técnica.

e Interpretar esquemas de circuitos
analdgicos e digitais.

e Selecionar componentes eletrénicos.

e Operar ferramentas, equipamentos
e aparelhos de eletrotecnia.

e Regular ferramentas, equipamentos
e aparelhos de eletrotecnia.

e Selecionar componentes de um
circuito.

e Sequenciar as fases do processo de
execucdo de circuito simples de
eletrénica.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido de organizagdo.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Diodos - fungdo, tipos,
caracteristicas, funcionamento.

e Transistores - zona de
funcionamento, amplificador, ganho
de transistor, transistor bipolar,
Darlington, foto transistores.

e Condensador - fungdo e tipos.
e Tensdes e correntes TIB.

e Circuitos integrados - vantagens e
limitagdes, classificacdo, tipos de
capsulas.

e Temporizador e oscilador.

e Testes de funcionamento de
circuitos.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Executar circuitos simples de eletronica

e Respeitando os esquemas e projetos, e em conformidade com as toleréncias.

e Aplicar testes de funcionamento.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Aplicar as normas de seguranca e

salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo as normas técnicas, da qualidade, seguranca e saude no trabalho, e de protegdo ambiental.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Normativos técnicos.

e Desenhos e projetos.

e Equipamentos, aparelhos e ferramentas, e materiais associados a intervengao.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normativos especificos de qualidade, de seguranca e saude no trabalho e de protecdo ambiental.
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UC00033

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Comunicar e interagir em contexto profissional

¢ Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

e Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores da
comunicagdo.

e Comunicagdo verbal (oral e escrita)
e comunicacdo ndao-verbal - cinésica
(movimentos corporais, gestos,
expressdo facial e postura),
paralinguistica (tom, projegdo da voz,
pausas no discurso, outros) e
proxémica (distancia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicagdo presencial e
ndo presencial.

e Comunicacdo telefonica - técnicas
de atencgdo telefdnica, expressao
verbal e sorriso “telefénico”.

e Comunicagdo através das internet
(navegadores, email, redes sociais,
mensagens) - técnicas.

e Comunicagdo escrita - normas.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagdo - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva - vantagens,
componentes verbais e ndao-verbais,
técnicas.

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

e Processamento interno da
informacgdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Organizar a informacdo a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e escrita
em fungdo do interlocutor e do
contexto.

e Interpretar informacgdo de diferentes
interlocutores em contexto presencial
e ndo presencial.

e Identificar as expetativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicagao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilharinformagédo com diferentes
interlocutores.

e Reportar informagdo profissional.

e Aplicar técnicas de interlocucdo orais
e escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdo de conflitos.

e Responsabilidade pelas suas agdes

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

e Autoconfianga.

e Respeito pela diferenga.

e Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido de organizagao.
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Conhecimentos

e Perguntas no processo de
comunicagdo - abertas, fechadas,
retorno, reformulacgdo.

e Mensagem - construgdo, adaptacgdo,
envio, rececdo e interpretagao.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Técnicas de programacgao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

e Relacbes interpessoais no trabalho.

e Conflito nas relagdes interpessoais
- tipos e técnicas de resolucdo de
conflitos.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

Adaptando a linguagem e a comunicacdo ao tipo de canal utilizado.
Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.
Demonstrando uma comunicacdo verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

Dispositivos tecnoldégicos com acesso a internet.
Recursos multimédia e audiovisuais.
Ferramentas de interagdo e de comunicagdo.

Boas praticas na comunicagdo.

UuCco0034 Colaborar e trabalhar em equipa

Pontos de crédito 4,5

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Realizacoes

ANCEP
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e Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

e Colaborar na aplicagao de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

e Colaborar na definicao de estratégias de resolugcao de problemas e de tomada de decisdo.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Identidade pessoal, social e
profissional.

e Fendmenos da dinamica de grupo -
influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrao de grupo e
motivagdo individual.

e Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

e Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa de
trabalho, estilos comportamentais,
estrutura e fases de desenvolvimento
da equipa, percegdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagao, cooperagao e
colaboragdo.

e Comunicagdo assertiva - verbal e
nao-verbal, fatores facilitadores e

inibidores, canais de comunicagao

presencial e ndo presencial.

e Importancia da comunicagdo no
trabalho entre equipas - fluxos de
comunicagdo, comunicagdo vertical e
horizontal, feedback do desempenho.

e Técnicas de negociagdo, resolugdo
de problemas e de tomada de
decisdo.

e Gestdo de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizagdo das tecnologias.

e Trabalho online ou teletrabalho -
condigdes facilitadoras, equipas 4D e
atitude partilhada.

e Salde no trabalho.

e Organizagdo das equipas na area
profissional.

e Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

e Identificar as competéncias
individuais.

e Identificar os papéis dos membros
da equipa - competéncias e
responsabilidades.

e Reconhecer a fase de
desenvolvimento de competéncias na
qual a equipa se encontra.

e Identificar os valores e as principais
competéncias necessarias para a
equipa atingir o(s) objetivo(s)
tragado(s).

e Colaborar na definigdo dos
mecanismos de coesdo e controlo na
equipa.

e Colaborar na definigdo de tarefas e
prazos para alcangar os objetivos
tragados.

e Participar na execugdo de tarefas
predefinidas para a equipa.

e Aplicar técnicas de comunicagdo em
diferentes contextos.

e Utilizar ferramentas de
comunicagdo.

e Partilhar informacao
presencialmente e/ou online.

e Discutir ideias e sugestdes em
diferentes contextos comunicacionais.

e Trocar conhecimentos e
experiéncias.

e Desenvolver rotinas em equipa em
momentos formais, informais,
presenciais e online.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconhecimento.

e Automotivagao.

e Assertividade.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico

e Sentido criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito e valorizagdo das
diferengas individuais.

e Respeito pela sensibilidade e bem-
estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Reconhecer sinais de burnout
proprio e/ou dos colegas.

e Identificar os principios subjacentes
a tomada de decisdo.

e Selecionar e utilizar técnicas de
andlise e tomada de decisdo.

e Analisar problemas e tomar
decisdes.

Critérios de Desempenho

Colaborar e trabalhar em equipa

e Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.

e Aplicando técnicas de comunicacdo e negociagdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.

e Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Ferramentas de interagdo, de comunicagdo e produtividade.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

UCc00032 Elaborar o plano de negdcios
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Estabelecer o ambito de atuacao e os objetivos estratégicos do negodcio a desenvolver.

Planear e descrever os recursos humanos, fisicos e financeiros necessarios ao projeto.

Planear e descrever a estratégia comercial.

e Estabelecer a forma de gestao e controlo do negécio.
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Atitudes

e Plano de negodcios - definicdo,
objetivos e estrutura.

e Tipos de planos de negbcios.

e Planeamento de agdo - a visdo e a
missdo, o mercado subjacente, a

nova ideia e 0 seu posicionamento no

mercado.

e Estudos de mercado - tipologias e

segmentagdo de mercado, técnicas de

estudo de mercado.

e Objetivos SMARTER.

e Analise, formulagédo e
posicionamento estratégico - analise
SWOT.

e Estratégias de penetragdo no
mercado.

Modelo de negdcios.

Tecnologia/processo.

Concorrentes.

Marketing - marca, posicionamento
e mercados, segmentos-alvo.

e Circuitos e canais de vendas -
diretos e indiretos.

e Canais de distribuigdo.

e Imagem e comunicagao.

e Plano de comercializagdo - etapas,
atividades, recurs

e Recursos humanos.

e Plano de investimento.

e Plano de financiamento -
estruturas, fontes, custos de
financiamento.

e Projecbes/modelo financeiro -
vendas, cash-flow, rentabilidade.

e Plano de gestdo e controlo do
negdcio - vendas, produgdo,
informacgdo financeira.

e Identificar, selecionar e explorar as
fontes de informacgdo relevantes.

e Apresentar a ideia de negédcio.

e Fundamentar a viabilidade base do
projeto/produto/ideia.

e Identificar a dimensdo do mercado,
necessidades e segmentagao de
clientes, publico-alvo e concorrentes.

e Descrever os objetivos e atividades
do projeto/produto/ideia.

e Descrever o processo produtivo.

e Calcular os custos de producgao.

e Identificar os concorrentes.

e Definir a estratégia de marketing.

e Definir os canais de venda e
distribuigdo.

e Identificar potenciais fornecedores.

e Definir a estrutura de recursos
humanos a envolver.

e Calcular os investimentos iniciais.

e Identificar as potenciais estruturas,
fontes, periodo e fases de
financiamento.

e Realizar a projecdo de vendas.

e Calcular as projegdes de cash-flow.

e Aferir a viabilidade econémico-
financeira e sustentabilidade do
projeto.

e Definir o cronograma de
implementacgdo.

e Definir medidas de controlo e agdes

corretivas para eventuais desvios.

e Descrever os pontos criticos de
desenvolvimento do projeto.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Autoconfianga.

e Visdo empreendedora.

e Iniciativa.

e Sentido criativo.

e Sentido critico.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Persisténcia.

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizagao.
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Critérios de Desempenho

Elaborar o plano de negécios

Apresentando um documento completo, claro e simples, com uma proposta de valor Unica, vidvel e sustentavel.
Descrevendo a ideia/produto/projeto, o mercado e 0os recursos necessarios.

Descrevendo a estratégia comercial.

Apresentando o planeamento ao nivel do investimento e ao nivel financeiro.

Apresentando o planeamento de gestdo e controlo do negdcio.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Estudos de mercados, estatisticas nacionais e internacionais, meios de comunicagdo social.
Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

Software de analise e tratamento de dados (base de dados, folha de calculo, outros).
Sistema de informacdo de apoio ao planeamento e avaliagdo.

Ferramentas de apoio a construgdo do modelo financeiro do plano de negdcios.

UC00035 Desenvolver competéncias pessoais e criativas

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar competéncias pessoais e identitarias.

o Estabelecer objetivos pessoais, profissionais e sociais.

o Recolher informacao e estruturar o plano de agcao pessoal.

e Avaliar as competéncias mobilizadas.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Autorreflexdo - desenvolvimento e Reconhecer a importancia do e Responsabilidade pelas suas agdes.
biopsicossocial, experiéncia de vida. autoconhecimento para o processo de
melhoria e aprendizagem ao longo da
vida. e Autonomia no @mbito das suas
e Comunicagdo - desconstrugao da fungdes.
formalidade, esteredtipos e
preconceito. e Identificar carateristicas, emogdes e
competéncias pessoais. e Autoconhecimento.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Niveis de consciéncia - pessoal e
social.

e Gestdao de emogdes.

e Inteligéncia emocional - tipos de
inteligéncia, dimensdes intrapessoais
(autoconhecimento, controlo
emocional, automotivacdo) e
interpessoais (reconhecimento de
emogoes dos outros, relagdo
interpessoal), influéncia
comportamental.

e Empoderamento e capacitagdo
pessoal - beneficios.

e Gestdao de expetativas.
e Objetivos SMARTER.

e Criatividade e processo criativo -
principios.

e Ferramentas de estimulagdo da
criatividade, sensibilidade e
curiosidade - brainstorming,
associagdo de ideias, mapas mentais,
improvisagdo, entre outras.

e Plano de agdo pessoal.

e Autoavaliagdo de competéncias e de
desempenho.

Critérios de Desempenho

e Realizar uma autorreflexdo sobre as
necessidades e lacunas ao nivel das
competéncias.

e Definir prioridades.

e Pesquisar informacdo sobre
tematicas em que tem interesse ou
necessidade.

e Aplicar ferramentas de estimulagao
da criatividade, sensibilidade e
curiosidade.

e Definir linhas orientadoras do plano
de agdo pessoal.

e Realizar uma autorreflexdo sobre as
competéncias adquiridas e/ou
desenvolvidas.

Desenvolver competéncias pessoais e criativas

Automotivacgado.

Autocontrolo.

Empatia.

Iniciativa.

Flexibilidade e adaptabilidade.

Empenho.

Sentido critico.

Sentido criativo.

e Tomando consciéncia das suas potencialidades e necessidades individuais e profissionais.

e Definindo objetivos de curto, médio e longo prazo.

e Mobilizando ferramentas de desenvolvimento pessoal.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Ferramentas de desenvolvimento pessoal.
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