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1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

Desenvolver atividades de projeto, planeamento, gestdao, controlo, instalagdo, manutengdo e reparacdao de solugbes
que envolvam equipamentos elétricos, eletromecanicos, de automacgdo e comando, forga motriz, sinalizagdo e
protecdo, energias renovaveis, sistemas AVAC e comunicagdes com a finalidade de obter sistemas de elevado
desempenho energético, aumentando a eficiéncia e minimizando os custos energéticos, de acordo com as normas de
seguranca de pessoas e equipamentos.

2. Atividades Principais

e Elaborar projetos de equipamentos, sistemas e solugdes técnicas de modernizagdo e otimizagdo da eficiéncia
energética.

e Gerir projetos na area da eficiéncia energética, planeando recursos e avaliando as solugdes do ponto de vista
técnico, financeiro e ambiental.

e Coordenar as atividades de instalagdo de equipamentos, sistemas e solugGes técnicas energeticamente mais
eficientes de acordo com as instrugdes técnicas, regulamentagdo especifica e manuais do fabricante.

e Coordenar as operagdes de manutencdo de equipamentos, sistemas e solugGes técnicas na area da eficiéncia
energética.

e Elaborar relatérios e preencher documentagéo técnica respeitante a atividade.

e Propor e promover boas praticas de utilizagdo de energia.

3. Unidades De Competéncia (UC)

Componente Geral e Cientifica

OBRIGATORIAS
Cédi . N Pontos de
odigo1l N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
uco01778 1 Interagir eminglés no setor energético 4,5
UC01779 2 Efetua,r c_alculos matematicos em projetos de sistemas 4,5
tecnologicos
uco00249 3 Aplicar principios de organizacao industrial e da empresa 2,25
uCco01780 4 Aplicar principios da fisica a sistemas técnicos 4,5

Total de Pontos de Crédito da Componente Geral e Cientifica: 15
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366713
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366714
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/363110
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366715
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10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os codigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

Componente Tecnologica

OBRIGATORIAS

Cédigol

uco01781

uco1782

uco1783

uco1784

UC01785

ucooe657

UCco0668

UCco1786

uco1787

UC01788

uCc01789

uco1790

uco1791

ucoo661

UC01792

uUC01793

uco1794

N.° UC

10

11

12

13

14

15

16

17

Unidades de Competéncia

Dimensionar condutores, protegdes e circuitos de
instalacGes de energia elétrica

Executar circuitos de terra e de protecdao contra descargas
atmosféricas

Instalar e interligar redes de comunicacao industriais
Instalar componentes de sistemas de gestdo técnica
Implementar um sistema de gestdo técnica de edificios
Projetar, instalar e programar sistemas de domética
Executar a instalagdo de motores elétricos

Projetar sistemas baseados em autématos programaveis e
variadores de velocidade

Implementar protocolos de comunicagao em sistemas de
gestdo de baterias

Instalar equipamentos de contagem inteligente e interligar
redes de energia

Implementar a instalagdo e manutencao de sistemas de
produgdo descentralizada de energias renovaveis

Elaborar estudo técnico-econdmico de sistemas solares
fotovoltaicos

Implementar solugdes de mitigacdo de consumos em
edificios e instalacdes consumidoras intensivas

Coordenar equipas de trabalho

Efetuar a manutencdo preventiva de instalagdes de
utilizagao MT e BT

Elaborar documentagdo relativa a ligacées a rede de
distribuicdo em BT e MT

Implementar projetos de infraestruturas de carregamento
inteligente com operacdo auténoma

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

4,5
4,5
2,25
4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

4,5

4,5

2,25

4,5

2,25

4,5
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366716
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366717
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366718
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366719
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366720
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/364668
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/364679
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366721
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366722
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366723
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366724
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366725
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366726
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/364672
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366727
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366728
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366729
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Coédigol

UC01795

N.c UC

18

Unidades de Competéncia

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar
solucdes perante perturbagdes na rede

Total de pontos de crédito:

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

2,25

63,00

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a Especialista em Gestdo e Controlo de Energia, para além
das UC Obrigatodrias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao

total de 13,5 pontos de crédito.

Cédigol

UC01796

uco01797

uUCco1798

uCo01799

uco01800

uco01801

uco1421

UCo00033

uco01403

UC00666

UCo0031

N.° UC

10

11

OPCIONAIS

Unidades de Competéncia

Diagnosticar e corrigir anomalias em redes de comunicagao
industriais

Implementar sistemas de instrumentacdo para
monitorizacdo de varidveis de processo

Dimensionar sistemas de producdo de energia edlica para
autoconsumo

Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo
Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC
Projetar solugbes de armazenamento de energia
Otimizar sistemas e instalagGes elétricas de produgdo
Comunicar e interagir em contexto profissional

Gerir projetos

Orcamentar a execugao de projetos e empreitada

Criar e desenvolver ideias de negdcio

Pontos de
Crédito

2,25

4,5

2,25

2,25
4,5
4,5
4,5
4,5
4,5

2,25

4,5
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366730
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366731
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366732
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366733
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366734
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366735
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366736
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366189
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356835
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366171
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/364677
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356833
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Total de pontos de crédito da Componente Tecnolégica:

76,50

10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia

uco1778

Pontos de crédito 4,5

Componente Geral e Cientifica

Interagir em inglés no setor energético

Realizacoes

o Interpretar e selecionar informacao especializada, verbal e nao verbal, em suportes variados sobre o setor

energético.

e Transmitir enunciados orais coerentes no ambito da atividade na area da energia.

o Redigir textos articulados e coesos relacionados com o setor energético.

Conhecimentos

e Léxico (vocabulario) geral e
técnico, no ambito do setor
energético - producgdo, distribuicdo,
manutengdo, gestdo, eficiéncia,
auditoria e sustentabilidade.

e Glossario das areas técnicas de
mecanica, eletricidade, eletrénica e
informatica.

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagbes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e artigos,
elementos de ligagdo frasica,
verbos.

e Sintaxe.

Aptidoes

e Identificar o sentido de
mensagens em contexto
profissional e reconhecer Iéxico
especifico da area profissional num
discurso oral.

e Descodificar perguntas e
informacgoes.

e Distinguir informagdo essencial da
informacdao acessoria em textos e
suportes diversificados.

e Responder a perguntas diretas.

e Iniciar, manter e terminar
conversas de ambito profissional.

e Descrever, narrar e expressar
pontos de vista num discurso oral.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Empatia.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Respeito pelas diferengas
individuais.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Fluéncia de leitura. e Redigir notas, mensagens, e Respeito pelas regras e normas
relatérios e preencher formularios. definidas.

e Regras de produgdo de

documentos escritos. e Escrever ou respondera uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens.

e Regras de cortesia e convengles

linguisticas.
o Utilizar vocabulario especifico da
area profissional.

e Adequar o cédigo oral e escrito a
sua finalidade.

e Identificar sequéncia e
causalidade.

e Contextualizar o texto no tempo e
no espago.

e Respeitar as regras da morfologia
e da sintaxe na produgdo oral e
escrita.

e Usarlinguagens nao verbais.

e Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informacdo de areas e
fontes diversificadas.

e Utilizar procedimentos de
pesquisa e recolha de informacdo.

Critérios de Desempenho
Interagir em inglés no setor energético

e Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informagdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

e Utilizando vocabuldrio, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa
oral e escrita e ao publico-alvo.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

e Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuacdo e
de acentuagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

6/65
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e Conteldos multimédia.

e Ferramentas de traducgdo, dicionarios, entre outros.

uco1779

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Efetuar cdlculos matematicos em projetos de sistemas tecnoldgicos

e Aplicar a dlgebra de Boole a resolugdo de problemas légicos.

e Aplicar o calculo matricial a resolugao de problemas de otimizagdo com muiltiplas variaveis lineares e

interligadas.

e Aplicar a teoria de grafos a resolugdao de problemas relacionais e analise de ligagoes.

o Realizar estudos estatisticos.

e Aplicar o teorema de Bayes a resolugdo de problemas de probabilidade condicionada.

Conhecimentos

e Sistemas de numeragao -
decimal, binario, octal e
hexadecimal; conversdao entre
sistemas.

e Aritmética bindria - adicdo e
subtracdo binaria; complemento a
dois e a um; representagdo de
nimero bindrio com bit de sinal.

e Detegdo de erros através do bit de
paridade.

e Teoria de conjuntos e ldgica -
representacdo de conjuntos, relagdo
de pertencga e inclusdao de
conjuntos; operagdes sobre
conjuntos (reunido, intersegao,
diferenca e complementacgdo); valor
l6gico de uma proposigdo; célculo
proposicional: negagdo, conjungao,
disjungdo de proposigdes (tabelas
de verdade).

e Algebra de Boole - elementos;
operagdes Logicas (AND, OR, NOT,
NAND, NOR, XOR e XNOR);
postulados e teoremas.

e Matrizes - definicdo e
representagdo de uma matriz mxn;
tipos (matriz transposta; matriz
simétrica; matriz unidade; matriz
inversa); igualdade de matrizes.

Aptidoes

e Representar numeros inteiros e
fracionarios numa dada base.

e Identificar o valor de um digito
numa dada base de numeragao.

e Converter nimeros inteiros e
fracionarios entre sistemas de
numeragao.

e Realizar operagdes aritméticas no
sistema binario.

e Determinar o valor légico de uma
proposigao.

e Distinguir conjunto de pertenga.

e Representar graficamente os
unides e intersegdes de conjuntos.

e Aplicar os postulados e teoremas
da algebra de Boole a execucdo de
operagoes logicas.

e Aplicar o método da condensagdo
na resolucdo de sistemas.

e Aplicar a representacao matricial a
problemas praticos.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas normas e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos Aptidoes

e Calculo matricial - calculo da e Resolver problemas graficamente.
matriz inversa pelo método da
condensacdo e resolugdo de
sistemas de equacgbes lineares pelo e Determinar caminhos e graus de
método da condensagdo; matriz de vértices em grafos.
um sistema linear e dimensdo de
uma matriz.
e Aplicar grafos a resolugdo de
problemas de redes e otimizagdo,
e Matrizes especiais - linha e de andlise de circuitos e de
coluna, quadrada, diagonal, algoritmia.
identidade e simétrica.

e Aplicar técnicas de recolha de

e Operacbes com matrizes - adigdo, dados.

produto por um escalar,

transposicdo e multiplicacdo de

matrizes. e Determinar a dimensdo de uma
amostra.

e Grafos - grafo (ndo orientado) e

sua representacgao, lacete; grafo e Aplicar técnicas de amostragem
simples, multigrafo; grafo conexo, na recolha de dados.

grafo completo e grau de um

vértice.

e Utilizar a andlise combinatéria na
determinacdo de probabilidade de
e Caminhos de um grafo - simples, um acontecimento.
elementar, circuito e ciclo.

e Calcular probabilidade
e Matriz de adjacéncia de um grafo. condicionada.

e Poténcias da matriz de adjacéncia. e Aplicarleis e axiomas de
probabilidade a resolugédo de
problemas estocasticos.

e Estatistica - técnicas de recolha de

dados; amostragem e

caracteristicas de uma amostra; e Distinguir variaveis independentes
representagdes graficas; e dependentes.
regressodes.

e Aplicar o teorema da

e Calculo combinatorio. Probabilidade Total e o teorema de
Bayes a resolugdo de problemas de
e Probabilidade - lei de Laplace, probabilidade condicionada.

axiomas da probabilidade,

probabilidade condicionada,

independéncia. e Aplicar distribuicGes de
probabilidade na modelagao de
problemas.

e Teorema da Probabilidade Total e

Teorema de Bayes.

e Distribuigdes de probabilidade -
binomial e normal - propriedades.

Critérios de Desempenho

Efetuar calculos matematicos em projetos de sistemas tecnol6gicos

e Utilizando termos, simbolos e convencgdes proprias da linguagem matematica, cientifica e tecnoldgica.
e Respeitando regras, métodos e processos de calculo.

e Recorrendo a propriedades e leis matematicas.

e Adequando as ferramentas a amostra em causa.

e Extraindo conclusdes dos resultados.

8/65
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Folha de calculo.

e Maquina de calcular.

e Manuais e documentos de suporte.

uco00249

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Aplicar principios de organizagdo industrial e da empresa

e Analisar a organizagao no contexto em que desenvolve a sua atividade.

e Avaliar o posicionamento da empresa nas diferentes formas de mercado.

e Analisar as oportunidades, ameacgas, pontos fortes e pontos fracos do setor de atividade da

e Analisar a estrutura organizacional da empresa e a articulagdo entre areas funcionais.

e Definir os fluxos de informacgao organizacional.

Conhecimentos

e Estruturas de mercado.

e Visdo integrada da empresa.

e Procura e oferta - comportamento
dos consumidores, influéncia dos
pregos, tipos de produtos e
regulacgdo.

e Contexto empresarial e
concorrencial - ambiente interno da
empresa (recursos - humanos,
financeiros, tecnolégicos; processos
de producdo e gestdo; cultura
organizacional); ambiente externo
da empresa (econémico, politico-
legal, social e cultural, tecnolégico);
concorréncia direta e indireta.

Aptidoes

e Recolher e organizar informacgao
sobre a empresa e o setor.

e Identificar o mercado alvo.
o Identificar as tendéncias do setor.

e Avaliar a comunicagdo interna e
externa da empresa.

e Promover a comunicagao entre
departamentos.

e Analisar a posicdo da empresa em
relagdo aos concorrentes.

o Identificar os recursos disponiveis
e 0s necessarios para a empresa.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agdes e pelas de terceiros.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

Liderancga.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

Sentido de organizagdo.

Cooperagao com a equipa.

| Técnico/a Especialista em Gestéo e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Organizacdo da empresa - e Reconhecer oportunidades e e Empenho e persisténcia na
evolugdo histdrica, tipos de ameacas externas a empresa. resolugdo de problemas.

estrutura, relagdes entre os 6rgaos

da empresa, organigrama.
o Identificar a estratégia e Conduta profissional.
empresarial.

e Estratégia empresarial -

componentes (visdo, missdo e e Visdo estratégica.

valores; analise interna e externa; e Identificar oportunidades de

objetivos e metas; estratégia - crescimento da empresa.

formulagdo, implementacao e e Respeito pelas regras e normas
avaliagdo); tipos. definidas.

e Alinhar as metas com a visdo e
missdo da empresa.

e Objetivos estratégicos e

operacionais.
e Desenvolver e implementar
estratégias de inovacgdo e

e Andlise SWOT. desenvolvimento de produtos, de
expansdo de mercado, de melhoria
da eficiéncia operacional.

e Normas de seguranga e saude no

trabalho.
e Definir o organigrama da
empresa.

e Normas da qualidade.

o Identificar as varias funcgdes
internas da empresa.

e Analisar e otimizar processos
internos.

e Propor novas tecnologias e
praticas para melhorar a
competitividade da organizagao.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

Critérios de Desempenho
Aplicar principios de organizacao industrial e da empresa

e Identificando os recursos, capacidades, processos e cultura organizacional da empresa, de modo a melhorar as
suas fragilidades e a reforgar as suas potencialidades.

e Identificando as condigGes econdmicas, sociais, tecnoldgicas, politicas e competitivas com impacto no
desempenho da empresa.CD3. Desenvolvendo estratégias corporativas, de negdcio e/ou funcionais, tendo em
conta os objetivos estratégicos definidos e as metas pretendidas.

e Implementando sistemas de gestdo da qualidade que garantam a exceléncia em todos os processos e
produtos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

10/65
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e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Estratégia empresarial.

e Legislacdo e normas aplicaveis.

e Documentagdo técnica sobre o setore a empresa.

e Sistemas de gestdo documental aplicados no setor e na empresa.

e Plano de gestdo de riscos.
e Analise SWOT.

e Plano diretor da produgdo.

e Normas de seguranga e saude no trabalho.

e Normas e procedimentos da qualidade.

uco01780

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Aplicar principios da fisica a sistemas técnicos

e Determinar forcas, momentos e binarios aplicando a fisica classica.

o Determinar propriedades de corpos através da mecanica estatica e dinamica.

o Determinar grandezas fisicas associadas a movimentos lineares e rotativos.

o Determinar as propriedades de fluidos e de caudais, aplicando dinamica dos fluidos.

Conhecimentos

e Grandezas e unidades - Sistema
Internacional (unidades de base ou
fundamentais, unidades
suplementares e unidades
derivadas); multiplos e
submultiplos; unidades em uso com
o0 sistema; outros sistemas de
unidades em uso; conversdes.

e Mecanica - Estatica e Dindmica.

e Forca - caracteristicas,
representagdo vetorial, dimensao,
tipos (gravitica, de inércia,
centrifuga e centripeta).

e Movimento - movimento linear e
circular uniforme.

e Momentos e binario.

e Conservagdo do momento lineare
angular.

Aptidoes
e Caracterizar grandezas fisicas.

e Distinguir grandezas e unidades
de medida.

e Calcular e representar forgas,
momentos e binarios.

e Determinar valores de energia e
de poténcia.

e Determinar a eficiéncia de uma
transformacgdo energética.

e Caracterizar sélidos, liquidos e
gases.

e Efetuar calculos de mecanica
estatica e dinédmica.

e Distinguir pressdo absoluta e
pressdo relativa.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido analitico e critico.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas normas e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos Aptidoes

e Energia - potencial, cinética e e Caracterizar os tipos de fluidos.

total; calor e trabalho;

transformacdes energéticas;

perdas; eficiéncia energética. e Caracterizar os tipos de regime de
escoamento de fluidos.

e Poténcia.
e Relacionar e calcular velocidades,
caudais, diametros de secgbes e

e Hidrostatica - lei fundamental; pressdes em condutas.

pressdo e gradiente de pressao;

pressao absoluta e pressdo

relativa; principio de Pascal; e Calcular perdas de carga.

impulsdo.

e Efetuar cdlculos relativos a
e Principais propriedades dos mecanica de fluidos e hidraulica.
solidos, liquidos e gases.

e Mecanica de fluidos - grandezas e
unidades; propriedades dos fluidos
(viscosidade, massa especifica,
volume especifico, peso especifico,
pressdao, compressibilidade,
outras); numero de Reynolds; lei
de Newton da viscosidade.

e Dindmica de fluidos - leis fisicas
fundamentais; principio de Bernoulli
aplicado a liquidos e a gases;
equacao de Bernoulli.

e Pressdo estatica, dindmica e total.

e Escoamentos em condutas -
caudal, tipos de regime (laminare
turbulento); diagrama de Moody;
calculo de perdas de carga; redes
de condutas (em série e em
paralelo).

Critérios de Desempenho

Aplicar principios da fisica a sistemas técnicos

e Utilizando termos, simbolos e convengdes proprias da linguagem matematica, cientifica e tecnoldgica.
e Respeitando regras, métodos e processos de calculo.

e Recorrendo a propriedades e leis fisicas.

e Extraindo conclusdes dos resultados.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Folha de calculo.
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e Maquina de calcular.

e Manuais e documentos de suporte.

Componente Tecnolégica

UCo01781

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Dimensionar condutores, protecdes e circuitos de instalacoes de
energia elétrica

e Dimensionar secgbées de condutores.

o Dimensionar protecdoes mecanicas de condutores.

o Dimensionar protecoes elétricas.

e Efetuar a divisao de circuitos por tipo de utilizagao.

Conhecimentos

e Simbologia elétrica.

e Esquemas unifilares e multifilares.

e Protegdo das pessoas contra
contactos diretos e indiretos.

e Protegdo das instalagdes.

e Disjuntores e fusiveis.

e Interruptores Diferenciais
Residuais.

e Regimes de Neutro na Rede.

e Ligacdes a terra.

e Tipos de cabos e respetivos
acessorios.

e Tipos de tubos e respetivos
acessérios.

Aptidoes

e Executar o cdlculo de secgGes de
condutores

e Executar o cdlculo de secgGes de
tubos.

e Executar o cdlculo de protecgdes
contra sobrecargas.

e Executar o cdlculo de protecgdes
contra curto-circuitos.

e Executar o cdlculo de protecgdes
contra correntes de fuga.

e Calcular quedas de tensdo.

e Aplicar as regras técnicas de
reparticdo dos circuitos de quadros
elétricos.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Regras Técnicas das Instalagbes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

Critérios de Desempenho

Dimensionar condutores, protec¢oes e circuitos de instalagoes de energia elétrica
e Adequando os materiais aos circuitos a dimensionar.

e Respeitando as boas praticas no dimensionamento das instalagdes.

e Cumprindo as Regras Técnicas das Instalagoes Elétricas de Baixa Tensdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Folha de célculo.

e Manuais técnicos dos materiais.

Legislacao aplicavel.

UC01782 Executa}r.cwcuntos de terra e de protecao contra descargas
atmosfeéricas

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Executar ligacoes de terra de servico e de protecgao.
o Instalar sistemas de protecdo contra descargas atmosféricas.

o Efetuar testes e verificagcdo de sistemas de protecao de instalagées.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Desenho esquematico de circuitos e Interpretar esquemas de circuitos e Autonomia no d&mbito das suas

- simbologia; esquemas unifilares, e quadros elétricos. fungdes.

multifilares e representagdo de

circuitos de poténcia, comando e

sinalizagdo. e Selecionar os regimes de neutro e Responsabilidade pelas suas
para as instalagGes. acgoes.
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Conhecimentos

e Esquemas técnicos e de blocos de
circuitos elétricos.

e Contactos diretos e indiretos.

e Instrumentos de medida e
verificacdo e ferramentas de
eletricista.

e Quadro elétrico - caracteristicas e
componentes (pente e
barramentos, disjuntores;
interruptores, contactores; relés
térmicos; sinalizadores luminosos e
acusticos; transformadores e fontes
de alimentagdo).

e Circuitos de protegdao das
instalacGes de iluminagdo, de
tomadas, de sinalizagdo, de alarme
e de circuitos para utilizagdes
especiais.

e Regras e procedimentos de
montagem de dispositivos de
protecdo em quadros elétricos -
instalagdo de disjuntores, geral e
parciais, interruptores, contactores e
relés; ligagdo de cabos e ligagdo a
terra.

e Condutores de descida.
e Elétrodos de terra.

e Ligacdes a terra - sistema TT;
sistema TN e sistema IT.

e Protegdo contra descargas
atmosféricas.

e Descarregadores de sobretensdes.

e Protegdo de estruturas especiais.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagao
a terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protecdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

e Regras Técnicas das InstalagGes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Aptidoes

e Determinar as especificagées de
condutores de protegdo.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagbes elétricas
de baixa tensdo.

e Efetuar testes de continuidade.
e Verificar cablagens e ligagoes.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalacdes elétricas de baixa
tensdo.

e Caracterizar os quadros elétricos e
especificar componentes.

e Medir a resisténcia de terra de
protegdo de uma instalagdo.

e Montar circuitos de protecdo em
quadros elétricos.

e Determinar as especificagées de
elétrodos de terra.

e Ligar condutores de terra de
protegao.

e Ligar elétrodos de terra de
protegao.

e Dimensionar descarregadores de
sobretensdes.

e Ligar equipamentos de protecdo
contra descargas atmosféricas.

e Verificar o funcionamento dos
componentes de um quadro
elétrico.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de um
quadro elétrico.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Organizacao.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Executar circuitos de terra e de protecdo contra descargas atmosféricas

e Adequando o regime de neutro e materiais a instalacdo a proteger.

e Seguindo as indicagdes do desenho ou esquema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas e regulamentos técnicos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios residenciais.
e Edificios de comércio e servigos.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Instrumentos de medida, ferramentas e utensilios manuais de eletricista.
e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico (telurimetro, outros).

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Documentacgdo técnica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC01783 Instalar e interligar redes de comunicagao industriais

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Selecionar sistemas de supervisdo.

e Executar redes de comunicagao.

e Interligar redes industriais de diferentes protocolos.

o Implementar politicas de seguranga para sistemas de supervisdo e comunicagao.

¢ Executar testes e validagoes de segurancga.
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Conhecimentos
e Sistemas de automagdo.
e Sistemas de supervisdo.

e Redes e componentes de redes
de comunicagdo.

e Redes Profibus, Profinet, Ethercat,
Industrial ETHERNET, IEC 61850,
IEC 60870 e OPC UA.

e Protocolos de comunicagdo
industrial - PROFIBUS, Profinet e
OPC UA, outros.

e Sistemas de protegdo e controlo.
e Interligacdo de redes industriais.

e Interligagdo de protocolos de
comunicagdo.

e Estratégias de protegdo em
ambientes industriais.

e Politicas de seguranga para
sistemas de supervisdo,
comunicagao e controlo.

e Tipos de ameagas cibernéticas em
sistemas de automacgao.

e Estratégias de detegdo e
prevencgao de ataques.

e Controlo de acesso fisico.

e Gestao de identidade e
autenticagdo.

e Resposta a incidentes e
recuperagdo apds ciberataques.

e Testes de segurancga e validacao.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Identificar sistemas de
supervisao.

e Determinar as especificagdes de
sistemas de supervisdo.

e Caracterizar protocolos de
comunicagdes industriais.

e Selecionar protocolos de
comunicagdes industriais a partir
das suas caracteristicas.

e Instalar cablagens para redes de
comunicagdo industriais.

e Instalar conectores e hubs para
redes de comunicagdo industriais.

e Implementar redes de
comunicagdo baseadas em
protocolo PROFIBUS.

e Implementar redes de
comunicagdo baseadas em
protocolo Profinet.

e Implementar redes de
comunicagdo baseadas em
protocolo OPC UA.

e Aplicar protocolos de seguranga
industrial.

e Aplicar estratégias de detecgdo e
prevencao de ataques.

e Aplicar medidas de controlo de
acessos.

e Aplicar estratégias de
recuperagao.

e Simular falhas e ataques.

Instalar e interligar redes de comunicac¢éo industriais

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Sentido critico.

Sentido de organizagdo.

Resolugdo de problemas.

e Cooperagdao com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Adequando protocolos de comunicagao industriais aos requisitos definidos.

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

e Garantindo envio e rececdo de dados sem falhas e em seguranca.

e Testando e verificando a funcionalidade e desempenho das redes instaladas.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos definidos.
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Contexto (de uso de competéncia)
e Empresa de automacdo.
e Empresa de controlo industrial.

e Departamento técnico.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e caracteristicas técnicas dos equipamentos

e Documentacgdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagdo.

e Software de configuragdo de equipamento; de diagndstico de rede, de analise de protocolos (Wireshark), de
programacdo de PLC industriais,

e Moédulos de comunicagdes industriais.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uUco1784 Instalar componentes de sistemas de gestdo técnica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Instalar e diagnosticar sensores de grandezas ambientais.

o Instalar e diagnosticar controladores de diferentes tipos.

e Instalar e diagnosticar valvulas ON/OFF e valvulas proporcionais.

o Instalar e diagnosticar sistemas de automacao de edificios.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Sistemas técnicos de regulagdo e e Selecionar e calibrar sensores de e Autonomia no &mbito das suas
controlo. grandezas ambientais. fungdes.

e Sensores de grandezas e Ligar sensores e transdutores. e Sentido de organizacgdo.

ambientais.

e Selecionar controladores. e Rigor.
e Sensores e transdutores.

e Selecionar valvulas ON/OFF e e Responsabilidade pelas suas
e Reguladores e controladores. valvulas proporcionais. agoes.
e Componentes dos sistemas de e Selecionar componentes de e Cooperagcdao com a equipa.
regulagdo. sistemas de domatica.

e Sentido critico.
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Conhecimentos
e Tipos de reguladores.

e Valvulas ON/OFF e valvulas
proporcionais.

e Sistemas de automacgdo de
edificios.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI) - regras de
utilizagéo.

e Diretiva Maquinas

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Ligar sensores de grandezas
ambientais.

e Ligar controladores.

e Ligar valvulas ON/OFF e valvulas
proporcionais.

e Ligar componentes de sistemas
de automacdo de edificios.

e Diagnosticar falhas de
continuidade, sinais de entrada e
deficiéncias nas saidas.

e Aplicar as normativas da Diretiva
Maquinas a concegdo dos
automatismos.

e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensao (RTIEBT).

e Aplicar normas de protegdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Instalar componentes de sistemas de gestao técnica

e Adequando os equipamentos a aplicagdo pretendida.

e Cumprindo as instrugées de ligagdo e montagem.

e Respeitando os métodos de calibracdo dos equipamentos.

e Cumprindo as técnicas de diagndstico e identificagdo de avarias.

e Considerando as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de desenho esquematico assistido por computador.

e Componentes de automatismos e autdmatos.

e Manual técnico dos equipamentos e outra documentacgdo técnica.

e Instrumentos de medida e ferramentas e utensilios manuais.

e Ferramentas de teste e diagnodstico elétrico.

e Equipamentos de protegdo individual.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Resolugdo de problemas.
e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCo01785

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Implementar um sistema de gestao técnica de edificios

o Determinar os requisitos técnicos a contemplar na implementacédo de sistemas de supervisdo.

e Programar sistemas de supervisao.

¢ Interligar um sistema de supervisédo de edificios com outros sistemas.

e Efetuar diagnéstico e resolucao de avarias.

Conhecimentos

e Sistemas de gestdo técnica de
edificios (TBS) e sistemas de
supervisdo de edificios (BSS).

e Gestdo técnica de edificios -
requisitos legais.

e Gestdo técnica de edificios -
estratégias de melhoria.

e Programacgdo de fungbes
avancadas e de seguranga -

e Sistemas de aquisicdo de dados.

e Aplicagbes de supervisdo.

e Metrologia aplicada a medigdo da
Qualidade do Ar Interior (QAI).

e Metrologia aplicada a supervisao.

e Luminéncia.

e Medigdo de contaminantes em
Qualidade do Ar Interior.

e Unidades de Tratamento de Ar
(UTA) - manutencgdo, diagndstico e
reparagdo de Unidades de
Tratamento de Ar (UTA).

Aptidoes

e Caracterizar componentes de

sistemas de supervisdo de edificios.

e Selecionar componentes de um
sistema de supervisao.

e Instalar cablagens e estabelecer
ligagdes de redes de comunicagao
industriais.

e Aplicar protocolos de comunicagao.

e Selecionar sistemas de aquisigao
de dados.

e Configurar e integrar sensores e
dispositivos de aquisicdo de dados.

e Executar programacao de
elementos graficos, textuais,
mensagens e alarmes.

e Executar fungdes de seguranga,

e Implementar a manutencgao
preventiva e curativa de sistemas
de gestdo técnica de edificios.

o Identificar desvios em parametros
monitorizados pelos sistemas de
supervisdo.

e Analisar avarias em sistemas de
supervisdao de edificios.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdao com a equipa.

e Sentido analitico e critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Normas técnicas e legislagdo e Efetuar a andlise e detecdo de
relativa a instalagdes elétricas, avarias em sistemas de gestdo e
sistemas de gestdo técnica e unidades de tratamento de ar.

qualidade do ar interior.

e Aplicar as normas técnicas e
legislagdo relativa a instalacdes
elétricas, sistemas de gestdo
técnica e qualidade do ar interior.

Critérios de Desempenho
Implementar um sistema de gestao técnica de edificios

e Cumprindo os requisitos legais apliciveis a Qualidade do Ar Interior.

e Adequando os componentes dos sistemas aos requisitos técnicos.

e Garantindo a manutencgdo dos sistemas de supervisdo e de gestdo técnica de edificios.

e Cumprindo as normas técnicas e legislagdo aplicavel.

Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios dotados de sistemas de gestdo técnica de edificios.

e Instalacdes industriais dotadas de sistemas de gestdo técnica de edificios.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de programagdo de PLC industriais.

e Software de supervisdo e SCADA.

e Manuais e caracteristicas técnicas dos equipamentos.
e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico.

e Equipamentos de medigdo da qualidade do ar interior.

e Legislagdo aplicavel a sistemas de gestdo técnica e qualidade do ar interior.

UCo00657 Projetar, instalar e programar sistemas de domoética

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Desenhar e configurar a arquitetura de uma rede domética.

e Instalar componentes e equipamentos domoéticos.
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Realizacoes

e Programar o sistema e configurar os controladores.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Domotica - controlo e comando. e Caracterizar um sistema de e Responsabilidade pelas suas
domdtica. acoes.

e Sistemas de domadtica - fungdes e
funcionamento; componentes e e Distinguir os equipamentos e Autonomia no @mbito das suas
dispositivos; evolugdo; vantagens e utilizados em domotica. fungbes.
desvantagens de sistemas
certificados.
e Interpretar os manuais técnicos e Sentido de organizagdo.
dos fabricantes e respetivos
e Documentagdo técnica e manual procedimentos de configuragdo.

dos equipamentos de rede. Sentido critico.

e Definir a arquitetura interna de
e Arquitetura do sistema domoético sistemas de domodtica. e Rigor.

e Desenho de redes de domoética. e Definir os protocolos de Cooperagdo com a equipa.
comunicagdo a utilizar entre

equipamentos.

e Tecnologia e protocolos de e Resolugdo de problemas.
comunicagcdao entre dipositivos de
domotica. e Analisar telegramas de
comunicagao entre dispositivos. e Empenho.
e Telegramas de comunicagao.
e Dimensionar instalagbes de e Respeito pelas regras e normas
domtica. definidas.

e Dimensionamento de uma
instalacdo de domotica - regras.
e Aplicar técnicas para a
programacdo de instalagdes de
e Estrutura de instalagbes domdticas domotica.
assentes na rede elétrica.

e Distinguir técnicas de economia de

e Técnicas de poupancga de energia. energia.

e Utilizacdo de software para e Aplicar técnicas de programacao
configuragdo/programacdo de uma de sistemas de domodtica utilizando
instalagdo. software proprio.

e Detegdo de avarias e falhas. e Detetar e corrigir avarias e falhas

num sistema de domatica.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI). e Realizar testes de funcionamento
das redes.

e Normas e regulamentos técnicos.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

Critérios de Desempenho

Projetar, instalar e programar sistemas de domdética

e Garantindo os requisitos de rede.

e Adequando os protocolos e os equipamentos a fungdo.

e Considerando a integracdo, seguranca e escalabilidade.
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e Implementando medidas de eficiéncia.

e Simulando e testando o seu funcionamento para detecdo e corregdo de problemas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de domotica, automacdo e controlo industrial

e Departamentos de manutengdo de empresas de diversos setores de atividade
e Edificios residenciais.

e Edificios de escritérios, comércio e servigos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Documentacgdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagdo.

e Software de programagdo e configuragdo de equipamento e de diagndstico de rede.
e Equipamentos do sistema, componentes e cabos de rede domdtica.

e Manual dos equipamentos de rede.

e Ferramentas manuais e equipamentos de medicdo e diagndstico.

e Equipamentos de protegdo individual para trabalhos em altura.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

uco0668 Executar a instalacdo de motores elétricos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Executar a instalacao de motores de corrente alternada trifasicos e monofasicos.

Executar a instalacao de motores de corrente continua.

Instalar e configurar variadores de velocidade.

Diagnosticar e ensaiar motores elétricos

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Esquemas unifilares, multifilares e e Interpretar esquemas de circuitos e Autonomia no @mbito das suas
representacgdo de circuitos de elétricos. fungbes.
poténcia, comando e sinalizagdo.

e Utilizar instrumentos de medida e e Sentido de organizagao.
verificacdo em instalacdes elétricas
de baixa tensao.

e Rigor.

231/65
| Técnico/a Especialista em Gestéo e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025



CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Tipos de motores elétricos -
motores de corrente continua e de
corrente alternada.

e Motores assincronos de corrente
alternada trifasica — caracteristicas;
placa de terminais e convencdes.

e Motores de corrente alternada
monofasica — caracteristicas; placa
de terminais e convengoes.

e Arranque e regime de
funcionamento de motores trifasicos
- ligagdo estrela-triangulo.

e Arrancadores progressivos -
barramento de poténcia e de
comando; esquemas de instalagao;
regulagbes.

e Tipos de arranque do motor
monofésico.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade dos motores assincronos
trifasicos.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade com variadores de
frequéncia - tipos; caracteristicas;
regras de instalagdo; configuragao
inicial.

e Procedimentos de instalagdo e
substituicdo de motores
monofasicos e trifasicos.

e Medicdes de funcionamento de
motores elétricos.

e Procedimentos e técnicas de
detecdo e resolugdo de avarias.

e Motores elétricos de corrente
continua - caracteristicas;
procedimentos de instalagdo.

e Critérios de selegdo de motores e
controladores de velocidade.

e Aparelhagem de comando,
poténcia e protecgdo.

e Corte e seccionamento.

Aptidoes

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalagGes elétricas de baixa
tensdo.

e Caracterizar os motores elétricos
de corrente continua e de corrente
alternada.

e Caracterizar os dispositivos de
comando e controle de motores
elétricos.

e Selecionar técnicas de arranque
de motores de corrente alternada
trifdsica e monofasica.

e Executar a ligagdo de circuitos de
poténcia e de comando com relés e
contactores.

e Executar a ligagdo de circuitos de
arranque de maquinas elétricas com
contactores.

e Selecionar, montar e parametrizar
variadores de velocidade para
maquinas de corrente alternada
trifasica.

e Efetuar a ligacdo de circuitos de
protecdo de maquinas elétricas.

e Verificar o funcionamento de
motores elétricos e avarias em
circuitos elétricos de poténcia,
sinalizagdo e comando.

e Aplicar as técnicas de diagndstico
e resolugdo de avarias em
maquinas elétricas.

e Executar a manutencao da ligagao
de motores elétricos.

e Efetuar a ligagdo de circuitos de
sinalizacdo de funcionamento e de
defeito.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

ANCEP
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Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a Especialista em Gest&o e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025

24165



A A E
: A
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CcQ:ii ANCQYEP

Conhecimentos

e Ligacdo a terra - principios de
funcionamento; procedimentos.

e Protegdo contra contactos diretos
e indiretos.

e Protecgdo contra
sobreintensidades.

e Protegdo contra sobretensdes.
e Protegdo contra curto-circuitos.

e Critérios de selecdao de
dispositivos de protegdo.

e Sinalizacdao de defeito e
funcionamento.

e Diretiva Maquinas

e Equipamentos de protegao
individual (EPI) - regras de
utilizagéo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalacGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdao do técnico.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar a instalacdo de motores elétricos

e Adequando o método de arranque as caracteristicas da maquina.

e Cumprindo os procedimentos definidos

e Adequando as ligages de comando e os parametros dos variadores eletrénicos de velocidade.
e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalagdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
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e Instrumentos de medida e ferramentas de eletricista.

e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagao

e Equipamentos de protegdo individual.

e Manual técnico dos equipamentos.

ANGREP
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e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicadveis a instalagGes elétricas de baixa tensao.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC01786

de velocidade

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

Projetar sistemas baseados em autdmatos programaveis e variadores

o Instalar e parametrizar variadores eletrdonicos de velocidade.

e Instalar automatismos baseados em autématos industriais.

e Instalar e configurar redes de comunicagao industriais.

o Diagnosticar avarias em acionamentos equipados com variadores eletronicos de velocidade.

Conhecimentos

e Autdmatos programaveis.

e Sistemas cablados vs.
programados.

e Estrutura de uma instalagdo.

e Sistemas de aquisicdo de dados.

e Aplicagbes de supervisao.

e Técnicas de medida.

e Simbologia.

e Esquemas elétricos de
automatismos.

e Comando, regulagdao e controlo.

e Chapa de caracteristicas de
motores trifasicos.

e Tipos de arranque de motores
trifasicos.

Aptidoes

e Selecionar e programar autématos
programaveis.

e Selecionar sistemas de aquisigao
de dados.

e Configurar e integrar sensores e
dispositivos de aquisicdo de dados.

e Aplicar protocolos de comunicagao
industrial.

e Executar aplicagcbes de supervisao
de instalagdes industriais com
automatos programaveis.

e Definir o sistema de comando de
uma maquina elétrica através da
instalagdo e programacao de
automatos.

e Proceder a ligagdo de circuitos de
poténcia de variadores eletronicos
de velocidade.

e Instalar cablagens e estabelecer
ligagdes de redes de comunicagao
industriais.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

Rigor.

Sentido de organizagdo.

e Sentido critico e analitico.

Resolugdo de problemas.

Cooperagao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Circuitos com variadores de
velocidade.

e Comando de motores com
variador de velocidade a partir de
PLC.

e Redes de comunicagdo industriais.

Aptidoes

e Ajustar parametros em variadores
eletrénicos de velocidade e proceder
a ajustes/afinacoes.

e Reparar avarias em autématos
industriais.

e Reparar avarias em acionamentos

com variadores eletronicos de
velocidade.
e Diagndstico e reparagdo de
avarias em acionamentos
equipados com variadores
eletrénicos de velocidade.

e Aplicar as normativas da Diretiva
Maquinas a concegdo dos
automatismos.

e Diretiva Maquinas.
e Aplicar a regulamentacdo técnica.

e Regras Técnicas das InstalagGes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

Critérios de Desempenho

Projetar sistemas baseados em autématos programaveis e variadores de velocidade
e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Adequando a programacgdo aos requisitos do projeto.

e Garantindo rigor na recolha de informagGes e na comunicagao entre dispositivos.

e Cumprindo as normas e técnicas de programacao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de automagao.
e Empresas de controlo industrial.

e Empresas industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Software de programacdo de autdmatos industriais.

e Autématos.

e Moédulos compativeis com autdématos selecionados.

e Consolas graficas para automatos selecionados.

e Variadores eletronicos de velocidade.

e Documentacdo e manuais técnicos dos equipamentos.
e Cablagem de suporte aos automatos e mddulos.

e Material eletronico diverso.

e Equipamentos, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outro), ferramentas e acessorios.

e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico.
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e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

ey baterias

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

ANGREP
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Implementar protocolos de comunicagdo em sistemas de gestao de

e Aplicar protocolos de comunicacdao em sistemas BMS.

o Integrar sistemas BMS com dispositivos e sistemas maiores.

e Diagnosticar e solucionar falhas de comunicagao.

Conhecimentos

e Comunicagdo em sistemas de
gestdo de baterias (BMS).

e Tipos de protocolos de
comunicagdo — CAN, Modbus,
SMBus, 12C, UART, outros.

e Protocolo CAN (Controller Area
Network) - arquitetura e
funcionamento.

e Protocolo Modbus - arquitetura e
funcionamento.

e SMBus (System Management Bus)
e I2C - funcionamento, diferengas
e aplicagGes praticas dos protocolos
SMBus e I2C.

e Configuragdo e integracao de
dispositivos via comunicagdo serial
(RS232, UART).

e Comunicagdo com inversores,
carregadores e sistemas SCADA.

e Consideragdes de seguranga e

criptografia na comunicagdao de BMS.

e Protegdo contra falhas e
interferéncias na comunicagdo BMS.

e Monitorizagdo de dados
transmitidos em sistemas BMS.

e Diagndstico de falhas de
comunicagdo em sistemas BMS.

Aptidoes

e Selecionar protocolos de
comunicagdo em sistemas de
gestdo de baterias.

e Aplicar o cédigo de programacao
de microcontroladores.

e Aplicar o protocolo CAN em
sistemas moveis e industriais.

e Aplicar o protocolo Modbus entre
BMS e outros dispositivos.

e Comparar SMBus e I2C para
comunicagdo em baterias de baixo
custo e em sistemas de gestdao de
células.

e Aplicar os protocolos SMBus e I2C.

e Configurar sistemas de
comunicagdo em diferentes
plataformas de BMS.

e Representar graficamente a
integragcdo de um BMS com outros
sistemas.

e Integrar um BMS com sistemas de
monitorizagbes e controlo.

o Utilizar ferramentas de anadlise de
protocolo para monitorizacao de
dados em tempo real.

e Realizar testes de funcionamento
das redes.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Utilizar ferramentas de
diagndstico de falhas de
comunicacdo em sistemas BMS e
implementar solugées.

e Detetar e corrigir problemas e
falhas de seguranca em redes de
transmissdao de dados.

Critérios de Desempenho

Implementar protocolos de comunica¢do em sistemas de gestédo de baterias
e Adequando os protocolos de comunicagdo a aplicagdo.

e Garantindo um funcionamento auténomo.

e Garantindo a integridade e segurancga do sistema.

e Aplicando solugbes de prevencgdo basica.

e Considerando as boas praticas de ligagdo entre dispositivos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de desenvolvimento.

e Microcontroladores e interfaces basicas de comunicagéo.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Documentacdo técnica de fabricantes e Datasheets de componentes eletrdonicos.

e Dispositivos - inversores, controladores de carregamento, sistemas SCADA, outros.

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de Protecdo Individual.

UC01788 (Iar:]s;?gl?ar equipamentos de contagem inteligente e interligar redes de

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Preparar e executar a instalagdo de sistemas de contagem inteligente de energia elétrica.

e Preparar e executar a ligagdo de sistemas de energias renovaveis a rede elétrica.
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Realizacoes

o Efetuar testes e verificagao de sistemas de contagem inteligente de energia elétrica.

Conhecimentos

e Contagem de energia elétrica nos
diversos tipos de utilizadores.

e Poténcia aparente, ativa e reativa.

e Energia ativa e reativa.

e Diagramas de carga.

e Tarifarios.

e Contagem de energia elétrica.

e Contagem direta de energia
elétrica.

e Contagem indireta de energia
elétrica.

e Tecnologia dos equipamentos de
medigdo inteligente.

e Meios de comunicagdo (PSTN,
GSM, GPRS, TCP/IP.

e Sistemas de automacgdo e de
supervisdao de redes.

e Interligacdo de sistemas de
energias renovaveis.

e Testes e verificagdo.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Regras Técnicas das Instalagbes

Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar equipamentos de contagem inteligente e interligar redes de energia

Aptidoes

e Planear a interligagdo de sistemas
de energias renovaveis.

e Instalar equipamentos de
interligacdo de sistemas de
energias renovaveis.

e Planear a instalagdo de sistemas
de contagem inteligente.

e Efetuar a instalacao de
equipamentos de contagem direta.

e Efetuar a instalacdao de
equipamentos de contagem
indireta.

e Verificar o funcionamento dos
componentes e equipamentos de
contagem inteligente.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de teste do sistema.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Adequando os procedimentos e técnicas as tarefas a executar.

e Adequando as ferramentas e utensilios as operagoes.

e Cumprindo as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Organizagao.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a Especialista em Gestéo e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025



: A
QUALIFICAGOE AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CQ:i ANCQYEP

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Ferramentas manuais e utensilios de eletricista.
e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagdo.

e Equipamentos de medidas elétricas.

e Equipamentos de protegdo individual.

Implementar a instalacdo e manutencao de sistemas de producao
uco01789 : . e
descentralizada de energias renovaveis

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Planear, preparar e acompanhar a execugao de instalagao solar fotovoltaica.

Planear, preparar e acompanhar trabalhos de manutengao, conservacao e reparacao de sistemas fotovoltaicos.

Planear, preparar e acompanhar a instalacao de sistemas eélicos.

e Planear, preparar e acompanhar trabalhos de manutencao, conservacao e reparacao de sistemas edlicos.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Heliotecnia - tipos de radiacdo e Definir a localizagdo, orientagdo e e Autonomia no ambito das suas
solar; componentes do espectro inclinagdo ideais de painéis solares fungdes.
solar; conversdo de energia solar; a instalar.
aparelhos de medigao da radiagao;
movimento terra-sol; localizagdo, e Responsabilidade pelas suas
inclinagdo e orientacdo dos mdédulos e Analisar o comportamento do agoes.
(painéis); determinacdo de vento.
sombras e coordenadas do sol;
curvas de penalizagdo; disposigdo e Sentido de organizagdo.
do campo de moédulos. e Interpretar desenho, esquemas,
manuais e catalogos técnicos dos
equipamentos do sistema a e Sentido critico e analitico.
e Aerotecnia - analise do instalar.

comportamento e medigdo do

vento; otimizacdo do e Rigor.
aproveitamento da energia edlica; e Selecionar componentes de
fatores de conversdao de energia sistemas solares fotovoltaicos.
eolica. e Cooperagdao com a equipa.
e Selecionar aerogeradores e
. i " Lo componentes de sistemas edlicos. e Zelo pela sua seguranga e pela de
e Eletricidade e instalagdes elétricas. terceiros.
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Conhecimentos

e Desenho técnico e esquematico.

e Sistemas solares fotovoltaicos -
caracteristicas dos componentes,
tipos de configuragdao; fungdo dos
componentes e equipamentos;
manuais e catadlogos técnicos.

e Sistemas edlicos - tipos, poténcia,
utilizagdo, localizagdo, conexao
(gried-tied e off-gried), de passo
fixo e de passo varidavel; manuais e
catdlogos técnicos.

e Caracteristicas e fungdo dos
componentes e equipamentos
eodlicos - fundagGes; turbina edlica
(rotor, nacele, eixo, caixa de
engrenagens, gerador, sistema de
controlo e travao); torre; sistema
de orientagdao (Yaw); controlador;
transformador; sistema de ligagdo a
rede elétrica; sistema de
monitorizagdo; anemdmetro e
veleta; sistema de aterramento e
protecdo contra raio; sistema de
controlo de pas (Pitch); cabo de
poténcia; sistema de
armazenamento de energia,
controlador de carga, inversor e
sistema de apoio (gerador de
backup ou sistema fotovoltaico) e
sistema de gestdo de energia (EMS)
para sistemas off-grid.

e Projeto da instalagdo e caderno de
encargos.

e Recursos materiais para a
execucdo - equipamentos,
componentes e acessoérios;
ferramentas e instrumentos de
medida, controlo e testes;
magquinas (gruas e plataformas
elevatorias, outras); instrugdes de
montagem de equipamentos.

e Procedimentos de utilizagdo de
instrumentos de medida, controlo e
testes.

e Procedimentos de preparacgao da
execugao da instalacgao.

e Procedimentos de instalagdo,
conexdo e configuragdo de sistemas
solares e eolicos.

e Regras, técnicas e procedimentos
de seguranga em trabalhos em
altura.

e Plano de ensaios e de
monitorizagdo.

Aptidoes

e Elaborar lista de recursos
materiais necessarios e marcar, em
obra, as localizagGes dos
componentes.

e Afetar recursos aos trabalhos a
realizar.

e Planificar as tarefas de execugdo
da instalagéo.

e Delimitar e/ou sinalizar zona de
trabalho.

e Preparar e utilizar instrumentos,
magquinas e ferramentas para
execucdo da instalacdo.

e Planificar as tarefas de
manutencdo da instalacdo.

e Medir o rendimento em strings de
médulos fotovoltaicos.

e Medir o valor da resisténcia de
terra.

e Efetuar testes de funcionamento
de componentes e do sistema
fotovoltaico e de componentes de
um sistema eodlico

e Regular e efetuar a
parametrizacao de sistemas
solares.

e Colocar o sistema fotovoltaico em
funcionamento.

e Regular e efetuar a

parametrizagdo de sistemas edlicos.

e Medir o rendimento em geradores
edlicos.

e Informar o cliente e utilizador
sobre os procedimentos de
manutencdo e conservagdo primaria
e formar para uma utilizagdo
eficiente da instalacgdo.

e Aplicar as regras de utilizagdo de
equipamento de protecao individual
e coletiva.

e Aplicar os procedimentos em vigor
para trabalhos em altura.

Atitudes

e Escuta ativa.

Assertividade na comunicagdo.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a Especialista em Gest&o e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025

32/65



CcQ:ii ANCQYEP

ACIONA E
: .
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICAGCAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

Conhecimentos Aptidoes
e Ensaio de mddulos solares e Aplicar as normas técnicas e
fotovoltaicos. legislagao relativa a instalagdes

elétricas, sistemas solares
fotovoltaicos e sistemas edlicos.
e Plano de manutencédo.

e Aplicar as normas de protecdo
e Procedimentos de manutengdo e ambiental e de seguranga e saude
reparacdo de instalagbes no trabalho.
fotovoltaicas.

e Regras de utilizagdao de
equipamentos de protecao
individual e coletiva.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento de
Seguranca de Subestagdes e Postos
de Transformacdo e de
Seccionamento.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento de
Seguranca de Redes de Distribuicao
de Baixa Tensao.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento de
Seguranca de Linhas Elétricas da
Alta Tensédo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

e Certificagdes e licenciamentos.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho
Implementar a instalacdo e manutencgdo de sistemas de producao descentralizada de energias renovaveis
e Assegurando otimizagdo dos recursos e performance da instalagao.

e Respeitando o projeto da instalagdo.

e Garantindo o cumprimento das técnicas e procedimentos definidos.

e Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares.

Contexto (de uso de competéncia)
e Parques fotovoltaicos.

e Parques edlicos.
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e Residéncias, escritorios e industrias.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Documentagdo e manuais técnicos dos equipamentos.

e Componentes de sistemas fotovoltaicos e edlicos.

e Ferramentas e instrumentos de medida.

e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual e coletiva.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uC01790

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Elaborar estudo técnico-econdmico de sistemas solares fotovoltaicos

e Determinar a producdo energética de sistemas solares fotovoltaicos.

e Otimizar a producgdo de sistemas solares fotovoltaicos.

e Avaliar a viabilidade técnico-econémica de sistemas solares fotovoltaicos e sistemas hibridos.

Conhecimentos

e Heliotecnia - tipos de radiacdo
solar; componentes do espectro
solar; conversdo de energia solar;
aparelhos de medigao da radiagao;
movimento terra-sol; localizagdo,
inclinagdo e orientagdo dos mddulos
(painéis); determinacdo de
sombras e coordenadas do sol;
curvas de penalizagdo; disposicdo
do campo de modulos.

e Bases de dados climatoldgicos.

e Sistemas solares fotovoltaicos -
caracteristicas dos componentes,
tipos de configuragao; fungdo dos
componentes e equipamentos;
manuais e catalogos técnicos.

e Sistemas hibridos de energias
renovaveis.

e Autoconsumo.

Aptidoes

e Caracterizar os sistemas solares
fotovoltaicos e sistemas hibridos.

e Selecionar componentes de
sistemas solares fotovoltaicos.

e Selecionar componentes de
sistemas hibridos de energias
renovaveis

e Utilizar dbacos e graficos para
dimensionamento de componentes
e equipamentos.

e Utilizar software para
dimensionamento e célculo de
sistemas fotovoltaicos.

e Utilizar software para
dimensionamento e calculo de
sistemas hibridos de energias
renovaveis.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Sentido analitico e critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Autoconsumo coletivo.

e Ligacdes a rede.

e Projeto da instalagdo e caderno de
encargos.

e Definicdo das capacidades
energéticas.

e Documentacgdo técnica -
informacgdo técnica de fabricantes;
abacos; graficos; outra.

e Programas de calculo para
sistemas solares fotovoltaicos -
funcionalidades; calculo do e-solar;
impacto de sombreamento; outros.

e Aplicagdo do SCE - calculos
regulamentares do Sistema de
Certificagdo de Edificios relativos ao
aproveitamento de Energias
Renovaveis.

e Indicadores financeiros.

e Andlise econdomica de projetos.

e Legislagdo relativa aos sistemas
de producdo de energia
fotovoltaica.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar os critérios de selecdao de
componentes e equipamentos da
instalacdo.

e Determinar a producdo de energia
de sistemas solares fotovoltaicos.

e Calcular os indicadores
econdmicos de projetos
fotovoltaicos.

e Calcular a producdo de energia de
sistemas hibridos de energias
renovaveis.

e Calcularindicadores de analise
econdmica de projetos renovaveis
hibridos.

e Aplicar o Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

Elaborar estudo técnico-econémico de sistemas solares fotovoltaicos

e Considerando os requisitos de instalagdo.

e Considerando os instrumentos de dimensionamento.

e Assegurando a otimizagdo dos sistemas, face ao investimento.

e Cumprindo a legislagdo, normas e regras técnicas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresa de instalagdo de sistemas solares fotovoltaicos.

e Departamento técnico de empresa industrial.

e Gabinete de projetos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
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e Documentacgdo técnica sobre os equipamentos e instalagbes fotovoltaicas.

e Software de simulagdo e calculo de sistemas fotovoltaicos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aplicagdo do SCE - calculos regulamentares do Sistema de Certificagdo de Edificios relativos ao aproveitamento

de Energias Renovaveis

e Bases de dados climatoldgicos.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UCo01791

instalagdes consumidoras intensivas

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Implementar solugdes de mitigagdo de consumos em edificios e

e Executar diagndstico energético de instalagées consumidoras intensivas.

e Assinalar oportunidades de redugcao de consumos (ORC).

e Implementar a monitorizacdao de consumos energéticos.

e Elaborar, organizar e documentar sistemas de gestdo energética.

Conhecimentos

e Unidades de energia.

e Eficiéncia energética.

e Requisitos legais aplicaveis aos
consumidores intensivos de
energia.

e Mix energético de uma instalagdo.

e Contabilidade energética.

e Indicadores de consumo
espedcifico.

e Intensidade energética.

e Intensidade carbodnica.

e Balancos energéticos em edificios.

e Balancos energéticos em
processos industriais.

e Oportunidades de redugdo de
consumos em energia elétrica, de
energia térmica e de dgua (ORC).

Aptidoes

o Identificar as varias etapas de um
diagndstico energético.

e Identificar os aspetos energéticos
mais significativos de instalagGes
consumidoras.

e Determinar custos energéticos.

e Conceberindicadores de
intensidade energética.

e Aplicar indicadores de intensidade
energética.

e Conceber indicadores de
intensidade carbonica.

e Aplicar indicadores de intensidade
carbdnica.

e Implementar sistemas de gestdo
energética.

e Definir procedimentos de
monitorizacdo energética.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Sistema de Gestdo Consumos e Efetuar balangos energéticos a
Intensivos de Energia - SGCIE edificios, processos industriais e

organizagoes.

Critérios de Desempenho

Implementar solugoes de mitigagao de consumos em edificios e instalacdées consumidoras intensivas

Cumprindo os requisitos legais aplicaveis a instalagdo consumidora.
Cumprindo as técnicas adequadas a cada instalacdo consumidora.
Adequando os sistemas de gestdo energética a cada instalagdo consumidora.
Adequando os indicadores energéticos para cada instalagdo consumidora.

Identificando oportunidades de redugdao de consumos.

Contexto (de uso de competéncia)

Instalagbes consumidoras intensivas de energia.

InstalagGes consumidoras de agua.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Folha de calculo.

e Sistema de Gestdo Consumos Intensivos de Energia - SGCIE.

UC00661 Coordenar equipas de trabalho

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar a estrutura e a cultura organizacional.

e Planear o trabalho das equipas.

e Avaliar o desempenho e os resultados obtidos.

Conhecimentos

e Organizagdo - missdo, valores,
estrutura, cultura, recursos.
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Conhecimentos

e Recursos humanos - fungées,
competéncias, necessidades e
expetativas.

e Legislagdo e normas nacionais do
trabalho.

e Lideranca e gestdao de equipas -
conceitos e principios de lideranga,
estilos de lideranga e suas
carateristicas.

e Delegar fungdes, responsabilizar e
fomentar a autonomia da equipa.

e Relacionamento interpessoal e
comunicagdo em contexto de
trabalho - conceitos, tipologia de
comunicagdao, motivagao,
assertividade, gestdo e mediagdo
de conflitos.

e Recursos e metodologias de
gestdo de equipas.

e Desempenho e produtividade.

e Criatividade na resolugao de
problemas.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Coordenar equipas de trabalho

e Cumprindo o planeamento interno.

Aptidoes

e Caracterizar tipologias de
organizagdes, elementos de
estruturagdao, de cultura e recursos
afins.

e Identificar a importédncia dos
Recursos Humanos numa
Organizagdo.

e Aplicar a legislagdo e normas
nacionais do trabalho.

e Relacionar diferentes tipologias de
lideranca, estratégias e resultados.

e Elaborar um plano de agdo para a
gestdao de equipas.

e Criar instrumentos para a
avaliacdo de resultados e de
desempenho coletivo e individual.

o Utilizar estratégias de lideranca
para motivagao de equipas de
trabalho.

o Utilizar estratégias de
comunicagdo em contexto laboral.

e Identificar necessidades
formativas da equipa

e Desenvolver metodologias
criativas na resolugdo de problemas
e/ou procura de solugdes.

e Efetuar relatérios no ambito da
prestacdao de trabalho da equipa.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Aplicando estratégias para uma comunicagdo eficaz com a equipa.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Escuta ativa.

Assertividade.

e Sentido critico.

Sentido de organizagdo.

Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Aplicando metodologias e estratégias promotoras de motivacdo da equipa para o cumprimento dos objetivos,
das normas e procedimentos internos.

e Garantindo o funcionamento e o controlo laboral, assim como, a aplicacdo dos normativos associados ao

trabalho.

e Evidenciando solugdes criativas na resolugdo de problemas.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos eletrénicos com acesso a internet.

e Ferramentas informaticas de apoio a gestdo de equipas.

e Plano de gestdo de RH /Planos de trabalho.

e Manuais de procedimentos e organizagdao dos servigos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Legislagdo laboral e normativos relativamente aos recursos humanos e gestdo de equipas.

e Normas da qualidade.

e Normas gerais e internas relativamente a seguranca e saude no trabalho.

uCo01792

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Efetuar a manutencao preventiva de instalagdes de utilizacdao MT e BT

e Executar a manutencgdo preventiva de um posto de transformacao.

e Avaliar as condig6es de seguranca de um posto de transformacgao.

¢ Executar a manutencgdo preventiva de uma instalagao BT.

e Elaborar a documentacgdo referente a exploragdo de uma instalagdo de MT/BT.

Conhecimentos

e Regulamento de segurancga dos
postos de transformacédo.

e Tipos de PT.
e Aparelhagem de média tensao.
e Aparelhagem de baixa tensdo.

e Isoladores de apoio e de
passagem.

e Orgdos de protegdo de MT.

e Orgdos de seccionamento de MT.

Aptidoes

e Analisar e caracterizar a
instalacdo.

e Caracterizar os componentes de
postos de transformacdo.

e Caracterizar o transformador de
MT/BT.

e Analisar as condigdes de
seguranga dos postos de
transformacgao.

e Efetuar manobras com
aparelhagem de MT e de BT.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Transformador MT/BT.

e Refrigeragdo do transformador.
e Tipos de ligagdo.

e Condicbes de acesso a um PT.
e Manutencdo preventiva.

e Medigdo dos elétrodos de terra
(protegdo e servigo).

e Verificagdo dos dispositivos de
manobra.

e Verificagdo e ensaio dos sistemas
de protecdo.

e Verificagdo das condigdes de
funcionamento do transformador.

e Analise termografica.

e Técnico Responsavel pela
exploragdo - atribuigdes,
documentacdo técnica e respetivos
procedimentos de elaboragdo.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Medir os valores de resisténcia
dos elétrodos de terra de protecdo
e de servigo.

o Efetuar as operagbes de
manutencdo preventiva dos
transformadores MT/BT.

e Efetuar as operagdes de
manutengdo preventiva dos
equipamentos de corte e protegdo
MT.

o Identificar as condicGes de
seguranca de instalagbes de baixa
tensdo.

o Efetuar as operagbes de
manutencdo preventiva dos
equipamentos de corte e protegao
BT.

e Preconizar a manutengdo
preventiva de equipamentos e
instalagOes.

o Identificar/determinar técnicos
responsaveis pela operagdo e
manutencgdo.

e Elaborar registos obrigatorios
relativos a ensaios, verificacdes,
inspegdes e intervengdes técnicas.

e Registar ocorréncias e avarias e
respetiva resolugdo.

e Preencher a documentagdo
legalmente exigida relativa a
instalacdo.

e Criar manual de exploragdo de
uma instalagdo.

Efetuar a manutencao preventiva de instalacées de utilizacdo MT e BT

e Respeitando o regulamento de seguranca dos postos de transformagao.

e Cumprindo as técnicas adequadas as operacoes.

e Selecionando as ferramentas e utensilios adequados as operagdes.

e Cumprindo as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Instalagbes elétricas de média e baixa tensao.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Recursos

e Instrumentos de medida, ferramentas e utensilios manuais de eletricista.

e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico (telurimetro, outros).

e Equipamentos de consignagdao (Lockout/Tagout).

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Documentacgdo técnica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCo1793 e MT

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Elaborar documentacdo relativa a ligacdes a rede de distribuicdo em BT

e Avaliar as condigdes prévias para pedidos de ligacdo a rede (PLR).

e Elaborar a documentacao técnica para pedidos de condigcdes de ligacdo a rede e para pedidos de ligacdo a rede

(PLR) em baixa tensdo.

e Elaborar a documentacgéao técnica para pedidos de condigdes de ligagdo a rede e para pedidos de ligagdo a rede

(PLR) em média tensdo.

Conhecimentos

e Regras Técnicas das Instalagbes
Elétricas de Baixa Tensédo

e Ficha eletrotécnica.

e Plantas de localizagdo.

e Poténcias normalizadas.

e Termo de responsabilidade.

e Normativos técnicos de ligagdes a
rede.

e Memodrias descritivas.

e Pedido de condigGes de ligagdo a
rede.

e Execucdo de ligagGes a rede.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Verificar as condicdes prévias das
condigdes técnicas para pedidos de
ligacao a rede (PLR).

e Preencher a documentagdo
relativa a pedido de condigées de
ligagdo a rede.

e Preencher a documentagdo
relativa a pedidos de ligagdo a rede
(PLR) em baixa tensdo.

e Preencher a documentagdo
relativa a pedidos de ligacdo a rede
(PLR) em média tensdo.

e Elaborar a ficha eletrotécnica.

e Elaborar termos de
responsabilidade.

e Elaborar memodrias descritivas.

Atitudes

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Assertividade na comunicagdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.
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Elaborar documentacao relativa a ligacoes a rede de distribuicdo em BT e MT
e Adequando os pedidos as caracteristicas de cada tipo de instalacdo.
e Cumprindo as normativas do operador de rede de distribuigdo.

e Considerando a documentagdo para cada tipo de instalagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Folha de calculo.

e Software de desenho assistido por computador.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC01794 Implementar projetos de infraestruturas de carregamento inteligente
com operacao auténoma

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Implementar sistemas de medigao inteligente numa rede elétrica.

Implementar e interligar redes de comunicagdo com outros sistemas.

Selecionar componentes sistemas de carregamento de veiculos elétricos.

Implementar a execugdo de sistemas de carregamento integrados nas redes de mobilidade elétrica.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Contagem de energia elétrica nos e Selecionar e instalar sistemas de e Autonomia no &mbito das suas
diversos tipos de utilizadores. medigdo inteligente numa rede fungdes.
elétrica.
e Poténcia aparente, ativa e reativa. e Responsabilidade pelas suas
e Implementar modems de agdes.
comunicagdao PSTN, GSM, GPRS e
e Energia ativa e reativa. TCP/IP.
e Rigor.
e Classes de precisdo. e Interligar sistemas de
comunicagdo. e Sentido critico e analitico.
e Esquemas de ligagao de e Empenho e persisténcia na
aparelhos de contagem. resolugdo de problemas.
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QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Meios de comunicagdo PSTN, GSM,
GPRS, TCP/IP.

e Redes e sistemas de medicao
inteligentes.

e Tecnologia dos equipamentos de
medigdo inteligente.

e Carregamentos de tipo I, II e III.

e Protegdo de carregadores de
veiculos elétricos.

e Legislagdo aplicavel a
carregamento de veiculos elétricos.

Critérios de Desempenho

Aptidoes Atitudes

e Calcular canalizagdes elétricas e
protegdes para sistemas de
carregamento de veiculos elétricos.

definidas.

e Dimensionar componentes
sistemas de carregamento de
veiculos elétricos.

e Preparar a instalacdo de sistemas
de carregamento de veiculos
elétricos na via publica.

e Executar a instalagdo de sistemas
de carregamento.

e Parametrizar e testar sistemas de
carregamento de veiculos elétricos
em locais de acesso privado.

e Diagnosticar sistemas de
carregamento de veiculos elétricos.

Implementar projetos de infraestruturas de carregamento inteligente com operacdo auténoma

e Cumprindo as normativas relativas aos sistemas de contagem de energia.

e Cumprindo as normativas relativas aos sistemas de carregamento de veiculos elétricos

e Assegurando a comunicagao e interligagdo entre redes de dados.

e Garantindo a operacdo dos sistemas de carregamento de veiculos elétricos.

e Identificando e reparando avarias em sistemas de carregamento de veiculos elétricos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Respeito pelas regras

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Ferramentas manuais e utensilios de eletricista.
e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagdo.

e Equipamentos de medidas elétricas.

e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual.

UC01795

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

€ normas

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar solugdes perante
perturbacdes na rede
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Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Executar o diagndstico da qualidade de energia numa instalacdao de média ou baixa tensao.

o Elaborar relatérios de qualidade de energia de uma instalacdo de média ou baixa tensdo.

o Implementar solugées e equipamentos para mitigar perturbagdes na tensdo elétrica.

Conhecimentos

e Legislagdo aplicavel a qualidade
da energia.

e Parametros elétricos associadas a
qualidade da energia elétrica.

e Relevancia da qualidade da
energia - segurancga de
equipamentos, eficiéncia
energética, continuidade do servigo.

e Perturbagdes na rede -
instabilidade da tensdo
(sobretensdes, quedas, cavas,
microcortes e cortes de tensdo);
variagbes de frequéncia (Fliker),
harmodnicas (deformacbes da forma
da onda); desequilibrios de fases.

e Compatibilidade eletromagnética.

e Compensacao do fator de
poténcia.

e Métodos de avaliagdo e meios de
analise da qualidade de energia.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Identificar os fendmenos que
afetam a instalacdo elétrica.

e Identificar os parametros elétricos
associadas a qualidade da energia
elétrica.

e Identificar e utilizar equipamentos
de medigdo e andlise das
perturbacdes da rede.

e Executar a medigdao e verificagao
dos parédmetros elétricos associadas
a qualidade da energia elétrica.

e Analisar relatérios de qualidade
de energia.

e Instalar sistemas de mitigagdo/
eliminagdo de perturbagdes de
tensao.

e Calcular sistemas de
compensacao do fator de poténcia.

e Instalar sistemas de
compensacao do fator de poténcia.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar solugcoes perante perturbacoes na rede

e Identificando potenciais problemas de qualidade de energia.

e Assegurando as medigdes de qualidade de energia

e Cumprindo normas e regulamentos aplicdveis a qualidade de energia.

e Cumprindo as boas praticas de exploragdo das instalagdes elétricas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Documentacgdo técnica de equipamentos e dispositivos da instalagdo.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais de eletricista.

e Ferramentas elétricas de furagdo e fixagdo.

e Equipamentos especificos de avaliacdo da qualidade de energia.

e Equipamentos de protegdo individual.

UC01796

Pontos de crédito 2,25

UC OPCIONAIS

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Diagnosticar e corrigir anomalias em redes de comunicagao industriais

e Diagnosticar anomalias em redes de comunicacgao industriais.

e Corrigir anomalias em redes de comunicagao industriais.

e Executar testes e validagoes de segurancga.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Principios de funcionamento das
redes industriais.

e Redes e componentes de redes de
comunicagado.

e Redes Profibus, Profinet, Ethercat,
Industrial ETHERNET, IEC 61850, IEC
60870 e OPC UA.

e Protocolos de comunicagdo industrial
- PROFIBUS, Profinet e OPC UA,
outros.

e Interligagdo de protocolos de
comunicagado.

e Estratégias de protegdo em
ambientes industriais.

e Caracterizar protocolos de
comunicagdes industriais.

e Instalar cablagens para redes de
comunicagao industriais.

e Instalar conectores e hubs para
redes de comunicagao industriais.

e Executar as técnicas e
procedimentos de teste ao
funcionamento de redes de
comunicagao industriais.

e Executar as técnicas e
procedimentos de diagndstico de
falhas, avarias, erros de comunicagdo,
degradacées de desempenho e
intrusdes em redes industriais de
comunicagdo.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a Especialista em Gestéo e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

e Politicas de seguranga para
sistemas de supervisdo, comunicagdo
e controlo.

e Tipos de ameagas cibernéticas em
sistemas de automacao.

e Estratégias de detegdo e prevencdo
de ataques.

e Controlo de acesso fisico.

e Gestao de identidade e
autenticagdo.

e Resposta a incidentes e recuperagao

apods ciberataques.

e Testes de segurancga e validagdo.

Critérios de Desempenho

e Aplicar protocolos de seguranca
industrial.

e Aplicar estratégias de detecdo e
prevengdo de ataques.

e Aplicar medidas de controlo de
acessos.

e Aplicar estratégias de recuperacao.

e Simular falhas e ataques.

e Monitorizar o funcionamento de
redes industriais.

Diagnosticar e corrigir anomalias em redes de comunicacgéo industriais

e Aplicando os protocolos de comunicacao.

e Garantindo a colocagdo em servico, teste e diagndstico.

e Respeitando as boas praticas de ligagdao de redes.

e Adequando estratégias de identificagdo e reparacdo de avarias.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresa de automacao.
e Empresa de controlo industrial.

e Departamento técnico.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e caracteristicas técnicas dos equipamentos

e Documentacgdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagdo.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Software de configuragdo de equipamento; de diagndstico de rede, de analise de protocolos (Wireshark), de

programacdo de PLC industriais,

e Moédulos de comunicagdes industriais.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uco1797
processo

Implementar sistemas de instrumentacdo para monitorizacdo de variaveis de
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Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Estabelecer as especificacdes necessarias ao processo.

e Construir interfaces de utilizador para sistema de supervisao.

e Programar as fungées de seguranca em sistema de supervisao.

Conhecimentos

Aptidoes

Delinear um sistema de instrumentacgao na implementacao de sistema de supervisao.

Programar as fungdes de diagnéstico e resolucdo de anomalias em sistema de supervisdo.

Atitudes

e Grandezas, sistemas de unidades e
medicdo.

e Processos - grandezas fisicas.

e Varidveis a medir - grandezas;
condigdes ambientais de operagao;
requisitos de seguranca; precisdo.

e Controlo de processo - métodos;
tipos (malha fechada e malha
aberta); varidveis de processo
(controlada, controladora e
perturbadoras).

e Instrumentacao.

e Caracteristicas de um sistema de
supervisdo.

e Interfaces de utilizador e
visualizagdo de dados - experiéncia
do utilizador e design de interface.

e Configuragdo de projetos de
supervisao.

e Software de programacao de
sistemas de supervisdo.

Tags e variaveis.

e Graficos, comandos e controlos.

Sistemas de alarmes.

e Parametrizagdo de comunicagdes.

e Distinguir os conceitos de grandeza,
unidade e dimensdo.

e Distinguir grandezas fisicas.

e Caracterizar medicdes precisas.

e Analisar processos industriais.

e Definir as varidveis a medir.

e Identificar as condigdes de operagdo
da instalacdo e os requisitos de
seguranca.

e Especificar a precisdo necessaria.

e Identificar métodos de transdugdo.

e Caracterizar os diversos tipos de
dispositivos de instrumentagdo e de
controlo.

e Aplicar critérios de selegdo de
dispositivos de instrumentacdo e de
controlo.

e Interpretar normas e simbologia de
instrumentacdo.

e Interpretar esquemas Piping and
Instruments.

e Identificar requisitos de um sistema
de supervisdo.

e Desenvolver interfaces de utilizador
para monitorizagdo e controlo.

Autonomia no ambito das suas

funcdes.

Responsabilidade pelas suas agdes.

Sentido de organizacgdo.

Rigor.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

Empenho.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Relatérios automaticos. e Conceber em software de
supervisdo graficos, comandos e
controlos.

e Sistema de curvas.

e Conceber em software de
e Seguranga. supervisdo sistemas de alarmes.

e Fungdes de software para detegdo e e Conceber em software de
resolugdo de avarias. supervisdo fungdes de seguranca.

e Conceber em software de
supervisdo fungdes de producdo de
relatérios automaticos.

e Conceber em software de
supervisdo fungdes de detecdo e
resolugdo de avarias.

Critérios de Desempenho
Implementar sistemas de instrumentacao para monitorizacao de varidveis de processo
e Cumprindo os requisitos técnicos e funcionais.
e Atendendo as condigbes ambientais operacionais.
e Garantindo interfaces de utilizador intuitivas.
e Garantindo a comunicagdo entre hardware e software sem erros.

e Garantindo a identificacdo e correcdo de anomalias a partir do sistema de supervisado.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instrumentagdo e controlo.

e Empresas da tecnologia de diversas areas.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Software de programacdo de PLC industriais.

e Software de supervisdo e SCADA.

e Manuais e caracteristicas técnicas dos equipamentos.

UC01798 Dimensionar sistemas de produgdo de energia edlica para autoconsumo
Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Determinar os elementos constituintes de sistemas edlicos para autoconsumo.

o Selecionar sistemas edlicos para autoconsumo.

Determinar o rendimento energético de sistemas edlicos para uma dada localizagao.

e Efetuar a avaliagcao econémica de projetos de sistemas edlicos para autoconsumo.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sistemas edlicos para autoconsumo.

e Aerotecnia - analise do
comportamento e medicdo do vento;
otimizagdo do aproveitamento da
energia edlica; fatores de conversao
de energia edlica.

e Bases de dados climatolégicos -
informacgdo técnica de velocidades do
vento.

e Definicdo das necessidades
energéticas.

e Documentagdo técnica.

e Programas de célculo para sistemas
edlicos.

e Aplicagcdo do SCE - calculos
regulamentares do Sistema de
Certificacdo de Edificios relativos ao
aproveitamento de Energias
Renovaveis.

e Torre de sustentacao.

e Rotor ou turbina edlica.

e Transmissdo e caixa de
velocidades.

e Gerador elétrico (aerogerador).

e Mecanismos de regulacdo e
comando.

e Dispositivos de interligagdo.

e Instalacdo elétrica e protegées.

e Calculo de producao edlica.

e Selecionar os elementos
constituintes de sistemas edlicos.

e Recolher e tratar informacgdo técnica
de velocidades do vento

e Dimensionar componentes de
sistemas eolicos.

e Estimar os consumos energéticos da
instalagdo a alimentar.

e Utilizar dbacos e graficos para
dimensionamento de componentes e
equipamentos.

e Aplicar programa de célculo para
sistemas edlicos.

e Aplicar os critérios de selegdo de
componentes e equipamentos da
instalagdo.

e Determinar a produgdo de sistemas
edlicos.

e Orcamentar sistemas edlicos

e Efetuar a avaliacdo econémica
basica de projetos de investimento,
recorrendo a indicadores.

e Aplicar o Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalagOes Elétricas de Baixa Tensdo
(RTIEBT).

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Avaliacdo econdmica basica de
projetos de investimento.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagOes Elétricas de Baixa Tensdo
(RTIEBT).

e Normas técnicas e legislagdo
aplicavel.

Critérios de Desempenho

Dimensionar sistemas de producgao de energia edlica para autoconsumo
e Considerando os requisitos de instalagdo.

e Adequando os componentes ao sistema pretendido

e Considerando os instrumentos de dimensionamento.

e Cumprindo os normativos legais e as regras técnicas aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios de habitacao.

e Instalagdes industriais.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Bases de dados climatoldgicos.

e Documentacgdo técnica sobre os equipamentos e instalagdes fotovoltaicas.

e Folha de calculo.

e Software de simulagdo e calculo de sistemas fotovoltaicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aplicagdo do SCE - calculos regulamentares do Sistema de Certificagdo de Edificios relativos ao aproveitamento de

Energias Renovaveis.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Uco01799 Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Preparar a execugao da instalagcdo do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

e Fixar estruturas e componentes do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

o Executar testes de funcionamento do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

Ligar componentes do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

e Instruir o utilizador para um uso eficiente da instalagao.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Eletricidade - caracteristicas da
corrente continua e corrente alternada
(periodo, frequéncia, amplitude, fase,
valor médio e eficaz); circuitos
(corrente monofasica e trifasica) e
esquemas elétricos (simbologia);
grandezas caracteristicas e unidades
de medida (intensidade, tensao,
resisténcia, energia e poténcia); lei
de Ohm; associacdo de resisténcias
(série; paralela e mista).

e Transformacgbes energéticas; lei de
Joule; poténcia elétrica; perdas de
energia.

e Métodos de medicdo - medigdo de
tensGes simples e tensdes
compostas; medicdo de resisténcia de
terra.

e Organizagdo da zona de trabalho e
implementagdo das medidas de
segurancga - avaliagdo de riscos;
identificacdo das atividades e
subactividades a realizar;
identificacdo dos fatores de risco
presentes nas atividades;
identificacdo dos eventos de risco
elevado e danos potenciais;
determinacdo das medidas de
segurancga a aplicar; delimitagdo e/ou
sinalizagdo da zona de trabalho;
condigdes de execugao de trabalho;
procedimentos relativos a trabalhos
em altura; equipamentos individuais
e coletivos de seguranga adequados
as tarefas a realizar.

e Inversor central e micro inversores -
funcionamento, aplicagdo; vantagens
e desvantagens.

e Sistemas solares fotovoltaicos -
terminologia; transporte,
manuseamento e acondicionamento
dos equipamentos (precaugdes);
enquadramento legal e legislagdo.

e Medir o valor da resisténcia de terra.

e Avaliar as condigdes de seguranga,
os riscos e a sua mitigagao.

e Determinar as medidas de
seguranga a aplicar.

e Delimitar e/ou sinalizar zona de
trabalho.

e Preparar e utilizar instrumentos,
maquinas e ferramentas para
execucgao da instalagao.

e Executar a fixagdo da estrutura
metalica de suporte.

e Executar a analise do
sombreamento.

e Elevar materiais e equipamentos.

e Fixar painéis fotovoltaicos.

e Passar cabos.

e Executar a montagem e ligagdo de
inversor central e microinversores.

e Executar as ligagbes a terra.

e Executar a montagem do quadro de
protecdo AC.

e Executar a instalagdo dos
equipamentos de monitorizagao local
e remota.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho.

e Assertividade na comunicagao.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

| Técnico/a Especialista em Gestéo e Controlo de Energia - Nivel 5 | 26/08/2025

511/65



ANCQYEP
AGENCIA NACIONAL

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

«Q

QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

e Procedimentos da instalagdo - fases
de implementacgdo; critérios de
selegdo do local da instalagdo,
determinacdo da orientagao e
inclinagdo ideais; método de analise
de sombreamento; medigdo e
registo; superficie de instalagdo (tipos
e caracteristicas); estruturas de
fixacdo (tipos; regras e
procedimentos de montagem);
inversor central e micro inversores
(definigdo do local e fixagdo; fungdo e
ligagdao; pontos de injecdo na
instalagdo de consumo e solugbes;
passagem de cabos); protecdo contra
contactos diretos e indiretos; rede de
terras (automatismo das protegbes e
equipotencialidade do sistema;
interpretacdo dos valores da
resisténcia de terra; compatibilizagdo
da protecdo diferencial com o valor de
terra; ligagGes a terra (painéis ou
moddulos, estruturas, inversor central
e microinversores); aparelhagem de
protecdo, corte e seccionamento;
quadros de protegdao AC (tipos,
fungdo, constituicdo; interruptor
diferencial, contador local e medidor
remoto; acessorios de ligagdo; tipos
de ligagdo a instalagdo de consumo;
ensaio e colocagdo em
funcionamento; anomalias em
sistemas solares fotovoltaicos (causa
do lado DC, do lado AC e despistes
de anomalias nos microinversores;
comunicagdo assertiva com o cliente.

e Equipamentos de protegdo
individual - fato de trabalho; botas de
protecdo mecanica com sola anti
estatica; capacete com viseira
incorporada anti UV; luvas de
protecdo mecanica; luvas de protecdo
mecanica com punho siliconizado;
luvas dielétricas da classe 0 ou 00;
arnés para-quedas com cinto de
trabalho incorporado; amortecedor de
quedas; para-quedas deslizante.

e Normas de protegdo ambiental e de
seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

e Executar ligagdes por meio de
acessérios de cravagdo.

e Executar a montagem e ligagdo de
equipamentos no quadro elétrico do
cliente.

e Executar a ligagdo do sistema ao
quadro elétrico do cliente.

e Executar os testes de
armazenamento e funcionamento.

e Executar o despiste de anomalias.

e Colocar o sistema fotovoltaico em
funcionamento

e Informar o cliente e utilizador sobre
os procedimentos a executar para a
operacdao e manutencdo eficiente da
instalagdo.

e Utilizar o equipamento de protecado
individual.

e Aplicar os procedimentos em vigor
para trabalhos em altura.

e Zelar pela sua seguranga e pela de
terceiros.

e Aplicar as normas técnicas e
legislagdo relativa a instalagbes
elétricas e sistemas solares
fotovoltaicos.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo

e Garantindo a orientagdo e inclinagdo ideias dos painéis fotovoltaicos.

e Assegurando a equipotencialidade do sistema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares e técnicas definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios de habitacao.

e Edificios de comércio e servigos.
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e Instalagdes industriais.

Recursos

e Documentagdo técnica.

e Equipamentos, componentes, cabos e acessoérios.do sistema fotovoltaico.

e Ferramentas e utensilios manuais.

e Ferramentas elétricas de furagdo e fixagdo.

e Instrumentos de medida e controlo de grandezas elétricas.

e Ferramentas de eletricista.

e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Regras técnicas, normas e legislagdo aplicavel.

UC01800
Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC

e Selecionar os componentes de sistemas AVAC.

o Executar a montagem dos componentes de sistemas AVAC.

o Diagnosticar e reparar avarias em sistemas AVAC.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Regulamentos e normas de
seguranca.

e Principios de funcionamento dos
sistemas AVAC.

e Tipos de circuitos.

e Tipos de fluidos.

e Aparelhos de climatizagdo de
expansdo direta.

e Sistemas de fluido secundario.

e Chillers.

e Compressores.

e Identificar os principios dos
sistemas de AVAC.

e Identificar as normas aplicaveis os
sistemas de AVAC.

e Caracterizar os componentes dos
sistemas de AVAC.

e Selecionar os materiais aplicados
em sistemas de AVAC.

e Instalar tubagens de sistemas de
AVAC.

e Efetuar montagens de unidades
interiores e exteriores de AVAC.

e Efetuar carregamento de sistemas
AVAC com fluido frigorigeno.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Dispositivos de expansao. e Testar o funcionamento de sistemas
de AVAC.

Tipos de controlo de funcionamento.
e Aplicar isolamentos.

e Elementos de comando e protegéo.

Sistemas basicos de AVAC.

Tubagem.

Isolamento térmico.

Critérios de Desempenho

Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC

e Considerando os requisitos de instalagdo.

e Considerando os esquemas da instalagdo AVAC.

e Cumprindo as regras técnicas e procedimentos de instalagdo e fixagdo dos componentes.

e Cumprindo as normativas apliciveis aos gases fluorados.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Ferramentas e utensilios manuais.

e Ferramentas elétricas de furagdo e fixagao.

e Equipamentos de medidas elétricas.

e Equipamentos de manuseamento de gases fluorados.
e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual.

uco1801 Projetar solucdes de armazenamento de energia
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Selecionar tecnologias de armazenamento de energia.

o Dimensionar, integrar e otimizar sistemas de armazenamento de energia.
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

¢ Desenvolver e configurar sistemas de BMS.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Principios e tipos de
armazenamento de energia.

e Tecnologias de armazenamento -
baterias, supercondensadores,
hidrogénio, outras.

e Produgdo, armazenamento e
transporte de hidrogénio - métodos e
tipos.

e Aplicagbes do hidrogénio no setor
energético.

e Tipos de baterias - iGes de litio,
chumbo-acido, sédio, outras.

e Eficiéncia energética e fatores de
degradacdo.

e Caracteristicas e parametros das
baterias - capacidade, tensdo
nominal, profundidade de descarga
DOD, estado de carga SOC, taxa de
carga/descarga C-rate, ciclos de vida,
autodescarga, condicdo SOH (State of
Health).

e Arquitetura e funcionamento de BMS
(Battery Management Systems).

e Protocolos de comunicagdo: CAN,
Modbus, SMBus.

e Integragdo com sistemas
fotovoltaicos e edlicos e aplicagGes
em veiculos elétricos.

e Dimensionamento e otimizagdao de
baterias em sistemas de eficiéncia
energética.

e Monitorizagdo e controlo de
sistemas com baterias.

Critérios de Desempenho

e Caracterizar os principais tipos e
tecnologias de armazenamento.

e Distinguir os processos de produgdo
de hidrogénio.

e Analisar formas de armazenamento
e transporte de hidrogénio em
seguranga.

e Interpretar dados técnicos e
determinar a autonomia de sistemas.

e Identificar as vantagens e
desvantagens das principais
tecnologias de baterias.

e Avaliar a eficiéncia, desempenho e
vida util de baterias sob diferentes
condigdes.

e Analisar a compatibilidade de
baterias com sistemas geradores
renovaveis.

e Aplicar sistemas de gestdo de
baterias (BMS).

e Aplicar os principais protocolos de
comunicagao entre sistemas de
gestdo de baterias e dispositivos.

e Executar o dimensionamento de
sistemas de armazenamento de
energia.

e Determinar a capacidade necessaria
de baterias para maximizar a
eficiéncia dos sistemas.

e Executar a integragdo de sistemas
de armazenamento com geragdo
renovavel.

e Aplicar ferramentas e técnicas de
monitorizagdo da performance e
eficiéncia de sistemas de baterias.

Projetar solugcoes de armazenamento de energia

e Propondo solugdes seguras e eficientes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Garantindo a maximizacdo da eficiéncia energética em integracbes com sistemas de geracdo renovavel.
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e Adequando os protocolos e configuragdes utilizadas.

e Integrando sistemas de monitorizacdo da performance e eficiéncia.

Contexto (de uso de competéncia)

e Residéncias, pequenas empresas, PME e edificios comerciais (autoconsumo).

e Inddustrias.
e Edificios publicos.
e Operadores de rede.

e Comunidades energéticas.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Simuladores e plataformas de teste com sistemas BMS e controladores.

e Ferramentas de calculo para dimensionamento de capacidade e autonomia.

e Documentacdo técnica e folhas de dados de tecnologias de armazenamento.

e Baterias.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos de medigdo (multimetros, cargas eletronicas, fontes programaveis).

e Material de protecdo individual e normas de seguranca associadas ao manuseio de baterias e hidrogénio.

e Aplicagdo do SCE - calculos regulamentares do Sistema de Certificagdo de Edificios relativos ao aproveitamento de

Energias Renovaveis.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

ucoi1421 Otimizar sistemas e instalacoes elétricas de producado

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Avaliar a utilizacdao dos equipamentos e instalacoes elétricas.

e Supervisionar a aplicacdo das normas de seguranca elétrica.

e Planear a integracgdo e utilizagao de maquinas elétricas.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Constituigdo e funcionamento de
instalagGes elétricas industriais.

e Circuitos elétricos e os seus
componentes.

e Analisar o funcionamento das
instalagGes elétricas industriais.

e Avaliar o desempenho energético
dos equipamentos elétricos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Equipamentos elétricos. e Implementar praticas para e Sentido analitico e critico.
otimizagdo da eficiéncia elétrica na
producgdo.

e Principios de eficiéncia energética. e Assertividade na comunicagdo.

e Verificar a conformidade das
e Aparelhagem de corte, comando e instalagbes elétricas com as normas e Iniciativa.
visualizagdo. de segurancga.

e Proatividade.

e Manutencdo elétrica preventiva e e Identificar os riscos elétricos nos
corretiva. ambientes produtivos.
e Rigor.

e Normas e regulamentos de e Implementar medidas de protecdo.
seguranca elétrica (NR-10, IEC 60364, e Cooperagdo com a equipa.
outras).

e Apoiar na selegdo de maquinas

elétricas. e Respeito pelas regras e normas
e Métodos de protegdo das definidas.
instalacGes elétricas contra sobrecarga
e curto-circuito. e Coordenar a instalagdo e

parametrizacdo de motores elétricos.
e Medidas de seguranga para
protegcdo de pessoas em ambiente e Integrar solugdes de automacao e
industrial. eficiéncia energética nos sistemas
elétricos produtivos.

e Identificagdo de riscos elétricos.

e Tipos de maquinas elétricas -
corrente continua e corrente
alternada.

e Caracteristicas, funcionamento e
aplicagdes de motores elétricos
industriais.

e Dimensionamento e gestdo do
consumo energético em sistemas
produtivos.

e Integragdo de maquinas elétricas na
automacdo industrial.

Critérios de Desempenho

Otimizar sistemas e instalagoes elétricas de producado

e Analisando a eficiéncia dos equipamentos e instalacdes elétricas.
e Assegurando a aplicacdo das normas de seguranca elétrica.

e Adequando a integracdo de maquinas elétricas nos processos produtivos em funcdo dos requisitos operacionais.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresa de produgdo industrial.

Recursos

57165
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e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais, regulamentos e documentacgdo técnica.

e Legislacdo aplicavel.

UC00033

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

o Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores da
comunicagao.

e Comunicagdo verbal (oral e escrita)
e comunicagdo ndo-verbal - cinésica
(movimentos corporais, gestos,
expressao facial e postura),
paralinguistica (tom, projecdo da voz,
pausas no discurso, sorriso, outros) e
proxémica (distancia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicagdo presencial e
ndao presencial.

e Comunicacdo telefénica - técnicas
de atendimento telefdonico, expressao
verbal e sorriso “telefénico”.

e Comunicagdo através da internet
(navegadores, e-mail, redes sociais,
mensagens) - técnicas.

e Comunicagdo escrita - normas.

e Processo de escrita - planificagao,
textualizagdo e revisao.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagdo - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva - vantagens,

componentes verbais e ndo-verbais,
técnicas.

e Organizar a informacgdo a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e escrita
ao interlocutor e ao contexto.

e Interpretar informacgdo de diferentes
interlocutores em contexto presencial
e ndo presencial.

e Identificar as expectativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicagao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilhar informagdo com diferentes
interlocutores.

e Reportar informagao profissional.

e Aplicar técnicas de interagdo orais e
escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdo de conflitos.

e Autoavaliar o seu desempenho no
ambito do processo de comunicagdo.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

e Autoconfianga.

e Respeito pela diferenga.

e Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizagdo.
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Conhecimentos

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

e Processamento interno da
informacgdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Perguntas no processo de
comunicacdo - abertas, fechadas,
retorno, reformulagao.

e Mensagem - construgdo, adaptacdo,
envio, rececgao e interpretagdo.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressées, expectativas e
motivagdo.

e Técnicas de programacao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagdo.

e Relagdes interpessoais no trabalho.

e Conflito nas relagdes interpessoais
- tipos e técnicas de resolugdo de
conflitos.

e Avaliagdo do processo de
comunicacdao - feedback, resposta e
reagao.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado, ao publico-alvo e ao contexto.
e Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.

e Demonstrando uma comunicagdao verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a norma, aplicando técnicas de redacao de
documentos profissionais.

e Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Recursos multimédia e audiovisuais.
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e Ferramentas de interagdo e de comunicagado.

e Boas praticas na comunicacdo.

uCo01403

Pontos de crédito 4,5

Gerir projetos

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizagoes
o Planificar as atividades do projeto.
e Coordenar o desenvolvimento do projeto.
e Avaliar a execugdo do projeto.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Gestdao de projetos - fungdes do
gestor de projeto.

e Fases do projeto - iniciagdo,
planeamento, execugdo,
monitorizagdo e encerramento.

e Métodos de planeamento e controlo
de projetos — CPM (Critical Path
Method), PERT e Gantt.

e Estimativa de tempo, recursos e
custos.

e Analise SWOT.

e Técnicas de avaliagdo de riscos.

e Mecanismos de controlo de desvios
e gestao de mudancas.

e Indicadores de desempenho (KPI) -
técnicas de acompanhamento e
avaliacdo da eficacia do projeto.

e Ferramentas de comunicagdo e
gestdo.

e Gestao da informacgdo -
documentagdo de projetos.

e Técnicas de controlo de projetos e
analise de desvios.

e Fecho de projeto e avaliagao de
resultados.

e Estruturar planos de projeto.

e Decompor o trabalho em tarefas.

e Estimar tempos, recursos e custos.

e Aplicar os métodos CPM e PERT.

e Criar e interpretar graficos de Gantt.

e Identificar riscos e definir
estratégias de mitigagdo.

e Coordenar a execugdo das
atividades do projeto.

e Utilizar ferramentas de gestdo de
equipas.

e Aplicar metodologias de gestdo de
mudangas e adaptagdo a novos
cenarios.

e Gerir conflitos e motivagdo da
equipa do projeto.

e Elaborar a documentagdao e o registo

da evolugdo do projeto.

e Monitorizar o progresso do projeto.

e Identificar desvios e propor agbes
corretivas.

e Aplicar ferramentas de analise de
desempenho.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido analitico e critico.

e Proatividade.

e Assertividade.

e Iniciativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Normas de protegdo ambiental. e Elaborar relatorios de avaliagdo do
projeto.

e Apresentar resultados do projeto a
stakeholders.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

Critérios de Desempenho

Gerir projetos

e Estruturando atividades, recursos e prazos com base em metodologias.
e Garantindo a monitorizagdo continua.

e Aplicando medidas corretivas em funcdo da otimizagdo dos resultados.
e Avaliando e gerindo riscos associados ao projeto.

e Cumprindo as normas ambientais em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Software de gestdo e controlo de projetos.

e Documentagdo e manuais técnicos.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCco0666 Orgamentar a execugao de projetos e empreitada
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Recolher informacao relativa ao projeto/empreitada a orgamentar.

Executar o levantamento de recursos a mobilizar.

Determinar custos e margens.

e Elaborar proposta de orcamento.
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Realizacoes

ANGREP
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o Defender e negociar orgamento.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Orcgamento - servigos e produtos a
disponibilizar; prazos; condigdes.

e Tipos e técnicas de comunicagao
presencial e/ou online definidas
internamente para diferentes clientes
e fornecedores.

e Dados a recolher para elaboracao
de orgamento - objeto; local e
condigdes; requisitos normativos ou
legais, quantitativos e de qualidade
ou conformidade.

e Elaboragdo de lista de tarefas a
realizar (sequenciagdo e divisdo em
tarefas) e respetivos recursos
materiais (componentes, pegas e
consumiveis), recursos técnicos
(equipamentos, ferramentas e
maquinas especificas) e recursos
humanos (mé&o-de-obra e niveis de
especializagdo) a mobilizar.

e Determinagdo de custos e margens
- custos diretos (materiais e mao-de-
obra); custos indiretos (stock;
transporte; deslocagdo; energia;
taxas e impostos; margens de risco;
outras despesas gerais); margem de
lucro (percentagem referencial);
margem de venda.

e Revisdo e validagdo de orgamentos
- verificagdo de viabilidade; analise
de atrasos e custos extra possiveis.

e Proposta e apresentagdo de
orgamento - descricdo de atividades a
desenvolver; custo unitario e total de
cada item (materiais; mao-de-obra,
transporte; outros custos; termos e
condigdes (prazos, garantias, formas
de pagamento); modelo/formulario
de apresentacgao.

e Coeréncia, defesa e negociagdo de
orcamentos.

e Gestdao de custos e orgamentos -
controlo de custos de
projetos/empreitadas (monitorizagdo;
técnicas de orgamentacgdao de
empreitadas; consulta de cotagbes de
fornecimentos; benchmarking;
histérico de projetos/empreitadas);
construgdo de mapas de orgamentos;
gestdo de stocks.

e Analisar contratos de prestagdo de
servigos, garantias e outros.

e Aplicar técnicas de comunicagao
presencial e ndao presencial.

e Detalhar requisitos e especificagdes
do projeto/empreitada a orgamentar.

e Sequenciar e dividir em tarefas o
projeto/empreitada a orgamentar.

e Elaborar lista de recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Executar a consulta de cotagdes.

e Consultar custos de histérico de
intervengdes e cotagdes.

e Determinar custos diretos e
indiretos unitarios associados ao
projeto/empreitada a orgamentar.

e Estabelecer margens de lucro com
base em valores percentuais de
referéncia de mercado.

e Preencher modelo/formulario de
proposta de orcamento.

e Verificar a coeréncia e a viabilidade
do orcamento e simular cenarios de
contingéncia.

e Defender e negociar orgamentos.

e Monitorizar custos de
projetos/empreitadas efetuados.

e Aplicar as regras e procedimentos
da gestdo documental.

e Elaborar mapas de orgamentos para

execugdao de acompanhamento.

e Utilizar software e aplicagGes
informaticas do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Utilizar software de gestdo e
orcamentacao.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Cuidado com a apresentagdo
pessoal e postura profissional.

e Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Assertividade na comunicagao.

e Respeito pela privacidade do
cliente.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Gestao documental (fisica e digital)
- procedimentos, instrugdes de
trabalho, impressos e registos.

e Software e aplicagGes informaticas
do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente
(Customer Relationship Management
- CRM) - carateristicas e
funcionalidades.

e Software de gestdo e orgamentagdo.

Critérios de Desempenho

Orcamentar a execugao de projetos e empreitada

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.

e Registando informacdo para constituicdo de histdérico em plataforma de gestdo documental.
e Apresentando proposta clara e detalhada.

e Garantindo competitividade e lucros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de execugdo de projetos e empreitadas.

Recursos

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo e orgamentagdo.

e Software de gestdao de servigos (CRM) e templates de documentos.
e Documentacdo/templates e outra documentacdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.

UC00031 Criar e desenvolver ideias de negdcio
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar a prospecdo de mercado e oportunidades de negécio.

e Analisar ideias de criacdo de negdcios.
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Realizacoes
e Desenvolver a ideia de negdcio.
e Avaliar a viabilidade da ideia de negécio.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Empreendedorismo - principios

e Criatividade - definicdo e processo
criativo.

e Inovagdo e seus tipos.

e Modelos e técnicas de geragdo de
ideias - design thinking, analise das
tendéncias de mercado e do publico-
alvo.

e Criagdo de valor - nivel individual,
social e econdmico.

e Identificagdo e satisfagao de
necessidades de produtos/servigos.

e Propriedade intelectual -
importancia, vantagens da protecgdo.

e Transformagdo de uma ideia numa
oportunidade de negdcio.

e Negbcio e suas etapas.

e Formas de recolha de informacao
sobre ideias e oportunidades de
negdcio/mercado - forma direta
(clientes, concorréncia, eventuais
parceiros ou promotores) e indireta
(estudos de mercado, viabilidade e
informacdo disponivel online ou
noutros suportes).

e Tipo de informagdo a recolher -
negdcio, mercado (nacional, europeu
e internacional), concorréncia,

produtos, servigos, local, instalagdes e

equipamento, transporte,
armazenamento e gestao de stocks,
meios de promogdo e clientes,

financiamento, custos, vendas, lucros

e impostos.

e Modelo de negdcio - “Canvas”,
“Cadeia de valor de Porter”, outros.

e Definicdo do negdcio, clientes e
mercados a atingir.

e Recolher e analisar informagao
sobre ideias e oportunidades de
negdcio.

e Aplicar a técnica de benchmarking.

o Identificar necessidades, tendéncias
e desafios.

e Descrever a ideia de negdcio.

e Identificar as etapas da criagdo do
negdcio.

e Caraterizar as atividades, potenciais
clientes e mercado do negdcio.

e Identificar o financiamento, apoios
e incentivos ao desenvolvimento do
negdcio.

e Proceder a analise da viabilidade da
ideia do mercado e oportunidade do
negdcio e/ou produto.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Autoconfiancga.

e Visdo empreendedora.

Iniciativa.

e Sentido criativo.

Sentido critico.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Persisténcia.

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.
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Conhecimentos

e Tipo de negdcio - natureza e
constituicdo juridica do negocio.

e Financiamento, apoios e incentivos
a criagdo de negdcios - meios e
recursos de apoio a criagdo de
negdcios, servigos e apoios publicos e
privados, capitais proprios, parcerias.

e Validagdo da ideia de negb6cio -
analise critica do mercado (estudos
de mercado, segmentacgdo de
mercado), do negdcio e/ou produto
(vantagens e desvantagens, potencial
de desenvolvimento, consequéncias e
efeito no mercado/sociedade/
ambiente).

e Boas praticas na criagdo de
negocios.

Critérios de Desempenho

Criar e desenvolver ideias de negocio

e Analisando o mercado para a identificagdo de novos produtos/servigos.

e Definindo metas e etapas de organizagdo e monitorizacdo do plano operacional.
e Identificando fatores criticos de sucesso.

e Realizando a analise da sua viabilidade.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Documentagdo contendo exemplos de negdcios.

e Boas praticas na criagdo de negdcios.

e Estudos de mercados, estatisticas nacionais e internacionais, meios de comunicagdao social.
e Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

e Software de analise e tratamento de dados (base de dados, folha de célculo, outros).

e Sistema de informagdo de apoio ao planeamento e avaliagao.

e Ferramentas de apoio a construgdo do modelo financeiro do plano de negécios.

e Modelo de negdcios - “Canvas”, “Cadeia de valor de Porter”, entre outros.
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