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Cliente  
Empresa do setor químico.  
 
Problema  
A empresa trabalhava com um software que não 
permitia gerir eficazmente o processo de gestão das 
horas de trabalho dos seus colaboradores. Para isso 
utilizavam vários ficheiros em paralelo de forma a 
compilar a informação necessária. Estas tarefas eram 
deveras morosas.  
 
Necessidade  
Optimizar o sistema de gestão de processos e horas 
de trabalho dos colaboradores.  
 
A nossa abordagem  
A ATEC fez uma análise ao processo atual de forma a 
conseguir realizar um diagnóstico de necessidades. 
Apresentámos um relatório com as alterações que 
teriam de ser feitas ao sistema para que o mesmo 
desse uma resposta global às necessidades que 
foram levantadas no diagnóstico e de forma a 
eliminar todos os ficheiros paralelos.  
 
Output 
Com a intervenção da ATEC tornámos o sistema  
mais acessível e direcionado para o utilizador, 
reduzindo consideravelmente o tempo necessário 
para a execução da tarefa e permitindo ainda, 
que numa única aplicação, fosse feita a gestão 
de processos que se interligavam diariamente. 
A empresa conseguiu ter um sistema único que 
respondesse a todas as necessidades dos diferentes 
departamentos da empresa.

/ Falhas no Software  
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