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Motivacao e Desafios

%

UAL FACTORY FRAMEWORK

1 Organizacbes devem ser mais proactivas e flexiveis
« Perspectiva Orientada ao Cliente

4 Ciclo de Vida do Produto cada vez mais curto, o que
motiva:

1. Gerir ciclos de producao mais curtos.

2. Processos ageis e flexiveis

3. Compromisso Custo/Time-To-Market.
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Virtual Factory Framework

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

O Projeto VFF tem como principal objectivo desenvolver os conceitos e
principios da proxima geracao das Fabricas Virtuais de modo a relancar a
competitividade da industria Europeia
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J Beneficios Chave

Beneficios Chave

1. Integracao dos ciclos de vida do Produto e respectivos

Processos

2. Reducao do tempo global de resposta

3. Reutilizacdo de Conhecimento e Boas Préaticas

4. Apoio a decisdao em tempo real

5. Reducao de Custos

6. Melhoria Continua
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

VFF pretende promover a competitividade da industria Europeia
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK
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Modelo de Referéncia do VFF
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

VFF Reference Model for

I VFF Data Model
Factory and Process Planning |
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Ramp-up
Strategy &
Planning

C. Product and
Process Engineering

B. Ramp-up
Processes
Execution
Ramp-l_,lp .
Evaluation D. Continuous Action
Improvement
E. Overall Perfformance Evaluation
F. Series Production
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The RMP Module...
...links intention and performance measurement

. Aims & Features

Definicao de objectivos a serem
atingidos pela empresa

Especificacdo de requisitos
funcionais do Sistema Producao

|dentificacao de KPls

Mapeamento entre KPlIs e
recursos

Desenvolver um sistema de
especificacao de metas de
performance

INESC

11




v

/jPMD B a

-an

KPerformance Measurement Dashboard el 2 y

Monitorizagcao & Controlo da performance do sistema de produgdo, em
tempo-real.

e PMD é uma solucdo desenhada para agilizar e tornar mais rapido o processo de
avaliacao de performance de um sistema de producéo.

e especificacao e calculo de KPIs torna-se mais intuitivo e simples, através das
capacidades de fusdo de dados provenientes de multiplas fontes.

* Obtencdo dos dados necessarios para a tomada de decisao em tempo real com
um menor esforco e maior confianca nos resultados.
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PMD Video
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

VIDEO
PMD
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estao de Performance

Nao é possivel gerir um processo se nao for
capaz de medir a sua performance!

Perceber se os objectivos definidos estdo a ser alcancados através da
utilizacao de um restrito numero de pertinentes Key Performance Indicators.

Deteccao de falhas e gargalos em processos de modo a identificar pontos de
melhoria.

Melhorar a performance global ndo s6 do sistema de produgao mas também
de toda a supply chain.

Pessoas concentram-se mais naquilo que pode ser medido.
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Fast Feedback

 Para uma empresa se manter competitiva, esta deve ser capaz
de detectar e resolver problemas assim que eles ocorram.

e Somatodrio do tempo desde que o problema comeca, até a sua
resolucao, representa um abaixamento de performance (custos)

De Medicao para Gestao

 Uma analise eficaz de performance deve mostrar claramente
onde as melhorias devem ser efectuadas de modo a se obter
um maior impacto na performance global do sistema
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PMD Arquitetura Funcional Beneficios e Caracteristicas

O PMD é uma solucao altamente flexivel capaz de ser chave

facilmente integrada no sistema de IT de uma empresa. « Simplicidade e Facilidade de utilizac&o
Além disso pode ser aplicado em diversos modelos de

negbcio e produgao. * Solugao Plug-and-Play

«  Manuseamento de dados através de
Web-Based Performance Dashboards tecnologia Drag and Relate

* Multi-Source & Data Fusion Features
Performance Management Layer

» Definigdo de KPIs através de tecnologia

Drag and Drop
Performance Performance Prediction . .
Measurement System System * Desenhado para sistemas escalaveis e
adaptaveis
* Inovador sistema de Previsao de
Data Loading Layer Performance
T T T * Web Dashboards Reports
VF Excel - . g .
Manager ERP Files « Reducéo significativa do tempo de

concepcgao e processamento de KPls.
INESC



Abordagem de Gestao de Performance
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

+ Organizagdo dos
dados brutos
Brutos existentes na empresa

Dados

dicadores * Calculo dos
de Indicadores de

Performance
Performance

» Selecao dos
Indicadores de
Performance de acordo
com a estratégia da
empresa

Indicadores
Chave de

» Apoio a decisao,
- * Melhoria Continua
Relatorios orientada a reengenharia
de processos € inovacao
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Arqguitetura da Solucao PMD

1
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Planeamento ! - VF :
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Dados Brutos
Calculo . .| Performance
KPI Fabrica
Analise de Performance e
Difusao da informacao
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

Solucao PMD

- Planeamento da Fabrica

Especificacao do Sistema de Producao

De modo a optimizar o calculo de KPIs do sistema de
producao, o utilizador deve especificar quais sao 0s
parametros dindmicos e estaticos que melhor
representam o sistema em analise.
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Simples Construcao e Visualizacao

de KPI

De modo a simplificar o processo de construcao de
KPIs, o sistema PMD permite ao utilizador especificar
e armazenar diversos KPIs através de funcionalidades

de Drag and Drop.
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% Solucao PMD

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

1
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: .
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Calculo | .| Performance
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Analise de Performance e
Difusao da informacao
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% Solucao PMD

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

Identificacao de Dados Brutos

Normalmente, as empresas detém grande
quantidade de informacao dispersa pela fabrica.
Assim, o PMD pretende localizar, identificar e
reutilizar todos os dados brutos existentes de modo
a melhorar o calculo de indicadores chaves de
performance.
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Solucao PMD

Fusao de Dados Brutos

Fusao de Dados

PMD permite a fusao e combinacao de dados
provenientes de multiplas fontes. Utilizando mais do
que uma fonte de dados, € possivel melhorar a
confianca nos dados, permitindo inferir informacoes
e suportar o apoio a decisao de um modo mais

seguro e fiavel.
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% Solucao PMD

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK
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Solucao PMD
~ Calculo de KPI

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

Calculo de KPI

Apods especificados os KPIs e localizadas as fontes dos dados brutos que irao
realimentar o calculo dos indicadores, o PMD permite calcular os indicadores de
performance para um intervalo de tempo definido pelo utilizador de forma
automatica
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% Solucao PMD

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK
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% Solucao PMD

Analise de Performance

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

Andlise e Estimacgao de KPIs Alertas

Com a arvore de dependencias de KPIs, o PMD O Gestor de Performance de um empresa pode ser
permite que o utilizador rapidamente entenda quais automaticamente alertado quando indicadores
os factores que estdo a afectar negativamente o chave de performance se encontram em niveis
sistema. criticos definidos.
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VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

Web Dashboards
A performance do sistema de producao em analise
pode ser facilmente acompanhado dentro ou for a

da fabrica devido aos Web Dashboard publicados
automaticamente pelo PMD na Net.
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Solucao PMD

Difusdo de Informacéo

Performance Reports

Seguindo um planeamento previamente definido
pelo utilizador, o sistema PMD é capaz de enviar
relatérios de performance pelas entidades com
responsabilidade no sistema de producao em
analise.
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Conclusions

e O PMD oferece uma solucao completa para gestao e
analise de dados de uma empresa.

VIRTUAL FACTORY FRAMEWORK

e Permite armazenar e organizar elevadas quantidades de
dados, de modo a permitir inferir informacao critica para a
gestao do sistema de producao

e Suporta a especificacao e materializacao de Key
Performance Indicators

e Permite a divulgacao de dados de performance de uma
forma simples e autonoma.

e Da medidas que sustentam e potenciam as decisoes de
gestao de um empresa.
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Questoes?

%

RTUAL FACTORY FRAMEWORK

Obrigado Pela Vossa Atencao
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