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ATEC — Academia de Formagao
«Para serem competitivas, as organizagbes
tém gue desenvolver caracteristicas essenciais
como a flexibilidade, 2 agilidade, a produthvida-
de & a qualidade. O gestor procura adaptar as
suas estrateglas para um mundo em constan-
te mudanca & agir com a rapidez necessaria
para obter a vantagem compstitiva. E comum
efectuar-se em primeiro lugar as mudangas
aos nivels da tecnologia e dos processos, mas
o mais desafiante, & por certo rmais dificil, &
garantir que a forga de trabalho consegue ac-
tuar e ajustar-se & nova estratégia, com a ra-
pidez e a precisfo que a organizagdo recuer.
O recurso aos servigos de consultoria tem-se
revelacdo uma estratédia sftamente positiva,
dado que através de processcos devidaments
estiuturados e teslados permite identificar as
principais forgas motrizes da organizagao e as
areas onde deve ser promovida alguma melho-
ria. A intervengdo dos servigos de consultoria
consubstancia-se num trabalho subdividido
por diferentes fases, nas quais sdo desenvol-
vidos diagndsticos aos mais varios niveis, com
o objectivo de, a partir da realidade organiza-
cional encontracla, efectuar o levantamento de
necessidades do cliente, identificar solugtes
g recomendar as accdes a implementar. O
consultor de recursos humanos 2 um aliado
do responsavel pela gostao das pessoas. Em
conjunto, vao garr a methor forga de trabalho

para o sucesso da organizagan.»

Jdodo Tavares
Oirector de Formagdo e Consultaria
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