Desafios na era 4.0

S DR

Jodo Carlos Costa

Chief Operations Officer (COO)
da ATEC - Academia

de Formagao

info@atecpt

scente  digitalizacdo dos
decorrente da nova
0 industrial, também de-
oor Indstria 4.0, impacta
organizacdo do

adas pelas pessoas,
dando origem a novas descricées
de fun¢des e novas ‘skills’. Para
fazer face a crescente digitaliza-
¢do e automalizacdo das tarefas,
€ essencial dotar os recursos hu-
manos com sélidas competéncias
na utilizacdo avancada de ferra-

% atec

admitindo, quer na preparacio de
programas de formacédo continua
que proporcionem uma atualiza-
cao dos ativos que ja colaboram
com elas.

Neste Gltimo ¢rupo devem ser
respeitadas quer as competéncias
que o colaborador j4 tem, quer a
sua propria velocidade de apren-
dizagem e a motivacio. A ade-
quacao das melodologias a usar
na formagdo assume agora um
papel fulcral, na medida em que
a dispersao geografica das empre-
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A adequagao das metodologias a usar na formacao assume
agora um papel fulcral, na medida em que a dispersio
geografica das empresas convida a utilizacio de ferramentas
digitais como forma mais eficiente e rapida de transmitir
o conhecimento.
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mentas digitais e, paradoxalmen-
te, com capacidades sociais e de
interacdo capazes de equilibrar e
derir a relagdo maquina-homem.
Responder a este e outros desa-
fios impostos pela nova era in-
dustrial é a missdo das entidades
formadoras.

A ATEC, enquanto entidade for-
madora, tem como obrigacao estar
atualizada e conhecer pormeno-
rizadamente as necessidades das
empresas, quer em termos dos co-
nhecimentos que devem possuir
os novos colaboradores que vao

sas convida a utilizacdo de ferra-
mentas digitais como forma mais
eficiente e rapida de transmitir o
conhecimento. O recurso a estas
ferramentas, como seja o ‘e-lear-
ning’ ou salas de formacao virtuais,
contribui para maior eficicia e re-
torno do investimento. Contudo,
os colaboradores mais velhos ou
menos qualificados podem revelar
alguma resisténcia a programas de
formagéo que recorram sobretudo
atecnologia. Nestes casos, a perso-
nalizagdo da formagéo assume um
papel manifestamente importante,
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bem como a criagao de programas
de formacdo alternativos para
certos puablicos-alvo. Igualmente
relevante é consciencializar os ati-
vos para a necessidade de apren-
dizagem e requalificacdo continua
como fator crucial para a sobrevi-
véncia profissional. Cada plano de
formacdo terd de ser desenhado
e adequado a estralégia e ao con-
texto da empresa, tendo em conta
os desafios criados pelo ambiente
multigeracional.

A estratégia da ATEC para enfren-
tar os novos desafios da formacio
na era 4.0 assenta na construcido
de solugdes integradas e diferen-
ciadoras e na criagdo de planos de
formagdo para desenvolvimento
e evolucdo das equipas técnicas,
com énfase em competéncias
comportamentais fundamentais,
como a criatividade, a inteligén-
cia emocional, a identificacdo e a
resolucdo de problemas, etc. Des-
taque também para solugdes de
formagao em Lean - Inddstria 4.0,
Coordenar Equipas de Trabalho na
Era 4.0, O Lider na Era 4.0, Liderar
Equipas Multigeracionais, Ciberse-
guranca e Tecnologia na Ind(stria,
além de outras.

O futuro do pais exige que esteja-
mos preparados com capital hu-
mano que permita atrair e reter
investimento, e é para responder a
essa realidade que a ATEC vai con-
tinuar a contribuir ativamente. {IDJ
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